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CHAPTER 1. 
Introduction 

���	������������	����������	��	��������������	ȋ�������Ȍ	��������	��������	���	��������	
����	������	��������ǡ	������	��������������ǡ	��������ǡ	���������ǡ	�����ǡ	���	���������	����������	
������������Ǥ	��	�	������	������	����������	��	��������������	ȋ�����Ȍ	�������	���������ǡ	
�������	����������	���		������	�������������	��������	����������	ȋ���Ȍ	�������Ǥ	���	
	������	���	�������	��	��������	��	������	�����������������	��	���	�����	���	��������������	
��	���Ǧ������	���������ǡ	������	��������ǡ	�����	���	�������	�����ǡ	���	������	����	����	
�����������	���	��������	���	������������	�������������	����������Ǥͳ	��	��������ǡ	�������	
����������	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	�������	��������	ȋ��Ȍ	�������Ǥ	���	��	�������	
����������	�����	�����������	��	����	�	����	�����	������	��	�������	�������������	����������Ǣ	
��������Ǧ�����	����������Ǣ	�����Ǧ�����	����������Ǣ	���	�������Ǧ��������	�������Ǧ	���	
�������Ǧ�����	����������	��	�����Ǧ������	��������������	���������Ǥ	

�������	��������	���	��������	Ƭ	����������	ȋ���Ȍ	��	�������	�	disparity	study	��	����	
��������	���	�������������	��	���	��������������	��	����	���		������	���	�������	���	�����	��	
�������	��	��	������	��	���������	�������	��������������	��	���	�������	�����	��	�������	
�����������Ǥ	����	���������	�����	�������	��	����������	������������	���	������������Ǧ�������	
�����������	���	������������	��������	���������Ǥ	��	�	������ǡ	���	�����	���������	��������	
�������ǯ�	��������������	��	���		������	���	�������	��		���Ǧ������	���������Ǥ	

��	����	��	���	���������	�����ǡ	���	��������	�������	�����	���	���	�����������	�������ǣ		

  ���	����������	��	��������	�������Ȅ���������	�����������	�������Ȅ����	�������	�����	
����	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	������	���	�����	������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	utilizationȌǢ	���	

  ���	����������	��	��������	�������	����	�����	����������	�����	��	��������	��	�������	�����	
��	�����	������������	��	�������	��������	�����	���	�����	��	�������ǯ�	�����	���������	���	
������������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	availabilityȌǤʹ	

���	����	��������	�����	������������	���	�����������	�����������	�������	��ǣ	

  ���	�����	���������	�����������	�������ǯ�	��������������	��	���		������	���	�������	
���	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	��	�������Ǣ	

  �����	�����������	����������	���	�������������	���	�������	����������Ǣ	���	
  �����������	���������	���	��������	����������	��������	����	�������	���������	���	��	

�����Ǥ		

																																								 																							
ͳ	Ͷͻ	�Ǥ	Ǥ�Ǥ	ʹ	
ʹ		��	���������	�����	��������ǡ	���	��������	���	������������	���	�����������	��	���	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	
����������	��	����	���	�������Ǥ	
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�����	���	�������	�������	���	���������	�����	����	��	������	��	�������ǣ	

  ���	���������	�����	��������	��	�����������	������	��	���	�������������	��������Ǧ	���	
�����Ǧ�����	����������	��	�������	�����������ǡ	�����	����	��	��������	��	�������	���	
��������	������������Ǣ	

  �����������	����	���	���������	�����	����	��	������	��	�������	��	��	�����	���������	�����	
���	��������������	��	���		������	���	�������	���	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	��	
�������Ǣ	

  ���	���������	�����	��������	��������	����	���	��	��������	�����������	�������������	���	
��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������Ǣ	���	�����	�������������	���	�������	����������Ǣ	
���		

  �������������	����	����	������������	��������	�����	���������������	��	��������	����	���	
	������	���	�������	���	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	��	�������	��	�����	����	
���������	������	��	�����������	����	���������	�������Ǥ	

���	����������	���	�������	���������	�����	��	�����	�����ǣ	

�Ǥ		 ����������Ǣ	
�Ǥ		 �����	�����Ǣ	���	
�Ǥ		 �����	����	�������Ǥ	

A. Background 
�������	����������	���		������	���	�������	���	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	��	
�������	��	���������	���	�������������	��	�������������	����������	��	���	�����Ǧ������	
���������	���	�������	����������	��	���	�����Ǧ������	���������ǡ	������������Ǥ	���	���������	�����	
��������	�����������	����	��	��������	��	��������	�������ǯ�	��������������	��	����	��������Ǥ	

Federal DBE Program.	���		������	���	�������	��	�	�������	��������	��	������	
�����������������	��	���	�����	���	��������������	��	���Ǧ������	���������ǡ	������	��������ǡ	
�����	���	�������	�����ǡ	���	������	����	����	�����������	���	��������	���	������������	
�������������	����������Ǥ	��	�	���������	��	�����	�����ǡ	�������	����	���������	���		������	
���	�������	���	������	����	�������������	�������	�����������Ǥ	

Setting an overall goal for DBE participation.	��	����	��	���		������	���	�������ǡ	�������	��	
��������	��	�������	���	������	�	���������	����	���	�����������	��	���		������	�������	
��������������	ȋ	���Ȍǡ	���		������	�������	��������������	ȋ	��Ȍǡ	���	���		������	��������	
��������������	ȋ	��ȌǤ	�����	����	���	�����������	���������	����	��	��������	��	���	���������	
������	��	����	�����	������Ǥ	��������	��	������	��	��������	��	���	�	����	�����	�����	�����ǡ	���	
�������	���	����	��	��	������	����	��	����	���	������	����	�������	���	�������������	��	���	
�����Ǧ������	���������	�����	����Ǥ	��	���	�������������	���	�	����������	����	��	����	����	���	
�������	���	����ǡ	����	���	������	����	�������	���	�������	���	���	����������	���	���������	
��������	��������	����	������	���	������	��	����	���	����	��	���	����	����Ǥ		

���		������	���	�������	���������	���	�����	��	������	����	������	��	������������	���	�������	
���	����Ǥ	��	�����	���	����Ǧ�������	�������ǡ	��	������	����	�������	�	����	������ǡ	��������	��	
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������������	��������ǡ	��	���	������������	��	����	��	�����������	��	���	������ǯ�	�����Ǧ������	
���������Ǥ	����ǡ	���	������	����	��������	����������	��	���	�����	�����������	���	��������Ǧ	���	
�����Ǧ�����	����������	���	����	��	������ǡ	��������ǡ	��	��	����������	��	���	����	������	
��	��	����������	���	�������	���	����	ȋ��������	��	��	�	step‐2	����������ȌǤ		

Projecting the portion of the overall DBE goal to be met through raceͲ and genderͲneutral 
means. ���������	��	Ͷͻ	����	��		������	�����������	ȋ�	�Ȍ	����	ʹǡ	��	������	����	����	���	
�������	��������	�������	��	���	�������	���	����	�������	���	���	��	race‐	and	gender‐neutral	
program	measuresǤ͵	����Ǧ	���	������Ǧ�������	��������	���	��������	����	���	��������	��	
���������	���	�������������	��	���	����������Ȅ��	���	�����	����������Ȅ��	��	������ǯ�	
�����������	ȋ���	��������	��	����Ǧ	���	������Ǧ�������	��������ǡ	���	Ͷͻ	�	�	�������	ʹǤͷͳȋ�ȌȌǤ	
�������������	��	����	��������	��	���	�������	��	��������	���	������������	�������������	
����������	��	��	���������	����Ǥ	��	��	������	������	����	���	����	������	�������	���	���	��	����Ǧ	
���	������Ǧ�������	��������ǡ	����	��	����	��������	����	�����	race‐	and	gender‐conscious	
program	measuresǤ	����Ǧ	���	������Ǧ���������	��������	���	��������	��	������������	���������	
���	�������������	��	��������	���	������������	�������������		����������	��	��	������ǯ�	
�����������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	�����	���	�����	��	����������	���������ȌǤ	���		������	���	�������	��������	��	
������	��	�������	���	�������	��	���	�������	���	����	����	��	����	����	�������	����Ǧ	���	������Ǧ
�������	��������	���	���	�������	����	��	����	����	�������	����Ǧ��	������Ǧ���������	��������Ǥ	
�����	���	��������	�	������	��	�������	���	��	������	��	��������	����	������	����	
��������������ǤͶ	

Determining whether all groups will be eligible for raceͲ and genderͲconscious measures.	��	��	
������	����������	����	����Ǧ	��	������Ǧ���������	��������Ȅ����	��	���	��������	�����Ȅ���	
�����������	���	���	��������������	��	���		������	���	�������ǡ	����	��	����	����	���������	
�����	������Ȁ������	��	������	������	���	��������	���	�������������	��	�����	��������Ǥ	�����������	
���	����	��������	��	�������	��	����	�����	������Ȁ������	��	������	������	���	�����	����������	
��������	��	��������������	������	��	���	�����	�����������Ǥ	�����	��������	�	������	���������	��	
��	������	����������	����	���	��������������	��	���		������	���	�������	������	����	�������	
�������	������Ȁ������	��	������	������	��	���	����Ǧ	��	������Ǧ���������	��������	����	��	����Ǥ	

Implementation. �������	����	�	�����������	��	����Ǧ	���	������Ǧ�������	���	����Ǧ	���	
������Ǧ���������	��������	��	����	���	����������	��	���	���	�������Ǥ	��	�������	���	��������	
�����	��	���	�����Ǧ������	���������Ǥ	�����	�����������	���	����	�����	�����	��	������	������	
��������������	�����������	����	���������	���	��������������	������	�����	����	��	���	
����������ǡ	��	��	�����������	����������	����	�����	�������	������	���������	���	�����������	
��������������	�����Ǥ	�������	����	����	�������	����Ǧ	���	������Ǧ�������	��������	��	����	���	
����������	��	���	���	�������ǡ	���������	���������	����������Ǣ	��������	��	�����	����������Ǣ	�	
�����Ǧ��������	���Ǧ�����	�������Ǣ	������	�������	��������Ǣ	�����������	�	�������	��������	��	
���������	���	������ǯ�	���������	������Ǣ	���	���������	���	����������	��	�������	����	
�������������	����������	�������	��	������	�����������	ȋ���	����	������	���	�������	ͺȌǤ	��	
��������ǡ	�������	���	�����������	���	�������������	��������	����������	����������	��������	

																																								 																							
͵	Ͷͻ	�	�	�������	ʹǤͷͳǤ	
Ͷ	����ǣȀȀ���Ǥ�����Ǥ���Ǥ���Ǥ���Ȁ���������Ȁ���ȀͶͻ�	�����ʹǤ���	
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ȋ���	��Ȍ	�������ǡ	�����	��������	��������ǡ	����������ǡ	���	��������	��	���	����������Ǥ	�������	
����������	�����������	�������ǯ�	���	����������	��������	�������Ǥ	

DB Program. �������ǯ�	�������	��������	�������	���	�����������	��	�������	ʹͲͳͶ	���	
�����Ǧ������	��������������	���	������������	��������	���������Ǥͷ	���	�������	��������	�������	
���	������������	��������������	��������	��������	���	���������	��������ǣ	�������ǡ	���	��	
��������	����������ǡ	�����ǡ	���	���	�����	�������	�������������Ǥ	�����	Ͷ	���	ͷ	��	�������	͵Ͳ͵	
��	���	������������	������������	��������	�������	�����	�����������	��	����	�	����	�����	������	
��	�������	�������	��������	��������������	���	�����Ǧ������	��������������	���	������������	
��������	���������Ǥ	�������	͵Ͳ͵	�������	�������	����������	��	�������������	����������	ȋ���ȌǢ	
��������Ǧ�����	����������Ǣ	�����Ǧ�����	����������Ǣ	���	�������Ǧ��������	�������Ǧ	���	
�������Ǧ�����	����������Ǥ	�������	����	�������	����Ǧ	���	������Ǧ�������	��������	��	����	
���	����������	��	���	��	�������ǡ	���������	�����������	��������	����	����������	���	���	��	
�������	����������Ǣ	���������	�����	�����������	��	������	���	�������	����������	����	����	���	
�����	��	����	��	���������Ǣ	�����������	�	�������	��������	��	���������	���	������ǯ�	���������	
������Ǣ	���	���������	���	����������	��	�������	����	�������	����������	�������	��	������	
�����������Ǥ	��	��������ǡ	�������	���	�����������	���	�������	��������	����������	��������	ȋ��	
��Ȍ	�������ǡ	�����	��������	��������ǡ	����������ǡ	���	��������	��	��	����������Ǥ	�������	
����������	�����������	���	��	����������	��������	�������	��	��������	��	���	���	����������	
��������	�������Ǥ	

B. Study Scope 
�����������	����	���	���������	�����	����	����	�������	��������	��	���������	���	�������������	
��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������ǡ	���	�����	�������������	���	�������	����������ǡ	��	
�����Ǧ������	���		���Ǧ������	���������Ǥ	��	��������ǡ	�����������	����	���	�����	����	����	���	
������	���������	���		������	���	�������	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	��	�������	��	�	
�������Ǧ����������	������Ǥ	

Relevant business groups.	��	�������ǡ	���	�������	���	��������	��	�������	��������	��	
��������������	�����	��	�������	�������ǡ	���������	����Ȁ���������	���	������ǡ	��������	���	
�������������	��	����������	��	�������	���������	��	������������ǡ	����������	��	�������	�����	
����������	����ǡ	��	�����	��ǡ	���������	��	����	��	���Ǥ	���������	���	�������������	���	
������������	��	����������	����������	��	�������������	������	�������	���	��	������	�������	
��������	������	��������	�������	�����	������������	��	���	����Ȁ���������	���	������	��	���	
������	���	�����������	��	�������������	������Ǥ	��	���������	���	����	��������	���������	��	���	
���������	�����ǡ	��	��	������	��	����������	���	���	�����	����	�������	���	�������	������	��	
����������	����	���	���	�����	��	���		������	���	�������ǡ	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	��	
�������ǡ	���	���	���������	�����Ǥ	

																																								 																							
ͷ	��	���	�������	��	����������	����	���	ͺͻ	��	ʹͲͳ͵Ǥ	
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MinorityͲ and womanͲowned businesses.	���	
��������	��������	��������	���	��������	���	
������������	�������������	����������ǡ	�����	
����	�������	��	����������	�����	��	�����	�������	
���������ǡ	�����	���������ǡ	��������	���������ǡ	
������	���������ǡ	������������	�����	���������ǡ	
��	�����	��	���	����Ȁ���������Ǥ	��	�����	���	
������Ǧ��������ǡ	���	����������	��������	�����Ǧ
�����	����������	����	�����	�������������	
��������	������Ǥ	ȋ	��	�������ǡ	�����	��������	
�����Ǧ�����	����������	����	����������ǡ	�����	
����	����������	�����	��	�����	��������	���ǡ	��	
�����	��������Ǧ�����	����������ǤȌ	����ǡ	woman‐
owned	businesses	��	����	������	������	��	���Ǧ
��������	�����	�����Ǧ�����	����������Ǥ	

Certified DBEs.	���������	����	���	����������	
�����	��	��������	���	������������	�������������	
�����������	������������	���������	��	����	�������	
���	������������	�������	�������������	�������	
ȋ���ȌǤ	�	�������������	��	���	�����������	��������	
���������	����������ǯ	�����	��������	���	��������	
������ǯ	��������	���	�����	ȋ�������	��	̈́ͳǤ͵ʹ	
�������	���������	������	��	�	����	���	��	���	
��������ȌǤ	����	��������	���	������������	
�������������		����������	��	���	�������	��	����	
�������	��	�����	�������	��	���	�����	
������������Ǥ		

Potential DBEs.	Potential	DBEs	���	��������	���	
������������	�������������		����������	����	���	
���Ǧ���������	��	������	����	����	�����	��	���Ǧ
���������	�����	��	�������	������������	���������	
��	Ͷͻ	�	�	����	ʹ	ȋ����������	��	������	
�������������ȌǤ	���	�����	����	���	���	�����	
����������	����	����	����	�����������	��	����	
���������	����	���	���	�������	��	���������	
����	��	����	�����Ǥ	���	��������	���	������������	
��	���������	����	��	����	��	�������	�������	
���������	���	����	������	��	���	�������	���	����Ǥ	
	�����	ͳǦͳ	��������	�������	�����������	��	���ǯ�	
����������	��	���������	����Ǥ	

																																								 																							
	����������	�����	��	���Ǧ��������	�����	���	���	��	���������	��	����	��	�����	����������	����	���	������������	��	Ͷͻ	�	�	
����	ʹǤ	

Figure 1Ͳ1.  
Definition of potential DBEs 

To help PennDOT calculate its overall DBE goal, 
BBC did not include the following types of 
minority‐ and woman‐owned businesses in its 
definition of potential DBEs:  

  Minority‐ and woman‐owned businesses 
that have graduated from the DBE Program 
and have not been recertified; 

  Minority‐ and woman‐owned businesses 
that are not currently DBE‐certified but that 
have applied for DBE certification through 
the Pennsylvania UCP and have been 
denied; and 

  Minority‐ and woman‐owned businesses 
that are not currently DBE‐certified that 
appear to have average annual revenues 
over the most recent three years so high as 
to deem them ineligible for DBE 
certification.  

At the time of this study, the overall revenue 
limit for DBE certification was $23,980,000 based 
on a three‐year average of gross receipts. There 
were lower revenue limits for specific 
subindustries according to the United States 
Small Business Administration (SBA) small 
business size standards. Only a few minority‐ and 
woman‐owned businesses appeared to have 
exceeded those revenue limits based on 
information that they provided as part of 
availability surveys. The revenue categories that 
the study team used to classify firms reflect 
recent changes to the Table of Small Business 
Size Standards published by the SBA. 

Business owners must also meet USDOT 
personal net worth limits for their businesses to 
qualify for DBE certification. The personal net 
worth of business owners was not available as 
part of this study and thus was not considered 
when determining potential DBE status. 
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MajorityͲowned businesses.	��������Ǧ�����	����������	���	����������	����	���	���	�����	��	
����������	��	�����Ǥ	

Analyses in the disparity study.	���	���������	�����	��������	�������	�����	���	���	
�����������	�������	���	�������������	���	������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	
��	�������	���������Ǥ	���	�����	�������	��	����������	������������	���	������������Ǧ�������	
�����������	���	������������	��������	���������	����	�������	�������	�������	���	ͳǡ	ʹͲͳͳ	
���	���	͵Ͳǡ	ʹͲͳ	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	���	�����	������ȌǤ	��	��������	��	���	����	�����������ǡ	������������ǡ	���	
���������	��������ǡ	���	���������	�����	����	��������ǣ	

  �	������	��	�����	������	�����������	�������ǯ�	��������������	��	���		������	���	
�������	���	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	��	�������Ǣ	

  ��	��������	��	�����	�����������	����������	���	�������������	���	�������	����������Ǣ	
  ��	����������	��	�������ǯ�	�����������	���������	���	��������	����������	��������Ǣ	���		
  �����	�����������	���	�������	��	��������	��	��	�������	���	��������������	��	���		������	

���	�������	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	��	�������Ǥ	

����	�����������	��	���������	��	���	���������	�����	������	��	���	���������	������ǣ	

Legal framework and analysis.	���	�����	����	���������	�	��������	��������	��	��������	�������	
�����������ǡ	����	���ǡ	�����	���ǡ	���	�����	�����������	��	�����	���	�����������	���	���	���������	
�����Ǥ	���	��������	��������	�	������	��	�������	���	�����	������������	����������	�������ǯ�	
��������������	��	���		������	���	�������	���	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	��	�������Ǥ	
���	�����	���������	���	��������	���	���	�����	��	����������	��	Chapter	2	���	���������	��	
������	��	Appendix	BǤ	

Marketplace conditions.	���	���������	������������	��������	���������	���	�������	��	
�������������	�����������	���	�������������	���	�������	����������	��	�����	�����������	
����������Ǥ	���	��������	��������	��������	���	�������������	�����������	���	�������������	
���	�������	����������	��	��������	���	��������	�����������	���	��������Ǧ�����	����������Ǥ	��	
��������ǡ	���	�����	����	���������	�����������	�����������	�����	���������	��������	����	
�������������	���	�������	����������	����	��	������������	�������	������	��������	���	��Ǧ
�����	����������Ǥ	�����������	�����	�����������	����������	��	���������	��	Chapter	3,	
Appendix	C,	���	Appendix	D.	

Data collection and analysis.	���	��������	����	����	��������	�������	��	��������	���	
�����������	���	������������	��������Ǥ	��	��������ǡ	���	�����	����	���������	���������	�������	
����	���������	��	����������	����������	������������Ǥ	���	�����	��	���	�����	����ǯ�	����	
����������	���	��������	��	��	��������	��	���	�����������	���	������������	��������	��	���������	��	
Chapter	4Ǥ		

Availability analysis.	���	��������	���	����������	��	�����Ǧ	���	��������Ǧ�����	����������	
����	���	ready,	willing,	and	able	��	�������	��	�������	�����	���������	���	������������Ǥ	����	
��������	���	�����	��	�������	����	���	���������	�������	����	���	�����	����	���������	����	
���������	��	������������	����������	����	����	��	����������	�������	��	���	�����	��	�����������	
�������	����	�������	������Ǥ	���	��������	������������	����������	���	����������	�����	��	



BBC RESEARCH & CONSULTING—FINAL REPORT  CHAPTER 1, PAGE 7 

��������	��������	������	���	�����ǡ	���	���	���������	�����	��	���������Ǥ	�������	����	���	
������������	��������	���	���������	��	Chapter	5	���	Appendix	EǤ 

Utilization analysis.	���	��������	��������	�������	����	�������	�����	����	�����Ǧ	���	
��������Ǧ�����	����������	��	���������	����	���	������	�������	�������	���	ͳǡ	ʹͲͳͳ	���	���	
͵Ͳǡ	ʹͲͳǤ	�����	����	��������	�����������	�����	����������	������������Ǥ	����	����	�������	
�������	���	��������	�����	��	����	��	�����	���������Ǥ	���	��������	�����������	����������	���	
����������	�����	��	��������	��������	������	���	�����ǡ	���	���	���������	�����	��	���������Ǥ	
�������	����	���	�����������	��������	���	���������	��	Chapter	6Ǥ	

Disparity analysis.	���	��������	�������	�����	����	���	�����������	�������	���	�����������	��	
�����Ǧ	���	��������Ǧ�����	����������	��	���������	����	�������	�������	������	���	�����	
������	���	���	������������	��	�����	����������	���	����	����Ǥ	���	��������	���������	��������	
�������	����������	���	����������	�����	��	��������	��������	������	���	�����ǡ	���	���	
���������	�����	��	���������Ǥ	���	�����	����	����	��������	�������	���	��������	�����������	
����	�������������	�����������Ǥ	�������	����	���	���������	��������	���	���������	��	Chapter	7	���	
Appendix	F.	

Program measures. ���	��������	���	��������	����	�������	����	��	���������	���	
�������������	��	�������������	���	�������	����������	��	���	�����������	��	����	��	��������	����	
�����	�������������	��	������������	���Ǥ	����	�����������	��	���������	��	Chapter	8Ǥ	

Overall DBE goal.	�����	��	�����������	����	���	������������	��������	���	�����	��������ǡ	���	
��������	�������	����	�����������	����	����	����	���	������	���	���	�������	���	����ǡ	���������	
���	����	������	���	�������������	��	�	step‐2	����������Ǥ	�����������	�����	�������ǯ�	�������	
���	����	��	���������	��	Chapter	9Ǥ	

Program implementation.	���	��������	�������ǯ�	�����������	���������	���	���		������	���	
���	�����	��������������Ǧ�������	��	�������	��������Ǥ	���	��������	��������	���	
���������������	�������	��	���������	����	�������	�����	����	��	������	���	��������������	��	
���		������	���	�������	���	�����	��������������Ǧ�������	��	�������Ǥ	�����	��������������	
���	���������	��	Chapter	10Ǥ		

C. Study Team Members 
���	���	�����	����	���	����	��	��	���	�����	�����ǡ	������������ǡ	�������	�������	��	����������	
�������	��	����������	���������	�������	��	����������	����	�����	���	�����	��������	��������Ǥ		

BBC (prime consultant).	���	��	�	������Ǧ�����	���������	�����	���	��������	��������	����Ǥ	
���	���	�������	��������������	���	���	�����	���	���������	���	��	���	������������	��������Ǥ		

Always Busy Consulting (ABC).	���	��	�	�����	��������	�����Ǧ�����	������������	
��������	����	�����	��	����������ǡ	������������Ǥ	���	���������	��Ǧ�����	����������	����	
������������	����������	��	����	��	���	�����	����ǯ�	�����������	��������	��	�����������	
����������Ǥ	

Kairos Development Group (Kairos).	������	��	�	�����Ǧ�����	����������	����	�����	��	
������������ǡ	������������Ǥ	������	���������	��Ǧ�����	����������	����	������������	����������	
��	����	��	���	�����	����ǯ�	�����������	��������	��	�����������	����������Ǥ	
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Milligan & Company (Milligan).	��������	��	�	��������	�������Ǧ�����	�����	��������	�����	
��	������������ǡ	������������Ǥ	��������	������	�������	���	�������	����������	���	��������	����	
�������	��	�������	���������	���	������������Ǥ	���	����	����	������	������	�������ǯ�	
�����������	���������ǡ	��������ǡ	���	��������	��������Ǥ	

Powell Law.	������	���	��	�	�����	��������	�����Ǧ�����	���	����	�����	��	����������ǡ	
������������Ǥ	������	���	���������	��Ǧ�����	����������	����	������������	����������	��	����	
��	���	�����	����ǯ�	�����������	��������	��	�����������	����������Ǥ	

Ritzman Law.	�������	���	��	�	�����	��������ǡ	�������ǡ	�����Ǧ�����	�������	��������	���	
����	�����	��	����������ǡ	������������Ǥ	�������	���	��������	�����������	���������	���	
����������	����	�������	����	��	�����	���������Ǣ	�����	������	�������	��	��������	��������	��	
���	�����Ǣ	���	�������	��������	��	���	�����	���	�����	���������	�����	�������Ǥ		

National Gay and Lesbian Chamber of Commerce (NGLCC).	�
���	��	���	�������	������	
���������	��������	������������	���������	��	���������	��������	�������������	���	
������������	���	�
��	������Ǥ	�
���	�������	��	���	�����	����ǯ�	��������	�������	����	���	
�
��	���������	���	������	����������	���������	����������	�������Ǥ	

Customer Research International (CRI).	���	��	�	������������	�����	��������Ǧ�����	
������	���������	����	�����	��	���	������ǡ	�����Ǥ	���	���������	���������	�������	����	
���������	��	����������	�������	��	������������	��	������	�����������	���	���	�����������	���	
������������	��������Ǥ	

Holland & Knight. �������	Ƭ	������	��	�	���	����	����	�������	����������	���	�������Ǥ	�������	
Ƭ	������	���������	���	�����	��������	����	��������	���	�����	���	����	�����Ǥ		

Keen Independent Research (Keen Independent).	����	�����������	��	��	�������Ǧ�����	
��������	����Ǥ	����	�����������	������	������	���	��Ǧ�����	���������	�������	��	����	��	���	
�����	����ǯ�	�����������	��������	��	�����������	����������Ǥ	
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CHAPTER 1. 
Introduction 

���	������������	����������	��	��������������	ȋ�������Ȍ	��������	��������	���	��������	
����	������	��������ǡ	������	��������������ǡ	��������ǡ	���������ǡ	�����ǡ	���	���������	����������	
������������Ǥ	��	�	������	������	����������	��	��������������	ȋ�����Ȍ	�������	���������ǡ	
�������	����������	���		������	�������������	��������	����������	ȋ���Ȍ	�������Ǥ	���	
	������	���	�������	��	��������	��	������	�����������������	��	���	�����	���	��������������	
��	���Ǧ������	���������ǡ	������	��������ǡ	�����	���	�������	�����ǡ	���	������	����	����	
�����������	���	��������	���	������������	�������������	����������Ǥͳ	��	��������ǡ	�������	
����������	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	�������	��������	ȋ��Ȍ	�������Ǥ	���	��	�������	
����������	�����	�����������	��	����	�	����	�����	������	��	�������	�������������	����������Ǣ	
��������Ǧ�����	����������Ǣ	�����Ǧ�����	����������Ǣ	���	�������Ǧ��������	�������Ǧ	���	
�������Ǧ�����	����������	��	�����Ǧ������	��������������	���������Ǥ	

�������	��������	���	��������	Ƭ	����������	ȋ���Ȍ	��	�������	�	disparity	study	��	����	
��������	���	�������������	��	���	��������������	��	����	���		������	���	�������	���	�����	��	
�������	��	��	������	��	���������	�������	��������������	��	���	�������	�����	��	�������	
�����������Ǥ	����	���������	�����	�������	��	����������	������������	���	������������Ǧ�������	
�����������	���	������������	��������	���������Ǥ	��	�	������ǡ	���	�����	���������	��������	
�������ǯ�	��������������	��	���		������	���	�������	��		���Ǧ������	���������Ǥ	

��	����	��	���	���������	�����ǡ	���	��������	�������	�����	���	���	�����������	�������ǣ		

  ���	����������	��	��������	�������Ȅ���������	�����������	�������Ȅ����	�������	�����	
����	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	������	���	�����	������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	utilizationȌǢ	���	

  ���	����������	��	��������	�������	����	�����	����������	�����	��	��������	��	�������	�����	
��	�����	������������	��	�������	��������	�����	���	�����	��	�������ǯ�	�����	���������	���	
������������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	availabilityȌǤʹ	

���	����	��������	�����	������������	���	�����������	�����������	�������	��ǣ	

  ���	�����	���������	�����������	�������ǯ�	��������������	��	���		������	���	�������	
���	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	��	�������Ǣ	

  �����	�����������	����������	���	�������������	���	�������	����������Ǣ	���	
  �����������	���������	���	��������	����������	��������	����	�������	���������	���	��	

�����Ǥ		

																																								 																							
ͳ	Ͷͻ	�Ǥ	Ǥ�Ǥ	ʹ	
ʹ		��	���������	�����	��������ǡ	���	��������	���	������������	���	�����������	��	���	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	
����������	��	����	���	�������Ǥ	
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�����	���	�������	�������	���	���������	�����	����	��	������	��	�������ǣ	

  ���	���������	�����	��������	��	�����������	������	��	���	�������������	��������Ǧ	���	
�����Ǧ�����	����������	��	�������	�����������ǡ	�����	����	��	��������	��	�������	���	
��������	������������Ǣ	

  �����������	����	���	���������	�����	����	��	������	��	�������	��	��	�����	���������	�����	
���	��������������	��	���		������	���	�������	���	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	��	
�������Ǣ	

  ���	���������	�����	��������	��������	����	���	��	��������	�����������	�������������	���	
��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������Ǣ	���	�����	�������������	���	�������	����������Ǣ	
���		

  �������������	����	����	������������	��������	�����	���������������	��	��������	����	���	
	������	���	�������	���	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	��	�������	��	�����	����	
���������	������	��	�����������	����	���������	�������Ǥ	

���	����������	���	�������	���������	�����	��	�����	�����ǣ	

�Ǥ		 ����������Ǣ	
�Ǥ		 �����	�����Ǣ	���	
�Ǥ		 �����	����	�������Ǥ	

A. Background 
�������	����������	���		������	���	�������	���	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	��	
�������	��	���������	���	�������������	��	�������������	����������	��	���	�����Ǧ������	
���������	���	�������	����������	��	���	�����Ǧ������	���������ǡ	������������Ǥ	���	���������	�����	
��������	�����������	����	��	��������	��	��������	�������ǯ�	��������������	��	����	��������Ǥ	

Federal DBE Program.	���		������	���	�������	��	�	�������	��������	��	������	
�����������������	��	���	�����	���	��������������	��	���Ǧ������	���������ǡ	������	��������ǡ	
�����	���	�������	�����ǡ	���	������	����	����	�����������	���	��������	���	������������	
�������������	����������Ǥ	��	�	���������	��	�����	�����ǡ	�������	����	���������	���		������	
���	�������	���	������	����	�������������	�������	�����������Ǥ	

Setting an overall goal for DBE participation.	��	����	��	���		������	���	�������ǡ	�������	��	
��������	��	�������	���	������	�	���������	����	���	�����������	��	���		������	�������	
��������������	ȋ	���Ȍǡ	���		������	�������	��������������	ȋ	��Ȍǡ	���	���		������	��������	
��������������	ȋ	��ȌǤ	�����	����	���	�����������	���������	����	��	��������	��	���	���������	
������	��	����	�����	������Ǥ	��������	��	������	��	��������	��	���	�	����	�����	�����	�����ǡ	���	
�������	���	����	��	��	������	����	��	����	���	������	����	�������	���	�������������	��	���	
�����Ǧ������	���������	�����	����Ǥ	��	���	�������������	���	�	����������	����	��	����	����	���	
�������	���	����ǡ	����	���	������	����	�������	���	�������	���	���	����������	���	���������	
��������	��������	����	������	���	������	��	����	���	����	��	���	����	����Ǥ		

���		������	���	�������	���������	���	�����	��	������	����	������	��	������������	���	�������	
���	����Ǥ	��	�����	���	����Ǧ�������	�������ǡ	��	������	����	�������	�	����	������ǡ	��������	��	



BBC RESEARCH & CONSULTING—FINAL REPORT  CHAPTER 1, PAGE 3 

������������	��������ǡ	��	���	������������	��	����	��	�����������	��	���	������ǯ�	�����Ǧ������	
���������Ǥ	����ǡ	���	������	����	��������	����������	��	���	�����	�����������	���	��������Ǧ	���	
�����Ǧ�����	����������	���	����	��	������ǡ	��������ǡ	��	��	����������	��	���	����	������	
��	��	����������	���	�������	���	����	ȋ��������	��	��	�	step‐2	����������ȌǤ		

Projecting the portion of the overall DBE goal to be met through raceͲ and genderͲneutral 
means. ���������	��	Ͷͻ	����	��		������	�����������	ȋ�	�Ȍ	����	ʹǡ	��	������	����	����	���	
�������	��������	�������	��	���	�������	���	����	�������	���	���	��	race‐	and	gender‐neutral	
program	measuresǤ͵	����Ǧ	���	������Ǧ�������	��������	���	��������	����	���	��������	��	
���������	���	�������������	��	���	����������Ȅ��	���	�����	����������Ȅ��	��	������ǯ�	
�����������	ȋ���	��������	��	����Ǧ	���	������Ǧ�������	��������ǡ	���	Ͷͻ	�	�	�������	ʹǤͷͳȋ�ȌȌǤ	
�������������	��	����	��������	��	���	�������	��	��������	���	������������	�������������	
����������	��	��	���������	����Ǥ	��	��	������	������	����	���	����	������	�������	���	���	��	����Ǧ	
���	������Ǧ�������	��������ǡ	����	��	����	��������	����	�����	race‐	and	gender‐conscious	
program	measuresǤ	����Ǧ	���	������Ǧ���������	��������	���	��������	��	������������	���������	
���	�������������	��	��������	���	������������	�������������		����������	��	��	������ǯ�	
�����������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	�����	���	�����	��	����������	���������ȌǤ	���		������	���	�������	��������	��	
������	��	�������	���	�������	��	���	�������	���	����	����	��	����	����	�������	����Ǧ	���	������Ǧ
�������	��������	���	���	�������	����	��	����	����	�������	����Ǧ��	������Ǧ���������	��������Ǥ	
�����	���	��������	�	������	��	�������	���	��	������	��	��������	����	������	����	
��������������ǤͶ	

Determining whether all groups will be eligible for raceͲ and genderͲconscious measures.	��	��	
������	����������	����	����Ǧ	��	������Ǧ���������	��������Ȅ����	��	���	��������	�����Ȅ���	
�����������	���	���	��������������	��	���		������	���	�������ǡ	����	��	����	����	���������	
�����	������Ȁ������	��	������	������	���	��������	���	�������������	��	�����	��������Ǥ	�����������	
���	����	��������	��	�������	��	����	�����	������Ȁ������	��	������	������	���	�����	����������	
��������	��	��������������	������	��	���	�����	�����������Ǥ	�����	��������	�	������	���������	��	
��	������	����������	����	���	��������������	��	���		������	���	�������	������	����	�������	
�������	������Ȁ������	��	������	������	��	���	����Ǧ	��	������Ǧ���������	��������	����	��	����Ǥ	

Implementation. �������	����	�	�����������	��	����Ǧ	���	������Ǧ�������	���	����Ǧ	���	
������Ǧ���������	��������	��	����	���	����������	��	���	���	�������Ǥ	��	�������	���	��������	
�����	��	���	�����Ǧ������	���������Ǥ	�����	�����������	���	����	�����	�����	��	������	������	
��������������	�����������	����	���������	���	��������������	������	�����	����	��	���	
����������ǡ	��	��	�����������	����������	����	�����	�������	������	���������	���	�����������	
��������������	�����Ǥ	�������	����	����	�������	����Ǧ	���	������Ǧ�������	��������	��	����	���	
����������	��	���	���	�������ǡ	���������	���������	����������Ǣ	��������	��	�����	����������Ǣ	�	
�����Ǧ��������	���Ǧ�����	�������Ǣ	������	�������	��������Ǣ	�����������	�	�������	��������	��	
���������	���	������ǯ�	���������	������Ǣ	���	���������	���	����������	��	�������	����	
�������������	����������	�������	��	������	�����������	ȋ���	����	������	���	�������	ͺȌǤ	��	
��������ǡ	�������	���	�����������	���	�������������	��������	����������	����������	��������	

																																								 																							
͵	Ͷͻ	�	�	�������	ʹǤͷͳǤ	
Ͷ	����ǣȀȀ���Ǥ�����Ǥ���Ǥ���Ǥ���Ȁ���������Ȁ���ȀͶͻ�	�����ʹǤ���	
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ȋ���	��Ȍ	�������ǡ	�����	��������	��������ǡ	����������ǡ	���	��������	��	���	����������Ǥ	�������	
����������	�����������	�������ǯ�	���	����������	��������	�������Ǥ	

DB Program. �������ǯ�	�������	��������	�������	���	�����������	��	�������	ʹͲͳͶ	���	
�����Ǧ������	��������������	���	������������	��������	���������Ǥͷ	���	�������	��������	�������	
���	������������	��������������	��������	��������	���	���������	��������ǣ	�������ǡ	���	��	
��������	����������ǡ	�����ǡ	���	���	�����	�������	�������������Ǥ	�����	Ͷ	���	ͷ	��	�������	͵Ͳ͵	
��	���	������������	������������	��������	�������	�����	�����������	��	����	�	����	�����	������	
��	�������	�������	��������	��������������	���	�����Ǧ������	��������������	���	������������	
��������	���������Ǥ	�������	͵Ͳ͵	�������	�������	����������	��	�������������	����������	ȋ���ȌǢ	
��������Ǧ�����	����������Ǣ	�����Ǧ�����	����������Ǣ	���	�������Ǧ��������	�������Ǧ	���	
�������Ǧ�����	����������Ǥ	�������	����	�������	����Ǧ	���	������Ǧ�������	��������	��	����	
���	����������	��	���	��	�������ǡ	���������	�����������	��������	����	����������	���	���	��	
�������	����������Ǣ	���������	�����	�����������	��	������	���	�������	����������	����	����	���	
�����	��	����	��	���������Ǣ	�����������	�	�������	��������	��	���������	���	������ǯ�	���������	
������Ǣ	���	���������	���	����������	��	�������	����	�������	����������	�������	��	������	
�����������Ǥ	��	��������ǡ	�������	���	�����������	���	�������	��������	����������	��������	ȋ��	
��Ȍ	�������ǡ	�����	��������	��������ǡ	����������ǡ	���	��������	��	��	����������Ǥ	�������	
����������	�����������	���	��	����������	��������	�������	��	��������	��	���	���	����������	
��������	�������Ǥ	

B. Study Scope 
�����������	����	���	���������	�����	����	����	�������	��������	��	���������	���	�������������	
��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������ǡ	���	�����	�������������	���	�������	����������ǡ	��	
�����Ǧ������	���		���Ǧ������	���������Ǥ	��	��������ǡ	�����������	����	���	�����	����	����	���	
������	���������	���		������	���	�������	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	��	�������	��	�	
�������Ǧ����������	������Ǥ	

Relevant business groups.	��	�������ǡ	���	�������	���	��������	��	�������	��������	��	
��������������	�����	��	�������	�������ǡ	���������	����Ȁ���������	���	������ǡ	��������	���	
�������������	��	����������	��	�������	���������	��	������������ǡ	����������	��	�������	�����	
����������	����ǡ	��	�����	��ǡ	���������	��	����	��	���Ǥ	���������	���	�������������	���	
������������	��	����������	����������	��	�������������	������	�������	���	��	������	�������	
��������	������	��������	�������	�����	������������	��	���	����Ȁ���������	���	������	��	���	
������	���	�����������	��	�������������	������Ǥ	��	���������	���	����	��������	���������	��	���	
���������	�����ǡ	��	��	������	��	����������	���	���	�����	����	�������	���	�������	������	��	
����������	����	���	���	�����	��	���		������	���	�������ǡ	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	��	
�������ǡ	���	���	���������	�����Ǥ	

																																								 																							
ͷ	��	���	�������	��	����������	����	���	ͺͻ	��	ʹͲͳ͵Ǥ	
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MinorityͲ and womanͲowned businesses.	���	
��������	��������	��������	���	��������	���	
������������	�������������	����������ǡ	�����	
����	�������	��	����������	�����	��	�����	�������	
���������ǡ	�����	���������ǡ	��������	���������ǡ	
������	���������ǡ	������������	�����	���������ǡ	
��	�����	��	���	����Ȁ���������Ǥ	��	�����	���	
������Ǧ��������ǡ	���	����������	��������	�����Ǧ
�����	����������	����	�����	�������������	
��������	������Ǥ	ȋ	��	�������ǡ	�����	��������	
�����Ǧ�����	����������	����	����������ǡ	�����	
����	����������	�����	��	�����	��������	���ǡ	��	
�����	��������Ǧ�����	����������ǤȌ	����ǡ	woman‐
owned	businesses	��	����	������	������	��	���Ǧ
��������	�����	�����Ǧ�����	����������Ǥ	

Certified DBEs.	���������	����	���	����������	
�����	��	��������	���	������������	�������������	
�����������	������������	���������	��	����	�������	
���	������������	�������	�������������	�������	
ȋ���ȌǤ	�	�������������	��	���	�����������	��������	
���������	����������ǯ	�����	��������	���	��������	
������ǯ	��������	���	�����	ȋ�������	��	̈́ͳǤ͵ʹ	
�������	���������	������	��	�	����	���	��	���	
��������ȌǤ	����	��������	���	������������	
�������������		����������	��	���	�������	��	����	
�������	��	�����	�������	��	���	�����	
������������Ǥ		

Potential DBEs.	Potential	DBEs	���	��������	���	
������������	�������������		����������	����	���	
���Ǧ���������	��	������	����	����	�����	��	���Ǧ
���������	�����	��	�������	������������	���������	
��	Ͷͻ	�	�	����	ʹ	ȋ����������	��	������	
�������������ȌǤ	���	�����	����	���	���	�����	
����������	����	����	����	�����������	��	����	
���������	����	���	���	�������	��	���������	
����	��	����	�����Ǥ	���	��������	���	������������	
��	���������	����	��	����	��	�������	�������	
���������	���	����	������	��	���	�������	���	����Ǥ	
	�����	ͳǦͳ	��������	�������	�����������	��	���ǯ�	
����������	��	���������	����Ǥ	

																																								 																							
	����������	�����	��	���Ǧ��������	�����	���	���	��	���������	��	����	��	�����	����������	����	���	������������	��	Ͷͻ	�	�	
����	ʹǤ	

Figure 1Ͳ1.  
Definition of potential DBEs 

To help PennDOT calculate its overall DBE goal, 
BBC did not include the following types of 
minority‐ and woman‐owned businesses in its 
definition of potential DBEs:  

  Minority‐ and woman‐owned businesses 
that have graduated from the DBE Program 
and have not been recertified; 

  Minority‐ and woman‐owned businesses 
that are not currently DBE‐certified but that 
have applied for DBE certification through 
the Pennsylvania UCP and have been 
denied; and 

  Minority‐ and woman‐owned businesses 
that are not currently DBE‐certified that 
appear to have average annual revenues 
over the most recent three years so high as 
to deem them ineligible for DBE 
certification.  

At the time of this study, the overall revenue 
limit for DBE certification was $23,980,000 based 
on a three‐year average of gross receipts. There 
were lower revenue limits for specific 
subindustries according to the United States 
Small Business Administration (SBA) small 
business size standards. Only a few minority‐ and 
woman‐owned businesses appeared to have 
exceeded those revenue limits based on 
information that they provided as part of 
availability surveys. The revenue categories that 
the study team used to classify firms reflect 
recent changes to the Table of Small Business 
Size Standards published by the SBA. 

Business owners must also meet USDOT 
personal net worth limits for their businesses to 
qualify for DBE certification. The personal net 
worth of business owners was not available as 
part of this study and thus was not considered 
when determining potential DBE status. 
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MajorityͲowned businesses.	��������Ǧ�����	����������	���	����������	����	���	���	�����	��	
����������	��	�����Ǥ	

Analyses in the disparity study.	���	���������	�����	��������	�������	�����	���	���	
�����������	�������	���	�������������	���	������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	
��	�������	���������Ǥ	���	�����	�������	��	����������	������������	���	������������Ǧ�������	
�����������	���	������������	��������	���������	����	�������	�������	�������	���	ͳǡ	ʹͲͳͳ	
���	���	͵Ͳǡ	ʹͲͳ	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	���	�����	������ȌǤ	��	��������	��	���	����	�����������ǡ	������������ǡ	���	
���������	��������ǡ	���	���������	�����	����	��������ǣ	

  �	������	��	�����	������	�����������	�������ǯ�	��������������	��	���		������	���	
�������	���	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	��	�������Ǣ	

  ��	��������	��	�����	�����������	����������	���	�������������	���	�������	����������Ǣ	
  ��	����������	��	�������ǯ�	�����������	���������	���	��������	����������	��������Ǣ	���		
  �����	�����������	���	�������	��	��������	��	��	�������	���	��������������	��	���		������	

���	�������	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	��	�������Ǥ	

����	�����������	��	���������	��	���	���������	�����	������	��	���	���������	������ǣ	

Legal framework and analysis.	���	�����	����	���������	�	��������	��������	��	��������	�������	
�����������ǡ	����	���ǡ	�����	���ǡ	���	�����	�����������	��	�����	���	�����������	���	���	���������	
�����Ǥ	���	��������	��������	�	������	��	�������	���	�����	������������	����������	�������ǯ�	
��������������	��	���		������	���	�������	���	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	��	�������Ǥ	
���	�����	���������	���	��������	���	���	�����	��	����������	��	Chapter	2	���	���������	��	
������	��	Appendix	BǤ	

Marketplace conditions.	���	���������	������������	��������	���������	���	�������	��	
�������������	�����������	���	�������������	���	�������	����������	��	�����	�����������	
����������Ǥ	���	��������	��������	��������	���	�������������	�����������	���	�������������	
���	�������	����������	��	��������	���	��������	�����������	���	��������Ǧ�����	����������Ǥ	��	
��������ǡ	���	�����	����	���������	�����������	�����������	�����	���������	��������	����	
�������������	���	�������	����������	����	��	������������	�������	������	��������	���	��Ǧ
�����	����������Ǥ	�����������	�����	�����������	����������	��	���������	��	Chapter	3,	
Appendix	C,	���	Appendix	D.	

Data collection and analysis.	���	��������	����	����	��������	�������	��	��������	���	
�����������	���	������������	��������Ǥ	��	��������ǡ	���	�����	����	���������	���������	�������	
����	���������	��	����������	����������	������������Ǥ	���	�����	��	���	�����	����ǯ�	����	
����������	���	��������	��	��	��������	��	���	�����������	���	������������	��������	��	���������	��	
Chapter	4Ǥ		

Availability analysis.	���	��������	���	����������	��	�����Ǧ	���	��������Ǧ�����	����������	
����	���	ready,	willing,	and	able	��	�������	��	�������	�����	���������	���	������������Ǥ	����	
��������	���	�����	��	�������	����	���	���������	�������	����	���	�����	����	���������	����	
���������	��	������������	����������	����	����	��	����������	�������	��	���	�����	��	�����������	
�������	����	�������	������Ǥ	���	��������	������������	����������	���	����������	�����	��	
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��������	��������	������	���	�����ǡ	���	���	���������	�����	��	���������Ǥ	�������	����	���	
������������	��������	���	���������	��	Chapter	5	���	Appendix	EǤ 

Utilization analysis.	���	��������	��������	�������	����	�������	�����	����	�����Ǧ	���	
��������Ǧ�����	����������	��	���������	����	���	������	�������	�������	���	ͳǡ	ʹͲͳͳ	���	���	
͵Ͳǡ	ʹͲͳǤ	�����	����	��������	�����������	�����	����������	������������Ǥ	����	����	�������	
�������	���	��������	�����	��	����	��	�����	���������Ǥ	���	��������	�����������	����������	���	
����������	�����	��	��������	��������	������	���	�����ǡ	���	���	���������	�����	��	���������Ǥ	
�������	����	���	�����������	��������	���	���������	��	Chapter	6Ǥ	

Disparity analysis.	���	��������	�������	�����	����	���	�����������	�������	���	�����������	��	
�����Ǧ	���	��������Ǧ�����	����������	��	���������	����	�������	�������	������	���	�����	
������	���	���	������������	��	�����	����������	���	����	����Ǥ	���	��������	���������	��������	
�������	����������	���	����������	�����	��	��������	��������	������	���	�����ǡ	���	���	
���������	�����	��	���������Ǥ	���	�����	����	����	��������	�������	���	��������	�����������	
����	�������������	�����������Ǥ	�������	����	���	���������	��������	���	���������	��	Chapter	7	���	
Appendix	F.	

Program measures. ���	��������	���	��������	����	�������	����	��	���������	���	
�������������	��	�������������	���	�������	����������	��	���	�����������	��	����	��	��������	����	
�����	�������������	��	������������	���Ǥ	����	�����������	��	���������	��	Chapter	8Ǥ	

Overall DBE goal.	�����	��	�����������	����	���	������������	��������	���	�����	��������ǡ	���	
��������	�������	����	�����������	����	����	����	���	������	���	���	�������	���	����ǡ	���������	
���	����	������	���	�������������	��	�	step‐2	����������Ǥ	�����������	�����	�������ǯ�	�������	
���	����	��	���������	��	Chapter	9Ǥ	

Program implementation.	���	��������	�������ǯ�	�����������	���������	���	���		������	���	
���	�����	��������������Ǧ�������	��	�������	��������Ǥ	���	��������	��������	���	
���������������	�������	��	���������	����	�������	�����	����	��	������	���	��������������	��	
���		������	���	�������	���	�����	��������������Ǧ�������	��	�������Ǥ	�����	��������������	
���	���������	��	Chapter	10Ǥ		

C. Study Team Members 
���	���	�����	����	���	����	��	��	���	�����	�����ǡ	������������ǡ	�������	�������	��	����������	
�������	��	����������	���������	�������	��	����������	����	�����	���	�����	��������	��������Ǥ		

BBC (prime consultant).	���	��	�	������Ǧ�����	���������	�����	���	��������	��������	����Ǥ	
���	���	�������	��������������	���	���	�����	���	���������	���	��	���	������������	��������Ǥ		

Always Busy Consulting (ABC).	���	��	�	�����	��������	�����Ǧ�����	������������	
��������	����	�����	��	����������ǡ	������������Ǥ	���	���������	��Ǧ�����	����������	����	
������������	����������	��	����	��	���	�����	����ǯ�	�����������	��������	��	�����������	
����������Ǥ	

Kairos Development Group (Kairos).	������	��	�	�����Ǧ�����	����������	����	�����	��	
������������ǡ	������������Ǥ	������	���������	��Ǧ�����	����������	����	������������	����������	
��	����	��	���	�����	����ǯ�	�����������	��������	��	�����������	����������Ǥ	
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Milligan & Company (Milligan).	��������	��	�	��������	�������Ǧ�����	�����	��������	�����	
��	������������ǡ	������������Ǥ	��������	������	�������	���	�������	����������	���	��������	����	
�������	��	�������	���������	���	������������Ǥ	���	����	����	������	������	�������ǯ�	
�����������	���������ǡ	��������ǡ	���	��������	��������Ǥ	

Powell Law.	������	���	��	�	�����	��������	�����Ǧ�����	���	����	�����	��	����������ǡ	
������������Ǥ	������	���	���������	��Ǧ�����	����������	����	������������	����������	��	����	
��	���	�����	����ǯ�	�����������	��������	��	�����������	����������Ǥ	

Ritzman Law.	�������	���	��	�	�����	��������ǡ	�������ǡ	�����Ǧ�����	�������	��������	���	
����	�����	��	����������ǡ	������������Ǥ	�������	���	��������	�����������	���������	���	
����������	����	�������	����	��	�����	���������Ǣ	�����	������	�������	��	��������	��������	��	
���	�����Ǣ	���	�������	��������	��	���	�����	���	�����	���������	�����	�������Ǥ		

National Gay and Lesbian Chamber of Commerce (NGLCC).	�
���	��	���	�������	������	
���������	��������	������������	���������	��	���������	��������	�������������	���	
������������	���	�
��	������Ǥ	�
���	�������	��	���	�����	����ǯ�	��������	�������	����	���	
�
��	���������	���	������	����������	���������	����������	�������Ǥ	

Customer Research International (CRI).	���	��	�	������������	�����	��������Ǧ�����	
������	���������	����	�����	��	���	������ǡ	�����Ǥ	���	���������	���������	�������	����	
���������	��	����������	�������	��	������������	��	������	�����������	���	���	�����������	���	
������������	��������Ǥ	

Holland & Knight. �������	Ƭ	������	��	�	���	����	����	�������	����������	���	�������Ǥ	�������	
Ƭ	������	���������	���	�����	��������	����	��������	���	�����	���	����	�����Ǥ		

Keen Independent Research (Keen Independent).	����	�����������	��	��	�������Ǧ�����	
��������	����Ǥ	����	�����������	������	������	���	��Ǧ�����	���������	�������	��	����	��	���	
�����	����ǯ�	�����������	��������	��	�����������	����������Ǥ	
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���	������������	����������	��	��������������	ȋ�������Ȍ	����������	���		������	
�������������	��������	����������	ȋ���Ȍ	�������Ǥ	���		������	���	�������	��	��������	��	
������	�����������������	��	���	�����	���	��������������	��	���Ǧ������	���������ǡ	������	
��������ǡ	�����	���	�������	�����ǡ	���	������	����	����	�����������	���	��������	���	������������	
�������������	����������Ǥͳ	��	��������ǡ	�������	����������	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	
�������	��������	ȋ��Ȍ	�������Ǥ	���	��	�������	����������	���	�������������	��	�������������	
����������Ǣ	��������Ǧ�����	����������Ǣ	�����Ǧ�����	����������Ǣ	���	�������Ǧ��������	
�������Ǧ	���	�������Ǧ�����	����������	��	�����Ǧ������	��������������	���������Ǥ	

��	��������	���	�����	��������ǡ	�������	������	������	��	�������	race‐	and	gender‐neutral	
measures	��	����	��	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	��	�������ǡ	���	�	�����������	��	race‐	
and	gender‐neutral	���	race‐	and	gender‐conscious	measures	��	����	��	���		������	���	�������Ǥ	
����Ǧ	���	������Ǧ�������	��������	���	��������	����	���	��������	��	���������	���	
�������������	��	���	�����	����������	��	��	������������ǯ�	�����������ǡ	����������	��	���	
����Ȁ���������	��	������	��	����������ǯ	������Ǥ	��	��������ǡ	����Ǧ	���	������Ǧ���������	
��������	���	��������	��	������������	���������	���	�������������	��	��������	���	������������	
�������������	����������	��	���	������������ǯ�	�����������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	���	�������������	�����	��	
����������	���������ȌǤ	

�������ǯ�	���	��	���	�����	��	����������	�����Ǧ������	���������	��	����������	�	����Ǧ	���	
������Ǧ���������	�������Ǥ	�����	�����������	���	����	���	��������	�����	��	������	������	
��������������	�����������	����	���������	���	��������������	��	���	����	��	���	��	��	�������	
����	����	����	���	����������	��������	����	�����	�������	��	����	���	�����	���	�����	���	��	��Ǥ	��	
��	�����������	��	������	�����	���������	�����������	�����	���	��	����	���	������	�������	����	
����������	��	���	����	��������	��	�����������	��	���	������Ǥ	

Programs that Rely Only on RaceͲ and GenderͲNeutral Measures  

���������	�������������	����	���������	�����������	��������	����	����	����	��	����Ǧ	���	
������Ǧ�������	��������	��	���������	���	�������������	��	�����	����������ǡ	����������	��	���	
����Ȁ���������	��	������	��	��������	������ǡ	����	����	�	rational	basis	���	�����	��������Ǥ	
�������	�	��������	�����	��������	�������������	��	�����������	����	�����	�����������	��������	
���	����������	�������	��	�	����������	����������	��������Ǥ	��	��	���	������	���������	���	
����������	���	��������	��	����������	�����������	��������Ǥ	����	������	������	��������	
�����	��	�	��������	�����ǡ	����	���	����	���������	����������	����	��	��������	�����	������	
����������������Ǥ	�������	����������	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	��	�������	��	�	
������	����Ǧ	���	������Ǧ�������	������Ǥ	

																																								 																							
ͳ	Ͷͻ	�Ǥ	Ǥ�Ǥ	ʹ	
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Programs that Rely on RaceͲ and GenderͲNeutral and RaceͲ and GenderͲ
Conscious Measures 
���	������	������	�������	�����	���	�����������	����	�����������	��������	����	�������	����	
����Ǧ	���	������Ǧ�������	���	����Ǧ	���	������Ǧ���������	��������	����	����	���	strict	scrutiny	
��������	��	��������������	������Ǥʹ	�������	����	����	����Ǧ	���	������Ǧ�������	���	����Ǧ	���	
������Ǧ���������	��������	��	����	��	���	��������������	��	���		������	���	�������Ǥ	��	
��������	��	�	��������	�����ǡ	���	������	��������	��������	��������	���	�������	���������	���	
����������	���	��������	��	����������	�����������	��������	�����	��	�����������	����	����������Ǥ	
���	���	���	������	������	�������	�����	�����	����	�����������	���	������	��������	��������	���	
����	��������	���ǣ	

  ���	ͳͻͺͻ	��������	��	City	of	Richmond	v.	J.A.	Croson	Companyǡ	�����	�����������	���	������	
��������	��������	��	������	���	����Ǧ���������	��������	�������	��	�����	���	�����	
�����������Ǣ͵	���	

  ���	ͳͻͻͷ	��������	��	Adarand	Constructors,	Inc.	v.	Peñaǡ	�����	�����������	���	������	
��������	��������	��	������	���	�������	����Ǧ���������	��������ǤͶ	

�����	���	������	��������	��������ǡ	�	����������	������������	����	����	�	compelling	
governmental	interest	��	���	����Ǧ	���	������Ǧ���������	��������	���	������	����	���	���	��	
����Ǧ	���	������Ǧ���������	��������	��	narrowly	tailoredǤ	�	�������	����	�����	��	����	������	
���������	��	����������������Ǥ	

Compelling governmental interest. �	����������	������������	����	�����������	�	
compelling	governmental	interest	��	���������	����	����������	��������������	��	�����	��	
���������	����Ǧ	���	������Ǧ���������	��������Ǥ	��	������������	����	����	����Ǧ	���	������Ǧ
���������	��������	��	����	��	�	��������	���	������������	�������������	��������	�������	���	
���	�������	������	��	�������	��������	��	��������������ǡ	���������	�����������	���	���������	
��������ǡ	����	��������	���	���	��	����	��������Ǥ	�������������	������	����	��	��������	
����������	��	��������������	��	��	��������	��	����	�����������	�����	���	����������	������	
����������	��	�����	���	�������Ǥ	������ǡ	����	����	������	��������������	������	�����	���	
��������	������	�����Ǥͷ	��	��	���	���������	���	�	����������	������������	������	��	����	
�������������	�������	��������Ǧ	��	�����Ǧ�����	����������	���	��	��	���Ǥ	��	City	of	Richmond	v.	
J.A.	Croson	Companyǡ	���	�������	�����	�����ǡ	ǲ��	ȏ���	������������Ȑ	�����	����	����	��	���	
�����������	������	�	Ǯ�������	�����������ǯ	��	�	������	��	������	���������	���������	��	��������	��	
���	�����	������������	��������	ǥ	ȏ�Ȑ�	�����	����	�����������	�����	��	���������	����	�	������Ǥǳ		

Narrow tailoring.	��	��������	��	�������������	�	����������	������������	��������ǡ	�	
����������	������������	����	����	�����������	����	���	���	��	����Ǧ	���	������Ǧ���������	

																																								 																							
ʹ	�������		������	������	��	�������	�����	���	intermediate	scrutiny	��������	��	������Ǧ���������	��������Ǥ	��������	�	
���������	���	������������	��������	��������	��	������Ǥ	
͵	City	of	Richmond	v.	J.A.	Croson	Companyǡ	Ͷͺͺ	�Ǥ�Ǥ	Ͷͻ	ȋͳͻͺͻȌǤ	
Ͷ	Adarand	Constructors,	Inc.	v.	Peñaǡ	ͷͳͷ	�Ǥ�Ǥ	ʹͲͲ	ȋͳͻͻͷȌǤ	
ͷ	See	e.gǤǡ	��������	�����ǡ	���Ǥ	�Ǥ	����	���	������	��	������	ȋǲ��������	�����	�ǳȌǡ	͵		Ǥ͵�	ͳͷͳ͵ǡ	ͳͷʹͲ	ȋͳͲ��	���Ǥ	ͳͻͻͶȌǤ	
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��������	��	narrowly	tailoredǤ	�����	���	�	������	��	�������	����	�	�����	���������	����	
�����������	�������	���	���	��	����	��������	��	��������	��������ǡ	���������ǣ	

  ���	���������	��	����	��������	���	���	��������	��	�����������ǡ	����Ǧ	���	������Ǧ�������	
��������Ǣ	

  ���	������	��	�����	���	���	��	����	��������	��	�������	��	�����	������	����	��������	������	
��������������	��	���	�����	�����������Ǣ	

  ���	������	��	�����	���	���	��	����	��������	��	��������	���	�������	��	��������ǡ	���������	
���	������������	��	�������	���	������	����������Ǣ	

  ���	������������	��	���	���������	�����	��	���	��������	��������	�����������Ǣ	���	
  ���	������	��	����	��������	��	���	������	��	�����	�������Ǥ	

Meeting the strict scrutiny standard.	����	����������	�������������	����	����	
�����������	����	���������	�������	��	����	��	�����������	�������	�����	�����������	���������	
���	��������	��	����Ǧ	��	������Ǧ�����	��������������	���	��������	����	�����	���	��	����Ǧ	���	
������Ǧ���������	��������	��	��������	��������Ǥ	������������ǡ	�������������	����	��������	
��������	��	���	�����������	�������	���	�������������	���	������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ
�����	����������	���	�����	���������	���	������������Ǥ	��	City	of	Richmond	v.	J.A.	Croson	
Companyǡ	���	������	������	�������	�����	����	����ǡ	ǲȏ�Ȑ����	�����	��	�	�����������	�����������	
���������	�������	���	������	��	���������	��������	�����������	�������	���	����	��	�������	�	
����������	�������	���	���	������	��	����	�����������	��������	�������	��	���	��������	��	���	
��������ǯ�	�����	�����������ǡ	��	���������	��	��������������	���������	�����	�����Ǥǳ	�����	�����	
���������	�����	City	of	Richmond	v.	J.A.	Croson	Company	����	����	����	�	����������	
������������	��������	����	��	�����������	���	����	������Ȁ������	���	������	�����	��	�����	
����Ǧ	���	������Ǧ���������	��������	�����Ǥ		

����	��������	����	������	��	����	���	������	��������	��������	�������	����	����	������	��	����	
���	����������	������������	��������	�����������ǡ	���	������	���������	�����������ǡ	��	����Ǥ	
�������ǡ	����	�����	��������	����	���	���	������	��������	��������	���	������	����	������	
����	��	��	��������������Ǥ	��������	�	��������	��������	�����������	��	���	����	���	�������	��	
�����	��������Ǥ	

	

																																								 																							
	Seeǡ	e.gǤǡ	AGC,	SDC	v.	Caltrans,	ͳ͵		Ǥ͵�	��	ͳͳͻͺǦͳͳͻͻǢ	Rotheǡ	ͷͶͷ		Ǥ͵�	��	ͳͲ͵Ǣ	Western	States	Pavingǡ	ͶͲ		͵�	��	ͻͻ͵ǦͻͻͷǢ	
Sherbrooke	Turfǡ	͵Ͷͷ		Ǥ͵�	��	ͻͳǢ	Adarand	VIIǡ	ʹʹͺ		Ǥ͵�	��	ͳͳͺͳǢ	Eng’g	Contractors	Ass’nǡ	ͳʹʹ		Ǥ͵�	��	ͻʹ	ȋ��������	����������	
���	���������	�������ȌǤ	
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������������ǡ	�����	����	����	������	�����ǡ	��������ǡ	���	������	���������	����	����	�������	
����������	���	�����	����	���������	���	�����	���	���������	�������	���������	��	�����	���	
�������	����������	����������Ǥ	��������	����	��	�������ǡ	������	����������ǡ	�����������ǡ	����Ǧ
�����	������������ǡ	���	�����	������	��������������	����	��������	�����������	�����������	���	
����������	���	�����ǡ	���	�������	��	�����	���	�����	��������	�����Ǥ	�����	��������	����	�������	
�������������	���	����������	��	�����	��	����	���������	���	���������	����������Ǥͳǡʹǡ͵ǡͶ	���������ǡ	
����	�����	����	����	����������	��	������	�����	����������	��	������	������Ǧ��������	����	
����	���	���	���	������	������	���	�����������Ǥͷ	

��	���	ͳͻ��	���	�����	ʹͲ��	���������ǡ	����������	��	������������	�����	��������	����	����	�������	
��	�����	����	����������	�����	����������Ǥ	������������ǯ�	�����	��������	����������	����	
������������ǡ	���	��������������	���������	���	�����������	������	���	����������	��	
������������Ǥ	�����	���������	����	������	��	����	��	��������Ǧ����������	�������������ǡ	����	
�����	��������	��	����������	�������ǡ	���	���	��������	����������	��	����	�����������	���	��������	
������������Ǥ	���������	���������	����	��������	����	���	�����	������Ǥ	��������	�������������	��	
���	���������	���������	������	��	������������ǡ	������������	�����	���	�����	���������	
��������	�����	���	���Ǧ��������	������Ǥ	�����	���������	����	������������	��	���Ǧ����	����	
��	��������	��������	���	�������	�����	����	���	�������������	���	�����������Ǥ	ǡ	

��	���	������	��	���	ʹͲ��	�������ǡ	����	�����	���	���������	�������	������	��	���	
�������������	���	����������	���	�����	����������Ǥ	Brown	v.	Board	of	Education,	The	Equal	Pay	
Actǡ	The	Civil	Rights	Actǡ	���	The	Women’s	Educational	Equity	Act	��������	����	�����	��	����Ǧ	
���	������Ǧ�����	��������������Ǥ	����������	�������	����������	���������	��������	���	
�����������	��������	��	���������	�����	������Ǥͺ	�����	�������	���������	���������	��	
����������	���	�������	�����������	���	����������	�����������	���	����������	���	�����Ǥͻǡ	ͳͲǡ	
ͳͳǡ	ͳʹ	�������ǡ	�������	�����	������������ǡ	����������	���	�����	��������	��	����	��������Ȅ
����	��	�������������ǡ	�����������	�����������ǡ	���	����������������	������	����������������Ȅ����	
����	����	��	����	���������	��	�������	���	�����	���	���������	�������	���������	��	�����	���	
�������	����������	������������Ǥͳ͵ǡ	ͳͶǡ	ͳͷ	

	������	������	���	���	������	������	��������	����	����������	��������	����	����������ǡ	�����ǡ	
���	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	����	��	�	�����	�����������	��	��������	���	���	
���������	��	����Ǧ	���	������Ǧ�����	��������������	��	����	�����������Ǥͳǡ	ͳǡ	ͳͺ	���	������	������	
�������	�����	���	�����	�������	������	����	����	����	��������	��	����������	��	�	�����	
�����������	���	����������ǡ	�����ǡ	���	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	���	�����������	
��	�����������	�������	��������ǯ	���������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	��������	
��������	���	�����������	���	���������Ǥ	�����	��������	����	��������	���������	�������	����	
���	passively	participating	��	���	����Ǧ	��	������Ǧ�����	��������������	����	�����	��	����	
���������	���	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	��	������������	�������	���	�����	���������Ǥ	
�������	�������������	��	��������������	�����	����	��������	���������������	����������	����Ǧ	��	
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������Ǧ�����	��������������	������	��	���������	������	��������������	������������Ǥ	����	
������	����	����	����	�������	�������������	��	���	����Ǧ	��	������Ǧ�����	��������������	
�����������	�	compelling	governmental	interest	���	��������	��	����	��������	������	��	�������	
����	��������������Ǥͳͻǡ	ʹͲǡ	ʹͳ		

���	�����	����	���������	������������	���	�����������	��������	��	������	�������	����������ǡ	
�����ǡ	���	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	����	���	��������	��	���	������������	
������������ǡ	������������	���	�����������ǡ	������������	��������ǡ	���	�����	���	��������	
����������Ǥ	���	�����	����	����	��������	���	���������	�������	����	���	����	��������	����	��	���	
���������	���	�������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	���	��	�����	�������������	��	
���	������������	���	���������	����	���	������������	����������	��	��������������	ȋ�������Ȍ	
������Ǥ	���	�����	����	��������	�����	�����������	����������	���������	��	����	�����ǣ	

  Human	capitalǡ	��	������	�������	����������	���	�����	����	��������	��	���������ǡ	
����������ǡ	��	�������	����������	����������Ǣ	

  Financial	capitalǡ	��	������	�������	����������	���	�����	����	��������	��	�����ǡ	
�������������ǡ	��������	������ǡ	��	������	��	���������Ǣ	

  Business	ownership	��	������	�������	����������	���	�����	���	����������	��	�����	
����	���	����������	��	����	��	���Ǧ��������	�����	���Ǣ	���	

  Success	of	businesses	��	������	�������	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	����	
��������	����	���	�������	��	�����	��	����������	�����	��	���Ǧ��������	�����	���Ǥ	

���	�����������	��	�������	͵	�����	����	��������	��������	��	���	����	��	����Ǧ	���	������Ǧ�����	
��������������	��	����	��	����	�������	��������	����	���	�����	����	���������	��	�������	
�����������	����������Ǥ	����	�������	�������	���	�Ǥ�Ǥ	������	������ǡ	�Ǥ�Ǥ	��������		��������	
����������	������ǡ	���	�Ǥ�Ǥ	�����	��������	��������������ǡ	���	���	�����	����ǯ�	��Ǧ�����	
����������	����	��������	������	��	���	������������	�����������Ǥʹʹ	����������	������������	���	
�����������	��������	��	�����������	����������	���	���������	��	��������	�	���	��������	�ǡ	
������������Ǥ	

A. Human Capital 
�����	�������	��	���	����������	��	��������	���������ǡ	��������ǡ	����������ǡ	���	���������������	
����	����	��	��	����������ǯ�	�������	��	�������	���	�������	��	����������	�����	�������Ǥ	�����	
�������	�������	����	��	���������ǡ	��������	����������ǡ	���	����������	����������	����	����	
�����	��	��	�������	��	��������	�������Ǥʹ͵ǡ	ʹͶǡ	ʹͷǡ	ʹ	���	����Ǧ	��	������Ǧ�����	��������	��	�����	
�����	���	����	��	����	���������	���	����������	���	�����	��	����	��	��������	����������	���	
�������	����	��	����	����	��������	���	���������	����������	������������Ǥ	

Education.	��������	����������	����	�����������	����������	���	��������	�����	��	
�����������	��	�������	����������	�������	����	�����������	�������	��	�����	�	����	������	
�������ǡ	���	����	�����������ǡ	����	��	�����	��	������������	��������ǡ	�������	��	�����	�	����Ǧ
����	�������	������Ǥ	��	��������ǡ	�����������	����������	��	�	������	���������	��	����	������	���	
��������	������ǡ	�����	���	����	�����	��	��	�������	��	��������	���������	���	�������Ǥʹǡ	ʹͺ	
����������ǡ	����������	���	������	���Ǧ��������	������	��	�����	��	����	�����������	����������	
���	���	�������	��	���������	����	����	�������Ǥʹͻǡ	͵Ͳ	����������	���	���	����	������	����	���Ǧ
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Figure 3Ͳ4. 
Percentage of workers who worked as managers in each studyͲrelated industry, Pennsylvania, 
2012Ͳ2016 

Note:  *, ** Denotes that the difference in proportions between the minority group and non‐Hispanic whites, or between women and men, is 
statistically significant at the 90% and 95% confidence levels, respectively. 

† Denotes that staƟsƟcally significant diīerences in proporƟons were not reported due to small sample sizes. 

Source:  BBC Research & Consulting from 2012‐2016 ACS 5% Public Use Microdata sample. The raw data extract was obtained through the IPUMS 
program of the MN Population Center: http://usa.ipums.org/usa/. 

��	�����	��		�����	͵ǦͶǣ	

  ��������	��	���Ǧ��������	������ǡ	�������	�����������	��	�����	���������	���	��������	
���������	����	��	��������	��	���	������������	������������	��������Ǥ	

  ��������	��	���Ǧ��������	������ǡ	�	�������	����������	��	�����	���������	����	��	
��������	��	���	������������	������������	���	�����������	��������Ǥ	

  ��������	��	���Ǧ��������	������ǡ	�������	�����������	��	�����	���������ǡ	�����	�������	
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  ��������	��	���Ǧ��������	������ǡ	�������	�����������	��	�����	���������	���	��������	
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������������ǡ	������������	���	�����������ǡ	������������	��������ǡ	���	�����	���	��������	
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Intergenerational business experience.	������	�	������	������	���	����	�	��������	���	
�����	��	����	��������	��	��	���������	���������	��	��������	���������	���	��������	�������Ǥ	
����	�����������	����	�������������	����	������	��	���������	�����������	��������Ǣ	������	
���������	��	����	���������	���	��������	���������Ǣ	���	�������	�����Ǧ��	����������	��	�������	
��	���	����������Ǥ	�������ǡ	��	�����	����������ǡ	����������	����	�������������	�����	������	
�������	���	���	����������ǡ	���	����	����������	���	�����	����	�����	�������������	��	��	
��������	����	�����	����������Ǥͷͳǡ	ͷʹ	����	����	��	����������	�����	��	����	���������	���	����������	
���	�����	��	������������	�����	�����	���	����������	���	�������	����	������������Ǥ	

Pennsylvania

Race/ethnicity
Black American 5.0 % ** 1.4 % * 1.5 % ** 1.9 % **
Asian Pacific American 13.5 % 2.9 % 2.5 % ** 3.9 %
Subcontinent Asian American 4.0 % † 3.6 % 9.1 % ** 5.3 %
Hispanic American 3.5 % ** 2.8 % 2.1 % ** 1.9 % **
Native American 4.7 % 2.3 % 1.6 % 3.5 %

Non‐Hispanic white 7.4 % 4.5 % 6.0 % 3.8 %

Gender
Women 5.5 % ** 2.8 % ** 4.1 % ** 2.8 % **
Men 7.2 % 5.0 % 6.6 % 4.0 %

Goods & ServicesConstruction
Professional 
Services

Architecture & 
Engineering
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B. Financial Capital 
��	��������	��	�����	�������ǡ	���������	�������	���	����	�����	��	��	��	���������	���������	��	
��������	���������	���	�������Ǥͷ͵ǡ	ͷͶǡ	ͷͷ	�����������	���	�������	���������	�������	�������	����	
�������ǡ	���������	����������	�����ǡ	��������	������ǡ	�������������ǡ	���	���������Ǥ	��	����Ǧ	
��	������Ǧ�����	��������������	������	��	�����	�������	�������ǡ	����������	���	�����	���	����	
����������	���������	���	�������	���������	��	�����ǡ	�������ǡ	��	������	����������Ǥ	

Wages and income.	����	���	������	����	�������	����������	���	���Ǧ��������	������	���	
�������	�����	���	���	���	����Ǧ����������	����������	���	�������ǡ	����	����	�����������	
����	�������������	����������	���	�������	�������	����	���	����������	���������	��	����	���	
������Ǥͷǡ	ͷǡ	ͷͺ		��	�������ǡ	��������	������	����	��������	����ǡ	��	�������ǡ	�����	���������	���	
��������	���������	����	���������	�������	����	���	����	����	���Ǧ������	�����	��	���Ǧ��������	
������Ǥͷͻǡ	Ͳ	�����	����	����	�����	����������	����	���	������	����	��������	��	���Ǥ	����������ǡ	
���	������	������	����	��	�����	��	�����	����	ͺͶ	�������	���	������	������	����	��	���Ǥͳ	
����	�����������	����	��	���������	���	����������	���	�����	��	���	����������	�����	��	�	������	
��	��������	�������Ǥ	

���	��������	����	����	��	������������	����������	����	����	����	�����������	����	��������	
����������Ǥ		�����	͵Ǧͷ	��������	����	������	�����	���	������������	�������	��	����Ȁ���������	
���	������Ǥ	��	�����	��		�����	͵Ǧͷǣ		

  �����	���������ǡ	��������	���������ǡ	������	���������ǡ	���	�����	����	����������	����	
�������������	����	����	���Ǧ��������	������Ǣ	���	

  �����	����	�������������	����	����	���Ǥ		

���	����	���������	����������	��������	��	������	�������	����	�����������	���	����������	���	
�����	�����	����	�����	����������	���	�������	����Ǧ	���	������Ǧ�������	�������	����	��	���ǡ	
���������ǡ	���	������	������Ǥ	�����	��������	���������	����	�����	�����	��������ǡ	�����	�������	
��������ǡ	������������	�����	��������ǡ	��������	��������ǡ	��	������	��������	���	����������	
����	�������������	�����	��������	����	�����	���Ǧ��������	�����ǡ	����	�����	����������	���	
�������	����Ǧ	���	������Ǧ�������	�������Ǥ	���������ǡ	�����	�	�����	���	����������	����	�����	
��������	����	�����	�	���	ȋ���	�������ǡ	���		�����	�ǦͳͲ	��	��������	�ȌǤ	



BBC

Figu
Mea
Pen

Note:

The s
institu
aged 
self‐e

++ De
differ
(for m
wome

 

Sourc

BBC R
ACS 5
raw d
IPUM
Cente

Per
���
���
���
���
���
��
��
���

Ho
���
���
���
����
���
���
���
���
���
���

���
���
����
���

C RESEARCH & C

ure 3Ͳ5. 
an annual wa
nnsylvania, 20

: 

ample universe is all
utionalized, employe
25‐64 that are not in
employed. 

enotes statistically sig
rences from non‐Hisp
minority groups), and
en) at the 95% confid

ce: 

Research & Consultin
5% Public Use Microd
data extract was obta
MS program of the MN
er: http://usa.ipums.

rsonal weal
�	�����	���	
����	���	����
��	���������
���	����	���	ͷ
����������	��
�������	���	��
����	���������
����	��	���Ǧ�

meownersh
������	�������Ǥ
����	�����Ǥ		
�Ǧ������	���	��
��������Ǥ	����
���������	���
�	���	�����
����	���	����	�
����	�������	�
�������	�����
������	�����

��������	�����
������	������
���Ȁ������	���
�����������

CONSULTING—FI

ges, 
012Ͳ2016 

 non‐
ed individuals 
n school or 

gnificant 
panic whites 
d from men (for 
dence level. 

ng from 2012‐2016 
data sample. The 
ained through the 
N Population 
org/usa/. 

th.	�������	�
������ǡ	�����
����	�����	�
�	���	�������
ͷ	�������	���
��	����������
�����	��	�����
����	����	�����
�������	����

hip.	������
Ǥǡ		������
	��	�������ǡ	
���	��	���Ǧ��
�����	��������
���	���	����	
�	����	��	���
����	��	�����
����������	��
����	������	��
�����Ǥ͵ǡ	Ͷ		

��	��	����	���
�����Ǥ	���	���
����Ǥ	��	����
�	�����	����	��

INAL REPORT

���������	��
�	���	�������
���	���	��	��
��	���������	
�	ͳ	�������	��
�ǡ	����������
���ǡ	��������
�	���	�����	�
��	��	��������

��������	���	
��ǡ	����������	
�����	������
������	������
��	����	������
�����	�������
�����	����	�

��	�����������
��	���Ǧ������
���	����	��	��

�����������
�����	�����
��	��		�����	͵
��	������������

��������	�����
�����	����������
����	��	�����
������	���	��
���	��	���Ǧ���
����	���Ǧ����
������	������	
��������	��	��
������	���Ǧ��

����	������	
������	��	���
����	���	����
�Ǥͺ	���������
�����	��������
��	������	�����
���	�����	���
���	����	������
���	������	��
���	��	�������

�	��������	��	�
���������	��
͵Ǧǡ	������	���
��	�����	����	

�	��	��������
��	�������	�
����	������Ǥʹ
������	�������
������	������
����	��	�����	�
���	����	���	�
��Ǥ		��	�����
����	����	��	��

�	����	����	��
��	����������
�����	�������
������	��	��	��
�	��	��	�����	�
����	�������	
�����������	���
�Ǥͳǡ	ʹ	��������
�	��	���������
�������	����

������������
����	��	������
������	������
	����	��	���Ǧ�

�	�������	��	���
����������	���
ʹǡ	͵		��	�����
���	�������	�
�ǡ	������������
���������	��
���Ǧ��������
���ǡ	����������
��Ǧ�������	�

����	��	��	��
�	��������	���
���	���	���
���	������	��	�
����	��������
��	�����	����Ǥ
��	����	�����	
����	��	����
��ǡ	��	�����	��
�	�	������	���

����	���	����
�������	���	��
�	��	��������
��������	����

CHAPTER 3, PA

������	������
�	���Ǧ������
���ǡ	��	ʹͲͳͲǡ	
���������	��
�Ǥ	��	
��	��������	
�	������ǤͶ	
�ǡ	���	������
���Ǥͷ	 

��	�������	��	
��������	��	
���	��	����	���
�����	���	���
����	��	
Ǥͻǡ	Ͳ	��������
��	���Ǧ�����
�	������	���	
�	����ǡ	��	���	
�������	��	

���	��	�����	
�������	
�����	�������	
���Ǥ	

AGE 8 

�Ǥ	��	
���	

�	

�	

�

��	
���	

���	
����	



BBC

Figu
Hom
Pen

Note:

The s

++ De
differ
the 9

 

Sourc

BBC R
ACS 5
raw d
IPUM
Cente

	���
���
���

Figu
Med
Pen

Note:

The s
occup

 

Sourc

BBC R
2016 
samp
obtai
the M
http:/

Acc
����
���
���
���
���

Hom
���
���
���
���
���

��	�
����
����
	���

C RESEARCH & C

ure 3Ͳ6. 
me ownership
nnsylvania, 20

: 

ample universe is all

enotes statistically sig
rences from non‐Hisp
5% confidence level.

ce: 

Research & Consultin
5% Public Use Microd
data extract was obta
MS program of the MN
er: http://usa.ipums.

���	͵Ǧ	�����
����������Ǥ	��
���	����ǡ	��	�

ure 3Ͳ7. 
dian home va
nnsylvania, 20

: 

ample universe is all
pied housing units. 

ce: 

Research & Consultin
ACS 5% Public Use M

ple. The raw data extr
ned through the IPU

MN Population Cente
//usa.ipums.org/usa/

cess to finan
������ǡ	����	�
��	��������	��
�����Ǥͷǡ	ǡ	ǡ	
���ǡ	��������
������	������	�

me credit.	��
������	�����
���	������	��
�������	���	��
�����ǡ	��	����
��������	���	�

�������	���
��	����	�����
��	����	�����
���	͵Ǧͺǡ	�����

CONSULTING—FI

p rates, 
012Ͳ2016 

 households. 

gnificant 
panic whites at 
 

ng from 2012‐2016 
data sample. The 
ained through the 
N Population 
org/usa/. 

����	������	�
���������	����
�������ǡ	���	�

alues, 
012Ͳ2016 

 owner‐

ng from 2012‐
Microdata 
ract was 
MS program of 
r: 
/. 

ncing. �����
���	����	����
�	�������	����
ͺǡ	ͻǡ	ͺͲ	���	��
�Ǧ�����	���
�������Ǥ	

���������	���	�
�Ǥ	��������	��
��	���Ǧ������
�������	���
	��	���	������
�����	���	��

�	����������	��
����	����	��
����	�����	��
�	���������ǡ	

INAL REPORT

����	������	�
�	��������	���
�����	�������

������	���	���
������	���	��
��	��	����Ǧ	��
����	����	���
�������ǡ	���	�

�����	�����
�	����	�������
������	�����	�
��	�����Ǥͺͳǡ	ͺʹǡ	ͺ
�	�����������	
���	������	��

���	��	���	���
���	������	���
���	���	������
�����	������

�����	�����
����ǡ	�����	��
�������	����	���

���	����	���
��	��������	��
��	������Ǧ���
��������	���
�����Ǧ����

����	��	����	�
��	�������	���
���	��������
ͺ͵ǡ	ͺͶǡ	ͺͷ	����Ǧ
������ǡ	����	��
����	������	��	

��	������	���
��	���	����Ǧ��
�������	���	��
����ǡ	�������

������	��	���
��������	���
��	�����	��	�

��	��������	��
������Ǥ	������
���	���������
�����	�������	�
��	����������

��������	����
������������	�
���������	����
���	������Ǧ�
��	��	�������
��������	���

����	��������	�
�����	������
��	������	���
�	���������ǡ

�������	������Ȁ
�	��������	��
��Ǧ��������	�

�	������	��	���
������	����	��
������	����	��
��	������������	
�	����	��	���	�

�	������	��	���
���������	��	
������	��	����
�����	�������
���	��	������
����Ǥͺǡ	ͺǡ	ͺͺǡ	ͺͻ

��	���Ǧ�����
�����	��	����
����	��	�	����
	���	������	�

CHAPTER 3, PA

Ȁ������	�����
��������	���
������Ǥ	

����	������	��
����	���������
����	��	������	
����	��������
����	������	�

����	������	��	
����������	��
�����	���	���
��	��	����	���
��������	���
	

����	������ǡ	��
�Ȁ���������Ǥ	��
��Ǥ	��	�����
���������	

AGE 9 

��	��	
�	

��	
��	

���ǡ	
���	

��	
���	
����	
���	

��	
��	
��	



BBC

���
���
���
ȋ���

Figu
Den
pur
hou
201

Note:

High‐
with 1
family

 

Sourc

FFIEC
extra
Prote
http:/

Bus
���
���	
���
���
���	
���
����
����
���
���

C. 
���
���
���
��	͵
���
���
���
���
���
���
���
����
���
����

C RESEARCH & C

�����	������	��
����������	��	
���	��	������
�	�������ǡ	���		

ure 3Ͳ8. 
nial rates of co
chase loans fo
useholds, Pen
16 

: 

income borrowers a
120% or more of the
y income (MFI). 

ce: 

C HMDA data 2007 an
ct was obtained from
ection Bureau HMDA
//www.consumerfina

siness credit.	
������	������Ǥ	
�����	����	���
�����ǡ	���	��
��	�����	����
����	������	�
������	������	�
����Ǥͻͳǡ	ͻʹǡ	ͻ͵	��
��	����	����
��������	����
�	����	����	�

Business O
��������ǡ	�����
��������	��	���
��������	�����
͵ͷ	�������ǡ	��
�����ǤͳͲͲ	����
�������ǡ	����
�����	������
�ǤͳͲͳǡ	ͳͲʹǡ	ͳͲ͵ǡ	ͳͲ
��������	���	�
���	��������
�����	��	��	���
����������	�
����������	��
�����	��������

CONSULTING—FI

���	����	���
����������Ǥ	��
�������	���	�
	�����	�Ǧͳͷ	��

onventional 
or highͲincom
nsylvania, 

re those households
e HUD area median 

nd 2016. The raw dat
m the Consumer Fina
data tool: 
ance.gov/hmda/exp

��������Ǧ	��
	��	�������ǡ
���������	��
�	�������	����
�	�����	�����
��	������	����
����	����	���
�	��������ǡ	��
�	��Ǥ	ͻͶǡ	ͻͷ	����
�	�������	����
����	��	�����

Ownership
�	���	����	��
����	�����Ǥ		�
�����	��	ʹ	�
��	���	�����
����	���	�����
������	�������
����ǡ	���	���
ͲͶ	��	��������ǡ
�����ǡ	����	�
�����������	��
�������	���	��
������ǤͳͲͷǡ	ͳͲǡ	
����������ǡ	��
���	��	����Ȁ��

INAL REPORT

����	�����	����
�	��������ǡ	���
����	������	���
�	��������	�

me 

s 

ta 
ancial 

lore. 

�	�����Ǧ��
	������	����	�
���	����	����
�	�������	����
����Ǧ�����	�
�������	�����
��	�����ǡ	����
����	���	����
����	�����	���
�	����	�������	
���	�������Ǥͻǡ	

p 
���������	����
��	�������ǡ	��
������ǡ	���	��
��	��	��������
���	����	����
��	��	��������	
���	���	�����	�
ǡ	��������	���
����	����	��
��	���������
���	�������	��
ͳͲ	���	�����
�����������	��
��������	���	�

�	���Ǧ������
�	�����	����ǯ
��	���Ǧ�����
�ȌǤ	

����	��������
���Ǧ���������
�����ǡ	���	���
�	�����	���Ǧ�
����������	��
����	����	����
�	�����	������
	������	��	���
����	��	�����
����	�������
ͻǡ	ͻͺǡ	ͻͻ	

���	��	���	��
���	ʹͲͲ	��	ʹ
�����	��	����
�	��������Ǧ�
�������	���	��
���	��������
����	������	��	�
���	��	�������
�����	��	�����
��	��	���������
������	�����	�
�	����	������
��	����������
������Ǥ		

���	������	��	�
ǯ�	��������	��
����	������	��

���	����	�����
��	��������ǡ	
�������	��	��
��������	�����
��	��������	�
���������	���
�����	���	����
���	���	������	�
���	�������ǡ	�
����	�����	��

�����	��	����
ʹͲͳʹǡ	���	���
��	��������Ǧ
�����	������
����	����	�
��	����������
�����	��������
��	���������	
�����	���	�����
��	����	������
�������������
���	�����	��	�
��ǡ	����������

C

���	������	���
�������	����	��
�	�������	����

�������	�������
	��������Ǧ��
���	������	����
�	����������
�������Ǧ���
	���	����	����
����	����Ǧ	���
���	�������	��
��������Ǧ	���	
�	���Ǧ������

�����Ǧ	���	��
����	��	���
Ǧ�����	�����
�����	��������
����	����	���
�	������Ǥ	����
���	����	���Ǧ
����	�������
������	������Ǥ
��	����	�����
��	��	��������
��������	���
���	��������ǡ	�

CHAPTER 3, PAG

����	���	��	
������	������
�����	������

������	��������
����	��������
��������	
��ǤͻͲ	��������
���	���������
���	��	��	����
�	������Ǧ���
����	��	����	
�����Ǧ���
���	�����	���

����Ǧ�����	
���Ǧ�����	
������	�������
��	��	Ͷ	
���	��	������
��	���������ǡ
Ǧ��������	��
���	�����	
Ǥ	����������	�
�	���	��������
����	����	
�������	��	���	
���	�����	��

GE 10 

��	
����	

��	
���	

����	
��	
���	
�����	

��	
�	

���	

���	
ǡ	
���	

��	
��	

��	



BBC RESEARCH & CONSULTING—FINAL REPORT  CHAPTER 3, PAGE 11 

Figure 3Ͳ9. 
Business ownership rates in studyͲrelated industries, Pennsylvania, 2012Ͳ2016 

Note:  *, ** Denotes that the difference in proportions between the minority group and non‐Hispanic whites, or between women and men, is 
statistically significant at the 95% confidence level. 

† Denotes that staƟsƟcally significant diīerences in proporƟons were not reported due to small sample sizes. 

Source:  BBC Research & Consulting from 2012‐2016 ACS 5% Public Use Microdata samples. The raw data extract was obtained through the IPUMS 
program of the MN Population Center: http://usa.ipums.org/usa/. 
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Pennsylvania

Race/ethnicity
Black American 21.5 % 10.4 % ** 7.0 % ** 1.5 % **
Asian Pacific American 26.8 % 18.0 % 14.3 % 13.8 % **
Subcontinent Asian American 24.8 % † 5.9 % ** 5.0 % ** 16.7 % **
Hispanic American 16.2 % ** 5.8 % ** 9.9 % ** 2.7 % **
Native American 20.6 % 31.1 % 23.4 % 2.2 % **
Other Race Minority 15.0 % † 0.0 % † 27.3 % 6.3 %

Non‐Hispanic white 24.2 % 15.9 % 17.6 % 4.5 %

Gender
Women 12.6 % ** 12.7 % ** 12.3 % ** 2.8 % **
Men 24.5 % 16.6 % 19.2 % 5.3 %

All individuals 23.5 % 15.3 % 15.5 % 4.4 %

Construction Goods & ServicesProfessional Services
Architecture & 
Engineering
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Figure 3Ͳ10. 
Statistically significant relationships between 
race/ethnicity, gender, and business ownership in 
studyͲrelated industries, Pennsylvania, 2012Ͳ2016 

Source: 

BBC Research & Consulting from 2012‐2016 ACS 5% Public Use Microdata 
samples. The raw data extract was obtained through the IPUMS program of 
the MN Population Center: http://usa.ipums.org/usa/. 
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Industry and Group

Construction
Hispanic American ‐0.1616
Women ‐0.5592

Architecture and Engineering
Hispanic American ‐0.4077
Subcontinent Asian American ‐0.5469
Women ‐0.1134

Professional Services
Black American ‐0.2535
Other minority group ‐0.6392
Subcontinent Asian American ‐0.6645
Women ‐0.2406

Goods and Services
Black American ‐0.2609
Asian Pacific American ‐0.6537
Subcontinent Asian American ‐0.8044
Women ‐0.2843

Coefficient
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ͳ�����Ǧ�×���ǡ	���Ǥ	ʹͲͲǤ	White	by	Law:	The	Legal	Construction	of	RaceǤ	���	����ǣ	���	�����Ǥ	
ʹ	��������ǡ	�����	����Ǥ	ͳͻͷͷǤ	The	Strange	Career	of	Jim	CrowǤ	������ǣ	������	����������	�����Ǥ	
͵	������ǡ		������	����Ǥ	ͳͻͺǤ	The	Great	Father:	The	United	States	Government	and	the	American	IndiansǤ	�������ǣ	����������	��	
��������	�����Ǥ	
Ͷ	���ǡ	�����Ǥ	ʹͲͲ͵Ǥ	At	America’s	Gates:	Chinese	Immigration	During	the	Exclusion	Era,	1882‐1943Ǥ	������	����ǡ	��ǣ	����������	��	
�����	��������	�����Ǥ	
ͷ
�����ǡ	�������Ǥ	ʹͲͲǤ	ǲ���	�����	����������	����	�����������	�����ǯ�	����������ǡ	���������ǡ	���		�����Ǥǳ	The	American	
Economic	Review	ͻȋʹȌǣͳȂʹͳǤ	
	�������ǡ	�������Ǥ	ʹͲͲͷǤ	Jim	Crow	Moves	North:	The	Battle	over	Northern	School	Segregation,	1865‐1954.	���������	����������	
�����Ǥ		
		�������ǡ	�Ǥ�Ǥ	The	Education	of	Black	Philadelphia:	The	Social	and	Educational	History	of	a	Minority	Community,	1900–1950Ǥ	
������������ǣ	����������	��	������������	�����ǡ	ͳͻͻǤ	
	
ͺ	������ǡ		����Ǥ	ʹͲͲͻǤ	Inventing	Equal	OpportunityǤ	���������ǣ	���������	����������	�����Ǥ	
ͻ	������ǡ	�����	���	�����	�������Ǥ	ʹͲͲͲǤ	ǲ���������	�����������	������Ǥǳ	Journal	of	Economic	Literature	͵ͺȋ͵ȌǣͶͺ͵Ȃͷͺ	
ͳͲ	�����ǡ	���������ǡ		����	������ǡ	���	����	�����Ǥ	ʹͲͲǤ	ǲ����	���������	��	����	
������ǫ	���������	���	��������	��	���������	
�����������	������	���	���������	��������Ǥǳ	American	Sociological	Review	ͳȋͶȌǣͷͺͻȂͳǤ	
ͳͳ	���ǡ	
����	���	�������	�Ǥ	��������Ǥ	ʹͲͲ͵Ǥ	ǲ������	���	������	��������������	��	�����������	�����������	���	����������Ǥǳ	
Annual	Review	of	Sociology	ʹͻȋͳȌǣͶͳȂͶʹǤ	
ͳʹ	�������ǡ	������	�Ǥ	���	�������	��������Ǥ	ʹͲͳ͵Ǥ	The	Rise	of	Women:	The	Growing	Gender	Gap	in	Education	and	What	It	
Means	for	American	SchoolsǤ	���	����ǣ	�������	����		���������Ǥ	
ͳ͵	������ǡ	�����ǡ	�����	�������ǡ	���	�����	�������Ǥ	ʹͲͳͶǤ	The	Growth	of	Incarceration	in	the	United	States:	Exploring	Causes	
and	ConsequencesǤ	��������	��������	�������Ǥ	����������	�Ǥ�Ǥǣ	��������	��	����������	���	������	��������	���	���������Ǥ	
���������	������	ǡ	ʹͲͳͷ	ȋ����ǣȀȀ���Ǥ���Ǥ���Ȁ����������Ǥ���ǫ����������αͳƬ������̴��αͳͺͳ͵Ƭ����α�����Ƭ�������α͵͵Ǧ
ͻȌǤ	
ͳͶ	�������ǡ	�������	���������Ǥ	ʹͲͲ͵Ǥ	ǲ���	��������	��	������	�����������	�����������Ǥǳ	Annual	Review	of	Sociology	ʹͻǣͳȂʹͲǤ	
ͳͷ	�������ǡ	�������	�Ǥǡ	�����	�Ǥ	�����ǡ	�������	�Ǥ	������ǡ	���	���	�Ǥ	��������Ǥ	ʹͲͳʹǤ	ǲ���������ǣ	���	���ǡ	����	��	����	��	��ǡ	
���	���	����	����	��	������ǫǳ	Social	Forces	ͻͳȋͳȌǣͷͷȂ͵Ǥ	
ͳ	Adarand	VIIǡ	ʹʹͺ		Ǥ͵�	��	ͳͳȂ	Ǣ	see	also	Western	States	Pavingǡ	ͶͲ		Ǥ͵�	��	ͻͻʹ	ȋ��������	ǲ����������	������	����ǳ	���	
����������	��	������	�����	����	ǲ����������	���	��������������	�������	����	����������	����	��������	��	������	���������	
������	���������ǳȌǢ	Midwest	Fence	Corp.	v.	U.S.	DOT,	Illinois	DOT,	et	al.,	ʹͲͳͷ	��	ͳ͵ͻ͵ǡ	appeal	pendingǤ	
ͳ	Adarand	VIIǡ	ʹʹͺ		Ǥ͵�Ǥ	��	ͳͳͺǦͲǢ	Western	States	Pavingǡ	ͶͲ		Ǥ͵�	��	ͻͻʹǢ	see	DynaLantic,	ͺͺͷ		Ǥ����Ǥʹ�	ʹ͵Ǣ	Midwest	Fence	
Corp.	v.	U.S.	DOT,	Illinois	DOT,	et	al.,	ʹͲͳͷ	��	ͳ͵ͻ͵ǡ	appeal	pending;	Geyer	Signal,	ʹͲͳͶ	��	ͳ͵ͲͻͲͻʹͻ	��	ȗͳͶǤ	
ͳͺ	Adarand	VII	��	ͳͳͲǦʹǢ	see	DynaLantic,	885		Ǥ����Ǥʹ�	ʹ͵Ǣ	Geyer	Signal,	ʹͲͳͶ	��	ͳ͵ͲͻͲͻʹ	��	ȗͳͶǤ	
ͳͻ	City	of	Richmond	v.	J.A.	Croson	CoǤǡ	Ͷͺͺ	�Ǥ�Ǥ	Ͷͻ	ȋͳͻͺͻȌǤ	
ʹͲ	Concrete	Works	of	Colo.,	Inc.	v.	City	and	County	of	Denverǡ	͵		Ǥ͵�	ͳͷͳ͵ǡ	ͳͷʹͶ	ȋͳͲ��	���Ǥ	ͳͻͻͶȌǤ	
ʹͳ	Rothe	Development	Corp	v.	U.S.	Dept	of	Defenseǡ	ͷͶͷ		Ǥ͵�	ͳͲʹ͵ǡ	ͳͲͶͳǤ	
ʹʹ	�������	����	�������	������	��	��������	����	�������	����	��	���	�Ǥ�Ǥ	������	������ǡ	���	��������	���������	��	���	������	
�������	����	���	���������	�����	������ǣ	���	ͳǡ	ʹͲͳͳ	�������	���	͵Ͳǡ	ʹͲͳǤ			
ʹ͵		������ǡ	������	�Ǥ	���	������	�Ǥ	����Ǥ	ʹͲͲǤ	ǲ���	���	�����Ǧ�����	����������	����	����������	����	�����Ǧ�����	
����������ǫ	���	����	��		�������ǡ	������������ǡ	���	��������	�����	�������Ǥǳ	Journal	of	Labor	Economics	ʹͷȋʹȌǣʹͺͻȂ͵ʹ͵Ǥ	
ʹͶ		������ǡ	������	�Ǥ	���	������	�Ǥ	����Ǥ	ʹͲͲͺǤ	Race	and	Entrepreneurial	Success:	Black‐,	Asian‐,	and	White‐Owned	Businesses	in	
the	United	StatesǤ	���������ǡ	����Ǥǣ	���	�����Ǥ	
ʹͷ		������ǡ	������	�Ǥ	���	������	�Ǥ	����Ǥ	ʹͲͲͻǤ	ǲ
�����	�����������	��	��������	�����������ǣ	��������		���	���	���������������	
��	��������	������	������Ǥǳ	Small	Business	Economics	͵͵ȋͶȌǣ͵ͷȂͻͷǤ	
ʹ	����ǡ	�������	���	������	�����Ǥ	ʹͲͲͲǤ	ǲ����Ǧ����������ǡ		�����	����������ǡ	���	����Ǥǳ	Journal	of	Human	Resources	
͵ͷȋͶȌǣͲȂͻʹǤ	
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ʹ	������ǡ	�������	�Ǥ	���	�����	Ǥ	�����Ǥ	ʹͲͳͷǤ	Why	Didn't	Higher	Education	Protect	Hispanic	and	Black	Wealthǫ	��Ǥ	�����ǡ	��ǣ	
������	���	���������		��������	���������Ǥ	���������	������	ʹͲǡ	ʹͲͳͷ	
ȋ�����ǣȀȀ���Ǥ����������Ǥ���Ȁ̱Ȁ�����Ȁ������������Ȁ��ΨʹͲ���ΨʹͲ�������Ȁ������Ȁ�����̴ͳʹȀ���̴������̴ʹͲͳͷǤ���ȌǤ	
ʹͺ	�������ǡ	������ǡ	�������	��������ǡ	���	���	�����Ǥ	ʹͲͳ͵Ǥ	The	Roots	of	the	Widening	Racial	Wealth	Gap:	Explaining	the	
Black‐White	Economic	Divide.	�������ǡ	��ǣ	���������	��	������	���	������	������Ǥ	���������	������	ʹǡ	ʹͲͳͷ	
ȋ����ǣȀȀ����Ǥ��������Ǥ���Ȁ����Ȁ������Ȁ�������Ǧ������Ǧ�Ȁ��������������������Ǥ���ȌǤ	
ʹͻ	��������	������	���	���������	����������Ǥ	ʹͲͳͲǤ	Status	and	Trends	in	the	Education	of	Racial	and	Ethnic	MinoritiesǤ	��������	
������	���	���������	����������Ǥ	���������	������	ʹͲǡ	ʹͲͳͷ	ȋ����ǣȀȀ����Ǥ��Ǥ���Ȁ����ʹͲͳͲȀʹͲͳͲͲͳͷȀ������Ǥ���ȌǤ	
͵Ͳ	���ǡ	
����	���	�������	�Ǥ	��������Ǥ	ʹͲͲ͵Ǥ	ǲ������	���	������	��������������	��	�����������	�����������	���	����������Ǥǳ	
Annual	Review	of	Sociology	ʹͻȋͳȌǣͶͳȂͶʹǤ	
͵ͳ	�Ǥ�Ǥ	����������	��	���������	������	���	�����	������Ǥ	ʹͲͳͶ�Ǥ	College	and	Career	ReadinessǤ	����������	�Ǥ�Ǥǣ	�Ǥ�Ǥ	����������	
��	���������Ǥ	���������	������	͵ǡ	ʹͲͳͷ	ȋ����ǣȀȀ���ʹǤ��Ǥ���Ȁ�����Ȁ�������Ȁ����Ȁ���Ȁ����Ȁ����Ǧ�������Ǧ���Ǧ������Ǧ
���������Ǧ��������Ǥ���ȌǤ	
͵ʹ	�Ǥ�Ǥ	����������	��	���������	������	���	�����	������Ǥ	ʹͲͳͶ�Ǥ	School	Discipline,	Restraint,	and	Seclusion	HighlightsǤ	����������	
�Ǥ�Ǥǣ	�Ǥ�Ǥ	����������	��	���������Ǥ	���������	������	͵ǡ	ʹͲͳͷ	ȋ����ǣȀȀ�������Ǥ��Ǥ���Ȁ���������Ȁ����Ǧ������Ǧ����������Ǧ
��������Ǥ���ȌǤ	
͵͵	�������ǡ	������	���	�����	�����Ǥ	ʹͲͲǤ	���������	������������	�����	��	ʹͲͲʹ	ȋ���ǣʹͲͲʹȌǣ	A	First	Look	at	the	Initial	
Postsecondary	Experiences	of	the	High	School	Sophomore	Class	of	2002Ǥ	��������	������	���	���������	����������Ǥ	���������	
������	ʹͲǡ	ʹͲͳͷ	ȋ����ǣȀȀ����Ǥ��Ǥ���Ȁ���������Ȁ��������Ǥ���ǫ�����αʹͲͲͺ͵ͲͺȌǤ	
͵Ͷ	�������ǡ	�������	Ǥǡ	�������	������ǡ	���	��	����Ǥ	ʹͲͲǤ	ǲ
������	�	��ǣ	��	�����	�	����������	�������ǫǳ	American	Journal	of	
Sociology	ͳͳʹȋͷȌǣͳʹͻȂͳ͵͵ͻǤ	
͵ͷ	�����ǡ	�����ǡ	�����	�������ǡ	���	����	����������Ǥ	ʹͲͲͻǤ	ǲ��������������	��	�	���Ǧ����	�����	������	�		����	����������Ǥǳ	
American	Sociological	Review	ͶȋͷȌǣȂͻͻǤ	
͵	��������ǡ	��������	���	�������	������������Ǥ	ʹͲͲͶǤ	ǲ���	�����	���	
���	����	����������	����	�������	���	����ǫ	�		����	
����������	��	�����	������	��������������Ǥǳ	American	Economic	Review	ͻͶȋͶȌǣͻͻͳȂͳͲͳ͵Ǥ	
͵	��������ǡ	������	���	�����	
����Ǥ	ʹͲͳǤ	ǲǯ�����ǯ�	����ǯ	���	���	
�����	���	
��ǣ	���	��������������ǡ	��������	�����ǡ	���	
�����		�����	������	�����ǯ�	������������	�������Ǥǳ	����������	�Ǥ�Ǥǣ	��������	������	���������Ǥ	���������	���	ʹͷǡ	ʹͲͳ	
ȋ����ǣȀȀ���Ǥ���Ǥ���Ȁ�����������Ȁ������Ǧ����Ǧ���Ǧ���Ǧ������Ǧ���Ǧ���Ǧ���Ǧ��������������Ǧ��������Ǧ�����Ǧ���Ǧ�����Ǧ
������Ǧ������Ǧ������Ǧ������������Ǧ�������Ǧ���Ǧ�����Ǧ���ȀȌǤ	
͵ͺ	����ǡ	�Ǥ	�Ǥǡ	�������	�Ǥ	�����ǡ	���	�������	�Ǥ	�������	��Ǥ	ͳͻͺͲǤ	ǲ����������	������������	���	�����	������	��������������Ǥǳ	
Social	Problems	ʹͺȋʹȌǣͳͳ͵Ȃ͵ͲǤ	
͵ͻ	�����������ǡ	����Ǥ	ʹͲͲ͵Ǥ	ǲ����Ǧ
�����	�����������	���	������������	���	�����������Ǥǳ	Social	Problems	ͷͲȋͳȌǣͳͶȂ͵Ǥ	
ͶͲ	�����ǡ	������	�Ǥ	���	����	�Ǥ	�������Ǥ	ʹͲͲ͵Ǥ	ǲ������������	�����������	���	���	�����������	��	�����ǯ�	����	������	�Ǥ�Ǥ	
�����	�������Ǥǳ	Social	Forces	ͺͳȋ͵ȌǣͺͺͳȂͻͲͺǤ	
Ͷͳ	�������ǡ	����	�Ǥ	���	������	�Ǥ	�����Ǥ	ʹͲͲͶǤ	ǲ������	����	����������ǣ	��	�����������	���	�����������	������	�Ǥ�Ǥ	�����	
�������Ǥǳ	American	Journal	of	Sociology	ͳͲͻȋͶȌǣͻͲʹȂ͵Ǥ	
Ͷʹ	������ǡ	�����ǡ	�����	�������ǡ	���	�����	�������Ǥ	ʹͲͳͶǤ	The	Growth	of	Incarceration	in	the	United	States:	Exploring	Causes	
and	ConsequencesǤ	��������	��������	�������Ǥ	����������	�Ǥ�Ǥǣ	��������	��	����������	���	������	��������	���	���������Ǥ	
���������	������	ǡ	ʹͲͳͷ	ȋ����ǣȀȀ���Ǥ���Ǥ���Ȁ����������Ǥ���ǫ����������αͳƬ������̴��αͳͺͳ͵Ƭ����α�����Ƭ�������α͵͵Ǧ
ͻȌǤ	
Ͷ͵	������ǡ	����Ǥ	ʹͲͳͶǤ	Breaking	Down	Mass	Incarceration	in	the	2010	Census:	State‐by‐State	Incarceration	Rates	by	
Race/EthnicityǤ	�����������ǡ	��ǣ	������	������	����������Ǥ	���������	���	ͻǡ	ʹͲͳͺ	
ȋ����ǣȀȀ���Ǥ������������Ǥ���Ȁ�������Ȁ�����Ǥ����ȌǤ	
ͶͶ	�����ǡ	�����Ǥ	ʹͲͲ͵Ǥ	ǲ���	����	��	�	��������	������Ǥǳ	American	Journal	of	Sociology	ͳͲͺȋͷȌǣͻ͵ȂͷǤ	
Ͷͷ	�������ǡ	�����	���	�����	������Ǥ	ʹͲͳͲǤ	ǲ�������������	Ƭ	������	����������Ǥǳ	Daedalus	ͳ͵ͻȋ͵ȌǣͺȂͳͻǤ	
Ͷ	������ǡ	
�����	���	�����	������	�������Ǥ	ʹͲͲͷǤ	ǲ����	���	����	��	���������ǣ	�������	��������Ȁ�����	�����������	��	���	
������������	��	��	�������		���	�����Ǧ����	�����������Ǥǳ	Sociological	Forum	ʹͲȋʹȌǣ͵ͲͳȂʹͳǤ	
Ͷ	��������ǡ	�������	Ǥǡ	�������	�Ǥ	
�����ǡ	���	�����	�������Ǧ�����Ǥ	ǲ������	�������	���	���������	��	����Ȁ���	����������	
��������������Ǥǳ	The	Annals	of	the	American	Academy	of	Political	and	Social	Science	Ͳͻ	ȋͳȌǣ	ͳǦͶͺǤ	
Ͷͺ	��������ǡ	�������	Ǥ	����	�Ǥ	��������ǡ	���	��������	�Ǥ	�����Ǥ	ʹͲͳʹǤ	ǲ���������	������	��������������	���	������	�����	
�������������Ǥǳ	American	Behavioral	Scientist	ͷȋͷȌǣͻǦͳͲǤ	
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Ͷͻ	�����ǡ	����	�Ǥ	ʹͲͲʹǤ	ǲ����ǡ	
�����ǡ	���	���������	��	���	���������ǣ	������	���	��������Ǥǳ	Annual	Review	of	Sociology	
ʹͺǣͷͲͻȂͶʹǤ	
ͷͲ	������ǡ	
�����Ǥ	ͳͻͻǤ	ǲ��������	��	�����ǣ	������	�����������	��	���	������������	��	��	���������Ǥǳ	Social	Problems	
ͶͶȋͳȌǣ͵ͺȂͷͶǤ	
ͷͳ	����ǡ	�������	���	������	�����Ǥ	ʹͲͲͲǤ	ǲ����Ǧ����������ǡ		�����	����������ǡ	���	����Ǥǳ	Journal	of	Human	Resources	
͵ͷȋͶȌǣͲȂͻʹǤ	
ͷʹ		������ǡ	������	�Ǥ	���	������	�Ǥ	����Ǥ	ʹͲͲǤ	ǲ���	���	�����Ǧ�����	����������	����	����������	����	�����Ǧ�����	
����������ǫ	���	����	��		�������ǡ	������������ǡ	���	��������	�����	�������Ǥǳ	Journal	of	Labor	Economics	ʹͷȋʹȌǣʹͺͻȂ͵ʹ͵Ǥ	
ͷ͵	����ǡ	������	���	������		������Ǥ	ʹͲͲǤ	ǲ������	��		��������	�������	�����	�Ǥ�Ǥ	����������ǣ	���	����	��	�������	��������	
	����Ǥǳ	The	Annals	of	the	American	Academy	of	Political	and	Social	Science	ͳ͵ȋͳȌǣͶȂʹǤ	
ͷͶ		������ǡ	������	�Ǥ	���	�����	�Ǥ	����������Ǥ	ʹͲͳʹǤ	ǲ���������	�����������ǡ	���������	������ǡ	���	����������������	
���������Ǥǳ	Review	of	Income	&	Wealth	ͷͺȋʹȌǣʹͻȂ͵ͲǤ	
ͷͷ	����ǡ	����ǡ	������	���������ǡ	���	�����	������Ǥ	ʹͲͳǤ	A	Progressive	Agenda	for	Inclusive	and	Diverse	Entrepreneurship.	
����������	�Ǥ�Ǥǣ	������	���	��������	��������Ǥ	���������	��������	ͳǡ	ʹͲͳ	
ȋ�����ǣȀȀ���Ǥ����������������Ǥ���Ȁ������Ȁ�������Ȁ�������ȀʹͲͳȀͳͲȀͳ͵ȀͳͶͲͳͻȀ�Ǧ�����������Ǧ������Ǧ���Ǧ���������Ǧ
���Ǧ�������Ǧ����������������ȀȌǤ	
ͷ	���ǡ	��������	���	���	�Ǥ	������Ǥ	ʹͲͳͶǤ	ǲ��������	���	���	����	�����������	��	���	
�����	
��	��	�����Ǥǳ	American	
Sociological	Review	ͻȋ͵ȌǣͶͷȂͺͶǤ	
ͷ	������ǡ	������Ǥ	ʹͲͲͳǤ	ǲ�������	��	������	����	����������	��	������������	�����	�������ǣ	������ǡ	������ǡ	���	
�����	
�����������Ǥǳ	American	Sociological	Review	ȋͶȌǣͷʹͲȂͶͳǤ	
ͷͺ	����������Ǧ�����ǡ	������Ǥ	ͳͻͻ͵�Ǥ	ǲ���	
�����	���	����	�����������	��	���	���	���	����Ȁ	�����ǡ	�����Ȁ�����	���	
���Ǥǳ	
Social	Forces	ʹȋͳȌǣͶͷȂǤ	
ͷͻ	��������	������	���������Ǥ	ʹͲͳʹ�Ǥ	African	AmericansǤ	����������	�Ǥ�Ǥǣ	��������	������	���������Ǥ	���������	������	ʹͲǡ	ʹͲͳͷ	
ȋ����ǣȀȀ���������������������Ǥ���Ȁ�����Ȁ����Ȁ����������Ȁ�������Ǧ���������Ǥ���ȌǤ	
Ͳ	��������	������	���������Ǥ	ʹͲͳʹ�Ǥ	LatinosǤ	����������	�Ǥ�Ǥǣ	��������	������	���������Ǥ	���������	������	ʹͲǡ	ʹͲͳͷ	
ȋ����ǣȀȀ���Ǥ���������������������Ǥ���Ȁ����Ǧ������Ȁ�������ȀȌǤ	
ͳ	��������	������	���������Ǥ	ʹͲͳʹ�Ǥ	WomenǤ	����������	�Ǥ�Ǥǣ	��������	������	���������Ǥ	���������	������	ʹͲǡ	ʹͲͳͷ	
ȋ����ǣȀȀ���Ǥ���������������������Ǥ���Ȁ����Ǧ������Ȁ�����ȀȌǤ	
ʹ�������ǡ	������ǡ	�������	��������ǡ	���	���	�����Ǥ	ʹͲͳ͵Ǥ	The	Roots	of	the	Widening	Racial	Wealth	Gap:	Explaining	the	Black‐
White	Economic	Divide.	�������ǡ	��ǣ	���������	��	������	���	������	������Ǥ	���������	������	ʹǡ	ʹͲͳͷ	
ȋ����ǣȀȀ����Ǥ��������Ǥ���Ȁ����Ȁ������Ȁ�������Ǧ������Ǧ�Ȁ��������������������Ǥ���ȌǤ	
͵	��������ǡ	�����ǡ	�������	��������ǡ	����	��������ǡ	������	�������ǡ	���	�����ǡ	���������	����������ǡ	���	������	�����Ǥ	
ʹͲͳͷǤ	The	Racial	Wealth	Gap:	Why	Policy	Matters.	���	����ǣ	�����Ǥ	���������	������	ʹͺǡ	ʹͲͳͷ	
ȋ����ǣȀȀ���Ǥ�����Ǥ���Ȁ�����Ȁ�������Ȁ�����Ȁ������������Ȁ������������
��̴ͳǤ���Ȍ	
Ͷ	������	������		���������Ǥ	ʹͲͳͷǤ	ǲ�������	��	����Ȁ���������Ǥǳ	���������	���	ͻǡ	ʹͲͳͺ	ȋ����ǣȀȀ���Ǥ���Ȁ�����Ȁ�����Ǧ
���������Ȁ�������Ǧ����Ǧ��Ǧ�������������ȀȌǤ	
ͷ	�����ǡ	������	���Ǥ	ʹͲͳͲǤ	Shortchanged:	Why	Women	Have	Less	Wealth	and	What	Can	Be	Done	About	ItǤ	������ǣ	������	
����������	�����Ǥ	
	������ǡ	�����	�Ǥ	���	
������		Ǥ	�����Ǥ	ͳͻͻͺǤ	ǲ���	���������	��	�����	��������		������ǣ	���	�����	��	�������	������	���	����	
�������	��	���		��������	
�����	�����Ǥǳ	Journal	of	Banking	&	Finance	ʹʹȋȂͺȌǣͳ͵Ȃ͵Ǥ	
		������ǡ	������	�Ǥ	���	�����	�Ǥ	����������Ǥ	ʹͲͳʹǤ	ǲ���������	�����������ǡ	���������	������ǡ	���	����������������	
���������Ǥǳ	Review	of	Income	&	Wealth	ͷͺȋʹȌǣʹͻȂ͵ͲǤ	
ͺ	�Ǥ	�Ǥ	������	������Ǥ	ʹͲͳ͵�Ǥ	ǲ��������	���������	������	ʹͲͳ͵	ͳ	����	���������Ǥǳ	���������	������	ʹͲǡ	ʹͲͳͷ	
ȋ����ǣȀȀ����������Ǥ������Ǥ���Ȁ�����Ȁ���Ȁ���Ȁ�����Ȁ�������������Ǥ�����ǫ�������α�ȌǤ	
ͻ	������ǡ	�������	������ǡ	���	������ǡ	���	�����	�Ǥ	����ǡ	����	��������ǡ	�������	������ǡ	���	���	���������Ǥ	ʹͲͳ͵Ǥ	Housing	
Discrimination	Against	Racial	and	Ethnic	Minorities	2012Ǥ	����������ǡ	�Ǥ�Ǥǣ	�Ǥ�Ǥ	����������	��	�������	���	�����	
�����������Ǥ	���������	������	ʹǡ	ʹͲͳͷ	
ȋ����ǣȀȀ���Ǥ�������Ǥ���Ȁ������Ȁ������������Ȁ�������Ȁ���̴��������������̴ʹͲͳʹǤ����ȌǤ	
Ͳ	��������ǡ	�������	Ǥǡ	�����	�Ǥ	�������ǡ	���	
����	������Ǥ	ʹͲͲͻǤ	ǲ���	������������	���	���������	��	������	�������	
��������������Ǥǳ	Social	Problems	ͷȋͳȌǣ	ͶͻǦͻǤ	
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ͳ	�������ǡ	������	���	�������		��Ǥ	ʹͲͳͶǤ	ǲ������	����������	���	�������	�����	������ǡ	������	�����	�����	���	��	
����	
���������Ǥǳ	Pew	Research	CenterǤ	���������	��������	ʹͻǡ	ʹͲͳͶ	ȋ����ǣȀȀ���Ǥ�����������Ǥ���Ȁ����Ǧ����ȀʹͲͳͶȀͳʹȀͳʹȀ������Ǧ
������Ǧ����Ǧ�����Ǧ���������ȀȌǤ	
ʹ	����Ǧ������ǡ	�����	���	�������	�����Ǥ	ʹͲͳͷǤ	Impact	of	the	US	Housing	Crisis	on	the	Racial	Wealth	Gap	Across	GenerationsǤ	
��������ǡ	��ǣ	������	�������	��������	�������Ǥ	���������	���	ʹ͵ǡ	ʹͲͳͷǤ	ȋ����ǣȀȀ���Ǥ����Ǥ���Ȁ������������Ȁ����Ȁͳʹͻ��	ͶǦ
ͳ	ͳͳǦ�ͷͳͳǦͻͶͲ�ǦͲͲͷͲͷ��Ͷ�ͺͲȀȌǤ	
͵	�������ǡ	�������	���������Ǥ	ʹͲͲ͵Ǥ	ǲ���	��������	��	������	�����������	�����������Ǥǳ	Annual	Review	of	Sociology	ʹͻǣͳȂʹͲǤ	
Ͷ	�������ǡ	������ǡ	�������	��������ǡ	���	���	�����Ǥ	ʹͲͳ͵Ǥ	The	Roots	of	the	Widening	Racial	Wealth	Gap:	Explaining	the	
Black‐White	Economic	Divide.	�������ǡ	��ǣ	���������	��	������	���	������	������Ǥ	���������	������	ʹǡ	ʹͲͳͷ	
ȋ����ǣȀȀ����Ǥ��������Ǥ���Ȁ����Ȁ������Ȁ�������Ǧ������Ǧ�Ȁ��������������������Ǥ���ȌǤ	
ͷ	���������ǡ	�����ǡ	��	����ǡ	���	���	������Ǥ	ʹͲͲͺǤ	ǲ��	�������	������������	�������	��������	���	�����	�������������ǫǳ	
Journal	of	Urban	Economics	͵ȋʹȌǣͶȂͻǤ	
	����������ǡ	���	�Ǥǡ	�����	�Ǥ	����������ǡ	���	���	�Ǥ	������Ǥ	ʹͲͲʹǤ	ǲ�����������ǡ	�����	��������		��������ǡ	���	
��������������ǣ	��������	����	�	���	������Ǥǳ	The	Journal	of	Business	ͷȋͶȌǣͶͳȂͻǤ	
	����������ǡ	���	���	���	������Ǥ	ʹͲͲͷǤ	ǲ�����	��������	����	���������ǡ	��������	������ǡ	���	��������������Ǥǳ	The	Journal	
of	Business	ͺȋȌǣʹͳͷ͵ȂͺǤ	
ͺ	
���������	������ǡ	������ǡ	���	��ǡ	��������	����ǡ	���	������	
Ǥ	�������Ǥ	ʹͲͳͳǤ	Lost	Ground,	2011:	Disparities	in	Mortgage	
Lending	and	ForeclosuresǤ	����������	�Ǥ�Ǥǣ	������	���	�����������	�������Ǥ	���������	������	ʹͳǡ	ʹͲͳͷ	
ͻ	�����ǡ	�����������	���	���������	��������Ǥ	ʹͲͳ͵Ǥ	ǲ
�����	���	���	������	���������	��	�����	����������Ǥǳ	The	Social	Science	
Journal	ͷͲȋͳȌǣͷͷȂͷǤ	
ͺͲ	����ǡ	�������	�Ǥ	���	���	������Ǥ	ʹͲͲʹǤ	The	Color	of	Credit:	Mortgage	Discrimination,	Research	Methodology,	and	Fair‐Lending	
EnforcementǤ	���������ǡ	��ǣ	���	�����Ǥ	
ͺͳ	����ǡ	�������	�Ǥǡ	�������	������	������ǡ	����	
������ǡ	���	�����	�Ǥ	�����Ǥ	ʹͲͲͺǤ	ǲ��������	�������	��	�������	���	���	
�������ǣ	�	������	�������	�����	��	���	���Ǧ�����������	�������Ǥǳ	Journal	of	Urban	Economics	͵ȋ͵ȌǣͻͲʹȂͳͻǤ	
ͺʹ	������ǡ	
���ǡ	����	���������ǡ	���	����	�������Ǥ	ʹͲͳ͵Ǥ	ǲ����ǡ	
�����ǡ	�����ǡ	���	���	��	��������	��������	���	
	����������	������ǣ	�	����	��������Ǥǳ	Feminist	Economics	ͳͻȋ͵ȌǣͳʹͶȂͷͳǤ	
ͺ͵		�������ǡ	�����	Ǥ	���	�������	�������Ǥ	ʹͲͲǤ	Women	are	Prime	Targets	Subprime:	Women	Are	Disproportionately	Represented	
in	High‐Cost	Mortgage	MarketǤ	����������	�Ǥ�Ǥǣ	��������		���������	��	�������Ǥ	���������	������	ͷǡ	ʹͲͳͷ	
ȋ����ǣȀȀ�����������������Ǥ�͵Ǥ���������Ǥ���Ȁ��������������������������������̴�	�̴ͲǤ���ȌǤ	
ͺͶ	��������ǡ	�������ǡ	�������	������ǡ	���	������	����	���������Ǥ	ʹͲͲͷǤ	ǲ���	��������		���	��	����������	��	����	��������	
�������Ǥǳ	Social	Problems	ͷʹȋʹȌǣͳͺͳȂʹͲͺǤ	
ͺͷ	����ǡ	�����	���	�Ǥ	�Ǥ	������Ǥ	ʹͲͳͳǤ	ǲ
�����ǡ	���ǡ	���	����	��	��������	�������Ǥǳ	Housing	Policy	Debate	ʹͳȋͶȌǣͷʹͻȂͶǤ	
ͺ	�����ǡ	���	������Ǥ	ʹͲͳͳǤ	Tearing	Down	the	Wealth	of	WomenǤ	���	����ǣ	�����ǯ�	�����	������Ǥ	���������	������	ͷǡ	ʹͲͳͷ	
ȋ����ǣȀȀ���Ǥ�����������������Ǥ���Ȁ�������Ȁ�����Ȁ�������Ǧ����Ǧ���Ǧ������Ǧ��Ǧ�����ȌǤ	
ͺ	�����ǡ	���	������Ǥ	ʹͲͳͶǤ	ǲ�������	���	������	��	�����ǣ	
�����	���	���	��������		����������	������Ǥǳ	Social	Service	Review	
ͺͺȋͳȌǣͷͻȂͻͳǤ	
ͺͺ	����ǡ	����	�Ǥ	���	�������	�Ǥ	������Ǥ	ʹͲͳͲǤ	ǲ������	�����������	���	���	��������		����������	������Ǥǳ	American	Sociological	
Review	ͷȋͷȌǣʹͻȂͷͳǤ	
ͺͻ	����Ǧ������ǡ	�����	���	�������	�����Ǥ	ʹͲͳͷǤ	Impact	of	the	US	Housing	Crisis	on	the	Racial	Wealth	Gap	Across	GenerationsǤ	
��������ǡ	��ǣ	������	�������	��������	�������Ǥ	���������	���	ʹ͵ǡ	ʹͲͳͷǤ	ȋ����ǣȀȀ���Ǥ����Ǥ���Ȁ������������Ȁ����Ȁͳʹͻ��	ͶǦ
ͳ	ͳͳǦ�ͷͳͳǦͻͶͲ�ǦͲͲͷͲͷ��Ͷ�ͺͲȀȌǤ	
ͻͲ	����ǡ	��������	�Ǥǡ	
����	�Ǥ	�����������ǡ	���	�����	�Ǥ	��������Ǥ	ʹͲͳͶǤ	ǲ��������ǡ	��������ǡ	���	�����ǣ	���	������	��	
����������	����������	������	��	��������	���������ǯ	������������	��	����Ǥǳ	Journal	of	Consumer	Research	ͶͳȋʹȌǣ	ͶͷͳǦͶͶǤ	
ͻͳ	���������ǡ	�����ǡ	��	����ǡ	���	���	������Ǥ	ʹͲͲͺǤ	ǲ��	�������	������������	�������	��������	���	�����	�������������ǫǳ	
Journal	of	Urban	Economics	͵ȋʹȌǣͶȂͻǤ	
ͻʹ	������������ǡ	�����	
Ǥǡ	�������	�Ǥ	������ǡ	���	�����	Ǥ	���������Ǥ	ʹͲͲ͵Ǥ	ǲ��������������	��	���	�����	��������	������	
������Ǥǳ	The	Review	of	Economics	and	Statistics	ͺͷȋͶȌǣͻ͵ͲȂͶ͵Ǥ	
ͻ͵	�����ǡ	�������	���	������	����Ǥ	ʹͲͳǤ	ǲ�������	��	�����	����	���	
���������	�������	��	������	��	�����	��������	
	��������Ǥǳ	Economic	Development	Quarterly	͵ͲȋʹȌǣ	ͳͷͻǦͳͲǤ	
ͻͶ	�����ǡ	�����������	���	���������	��������Ǥ	ʹͲͳ͵Ǥ	ǲ
�����	���	���	������	���������	��	�����	����������Ǥǳ	The	Social	Science	
Journal	ͷͲȋͳȌǣͷͷȂͷǤ	
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ͻͷ	��������ǡ	������	���������	���	�������	�Ǥ	�����Ǥ	ʹͲͲǤ	ǲ�����Ǧ�����	����������	���	������	��	����	������ǣ	��������	
����	�����	�������	�����	ͳͻͺǤǳ	Venture	Capital	ͺȋͳȌǣͷͳȂǤ	
ͻ	�������ǡ	�����	���	������	����Ǥ	ʹͲͲͻǤ	ǲ�	����������	��	���		���		��������	��	
�����ǣ	��������	����	���	��������		���	
������	����Ǥǳ	Small	Business	Economics	͵͵ȋͶȌǣ͵ͻȂͶͳͳǤ	
ͻ	����ǡ	������	���	������		������Ǥ	ʹͲͲǤ	ǲ������	��		��������	�������	�����	�Ǥ�Ǥ	����������ǣ	���	����	��	�������	��������	
	����Ǥǳ	The	Annals	of	the	American	Academy	of	Political	and	Social	Science	ͳ͵ȋͳȌǣͶȂʹǤ	
ͻͺ	����ǡ	������ǡ	�����	�������ǡ	���	����	��������Ǥ	ʹͲͳͶǤ	�������	��	��������	����ǣ	�����ǯ�	����������������Ǥ	������	����ǡ	
��ǣ	�����	������	��������		���������Ǥ	���������	��������	͵ǡ	ʹͲͳ	ȋ����ǣȀȀ���Ǥ��������Ǥ���Ȁ����Ǧ��Ǧ
��Ȁ��������ȀʹͲͳͶȀͳͳȀ�������Ǧ��Ǧ��������Ǧ����Ǧ������Ǧ����������������ȌǤ	
ͻͻ	����ǡ	������Ǥ	ʹͲͳ͵.	Access	to	Capital	among	Young	Firms,	Minority‐owned	Firms,	Woman‐owned	Firms,	and	High‐tech	Firms.	
����������	�Ǥ�Ǥǣ	�����	��������	��������������	������	��	��������Ǥ	���������	������	ͷǡ	ʹͲͳͷ	
ȋ�����ǣȀȀ���Ǥ���Ǥ���Ȁ�����Ȁ�������Ȁ�����Ȁ�����Ȁ��ͶͲ͵���ȋʹȌǤ���ȌǤ	
ͳͲͲ	������	�����������	������Ǥ	ʹͲͳͷǤ	������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����		����	����	���������	��	����	����	ʹ	�������	
����������Ǥ	����������	�Ǥ�Ǥǣ	������	������	������	������Ǥ	���������	��������	ͳͳǡ	ʹͲͳ	
ǲ����ǣȀȀ���Ǥ������Ǥ���Ȁ��������Ȁ�����Ǧ��������ȀʹͲͳͷȀ��ͳͷǦʹͲͻǤ����ǳ	
ͳͲͳ		������ǡ	������	�Ǥ	���	������	�Ǥ	����Ǥ	ʹͲͲͻ�Ǥ	ǲ
�����	�����������	��	��������	�����������ǣ	��������	����	���	
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�������	Ͷ	��������	��	��������	��	���	��������	����	���	������������	����������	��	
��������������	ȋ�������Ȍ	����	��	�����	���������Ǣ	���	���������	����	���	�����	����	��������	
��	����	��	���	���������	�����Ǣ	���	���	�������	����	���	�����	����	����	��	�������	��������	�����	
��������	���	�����������	����Ǥͳ	�������	Ͷ	��	���������	����	���	�����ǣ	

�Ǥ		 ��������	��	�����������	��������Ǣ	
�Ǥ		 ����������	���	��������	��	��������	����Ǣ	
�Ǥ		 ����������	��	������	����Ǣ	
�Ǥ		 ��������	����������	������	����Ǣ	
�Ǥ		 ��������	�����	��	����Ǣ	���	
	Ǥ	 ������	������	�������Ǥ	

A. Overview of Contracting Policies 
�������	��������	��������	���	��������	���������	��������ǡ	�����	���	�����	������	
��������������ǡ	��������ǡ	���������ǡ	�����ǡ	���	���������	��	������������Ǥ	������	�����Ǧ��������	
��	�������ǯ�	������	������	��	��������	��	���	�����������ǡ	�����������ǡ	���	���������	��	
������������ǯ�	�����	���	�����	��������	������	���	������	��������������Ǥ		

�������ǯ�	�����������	��	���������	��������	��	���	Commonwealth	Procurement	Code	(62	Pa	
C.S.)	���	�����	ʹ͵	��	���	������	������	����Ǥ	�������ǯ�	�����������	���	��	�������	����	���	
����	�����ǡ	�����	���	��������	��	���������	�����������	�����������	���	��������ǣ	����������	
������������	���	���	�����	�����ǡ	����������	��������ǡ	���	���Ǧ������������	�������	��������Ǥʹ	����	
���������	�����	���	���	��������	�������	��	�������ǯ�	����������	������������	���	������������Ǧ
�������	�����������	���	������������	��������	��������	�������	������	���	�����	������Ǥ	�����	
����	����	��������	����	�������ǯ�	�����������	���	������������	����������	������	ȋ����Ȍǡ	
���	����	�����	������������	���	�������ǯ�	�������	������Ǧ�������	�����������	�������	��Ǧ����ǡ	
���	�����	������	�����������	�������	ȋ���	�͵ȌǤ	

Horizontal Construction. �������	���	���	���������	��	���	��	���	����������	������	���	���	
������ǡ	�������ǡ	���ǡ	�������ǡ	��������	��	�����	��������������Ǧ�������	�����	������������	
��������Ǥ͵	����ǡ	�������	��	�����������	���	��������	����������	������������	���	������������Ǧ

																																								 																							
ͳ	���	�����	ǲ��������ǳ	���	ǲ�����������ǳ	���	����	���������������	��	����	������	������	���������	�����Ǥ	
ʹ	���	����������	����	���	�����������	��������	���	�����������	���������	�������	�����������	���	�������Ǥ	����ǡ	����	
�������	��	��������	��	�������	��	��������	��	���	�������	�����������	��������	����	���	����	��������	��	���	�����������	
����	���	���������	���	����	���������	�����	���	���	��������Ǥ	
͵	ʹ	��Ǥ�Ǥ�Ǥ	Ț	͵Ͳͳȋ�ȌȋͳȌǤ	



BBC RESEARCH & CONSULTING—FINAL REPORT  CHAPTER 4, PAGE 2 

�������	�����������	���	������������	��������	���������	���	�����	���	�����Ǧ������	��������Ǥ	
�������	���������	���	��������	��	����	��	�����	���������	��	���	����Ǥ	

Horizontal Construction Contracts.	�������	�������	�	��������	���	������������	�������	���	���	
�������	���	�����	����������	������������	��������Ǥ	����	�������ǡ	�������	���������	�	���Ǧ
�����	��������	��	�������	������������	�����������	�������������	��	����Ǥ	�����������	
�������	���	������	���	�������	���	���������	���	������	��������	�������	�����	���	
��������������	�������	���	����	�������Ǥ		��	�������	��������ǡ	���������	�������	���	��������	��	
���	����	���	�����	��	�	���Ǧ���	����������	��	����	����	���	������	���	����	����������	
�����������	�����	���	��������	�����	�������Ǥ	���������	�������	���	����	������	���������	
�����	���	��������	�������	����Ǥ	�������	�������	����	����	�����	�����������	����	���	���Ǧ
���������	���	���	����������	��������	��������	�������	���	������Ǥ	��	�����	��	�������	����	��	
�	�������	������������	�������ǡ	�	��������	����	��	������������	�����	�������	�����������ǤͶ	
���	����������������	�������	��������	�����������	��	�������	�����������	�������	��	�����	
���������	�������ǡ	��������	��	�����	���	���������ǡ	����������	���	������������Ǥ		

�������	����	��������	���	��������	��������	���	�	�������Ǧ��������	����������	���	������	����	
����	����Ǥ	����ǡ	�������	����	��������	���	�������	�����	��������	���	������	�����	���������	
����	�������	����Ǥ	����	����	��	��������	������	���	����	���	����	��	���	��������	������	��	���	
���	�������Ǥ	�������	�����	���	����	��	���	������������	���	����	���	�������	���	����	���	
��������������Ǥ	���	������	����	�������	���	��������	����	���	������	���	��������	��	���	������	
����������	���	�����������	������Ǥ	

ConstructionͲrelated engineering and professional services contracts. �������	��	����	
�����������	���	��������	������������Ǧ�������	�����������	���	������������	��������	���������	
���	���	����������	������������	��������Ǥ	�������	����������	���	������������	��������	���������Ǥ	
���	��������������	���	�������	���	������	�������	��������	���	������	��	����ǡ	���	�������	���	
�����	��	���	�������	���	�������	��������������Ǥ	�����������	����	������	�	���������	��	��������	
���	����	�������	���	�����	����	����	��	��	����������Ǥ	��	�����	��	��	����������	���	������������	
��������	���������ǡ	�����������	����	����	����������	���	���������	�����	��������������	��	����	
�����	��	����������	�	���������	��	��������Ǥ	

�����������	���	������������Ǧ�������	�����������	���	������������	��������	���������	���	
��������	�����	����	�����	��������������Ǥ	������������ǡ	�������	���	��������	���������	���������ǡ	
�������	������	���	����������	��	��������	���	��������ǡ	���	����	�������	�	�������	��	�����	
����Ǧ���������	�����	��	������	���������	���������	����	�������	���	����	����	��	�������	���	
��������	����Ǥ	���	���������	���	����	������	�����	��	����������	��	�����	���������	���������ǡ	
���������	���	����ǯ�	���������	�����Ǣ	���	��	��������������Ǣ	��������	�������	����������	���	
��������	���������Ǣ	���	����	�����������Ǥ	���	�������	������	����	��	����	�����	��	�������	�	
�����	��������Ǥ	��	����	��	���	��������	����������ǯ�	��������	��	����������ǡ	�	��������	��	��������Ǥ	
	��	���	������Ǧ�������	������������	��������	��������ǡ	�������	��	��������	��	���������	�	���������	
���������	��	����	����������ǡ	���������ǡ	��	�����	�������������	����	�����������	���	������������	
���������Ǥ		

																																								 																							
Ͷ		��Ǥ	����	Ț	Ͷͷ	
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����	�������	�������	�	����������	���	�	������������	��������	��������ǡ	���	������	������	����	
������	�	�������Ǧ��������	��	����Ǧ�����	���������	����	���	��������Ǥ	�	�������Ǧ��������	
���������	��	�������	����	�	�������ǯ�	�����	��	��������	���	��������	���	�������	�������		
ȋ�Ǥ�Ǥ	�����������	����	���	�	������ȌǤ	��	��������ǡ	����Ǧ�����	�������	����������	���	����	����	
�����������	���	������	��	�������	�������	��������	��	��	ǲ��Ǧ������ǳ	�����	�������	�	��������	
�������������	��	���	��	����	�������	�����	�������	�����	��������Ǥ	����	�������	
����������	�����	�������ǡ	���	������	�������	��������	����	������	����������	����	��	����Ǧ�����	
���������Ǥ	�	������	��	������������	��������	����������	���	�������Ǧ��������ǡ	����Ǧ�����	
����������Ǥ	��	�����	�����ǡ	�������	�������	�������	���	�������	���	�����	��������	���	������	
���	���	���	�������	���	�����	�����	��	��������	��������Ǥ	

Emergency horizontal construction contracts. �������	��	����������	��	���������	����	
�����Ǧ������	���	�����	��������	�����	���������	���������Ǥ	����	���	����	������	���	�	
����������	��	�������	����	���	���	���������	�������	��	��������	��	���	�����������	��������ǡ	
�������	��	��������	��	������	�	����������	���	��	���	����	���������	���	���������Ǥͷ	�������	
���������	�	�������	������	��	���	�������Ǥ		

Sole source contracts.	�������	������	���	���	�����������	��	����������	������������Ǧ�������	
������������	��������	��	�	����	������	�����ǡ	��	���	�����������	�����	��	�����	���	��	���	
���������	����������ǣ		

  ����	�	������	������	��	�������	��	���������	���	��������Ǣ	
  �����������	����������	����������	�����	������������	��	�	������	��	�������Ǣ		
  	������	��	�����	�����������	������������	������	���	��	�	�����������	���������Ǣ	��	
  ���	������	����	��	�����	���	��������	��	�	�����������	�����Ǥ	

�������	��������	����������	��������	��	���	����������	������������	�����������	���������	��	
�������	����������	��	�����	��������	����	���	������	��	PUB	408	and	PUB	93Ǥǡ		

Other procurements. ���	����������	��	
������	��������	ȋ�
�Ȍ	�������	����������	���������	
���	���	��������	��	�������ǯ�	�����ǡ	����������	��������ǡ	���	���Ǧ������������	�������	��������ǡ	
������	�
�	���������	����	���������Ǥͺ �������	��	���������	���������	����������	���������	���	�	
������	��	��������	������������	����������	��������Ǥ	�����	��������	�������	����	���	��������	��	
����	��	����	���������	�����Ǥ			

																																								 																							
ͷ	�������	���	�����	��	����	�	������������	����������	��	��	����	�������	�������������	���	�	��������Ǥ	
	������	���	����������	���	���	��������������	��	����������	����������Ǥ	������������	����������	��	��������������	���	ͻ͵	
ȋ͵ǦͳͺȌǤ	���������	������	��	����ǣȀȀ���Ǥ���Ǥ�����Ǥ��Ǥ��Ȁ������Ȁ����	����Ȁ������������Ȁ���ΨʹͲͻ͵Ǥ���Ǥ		
	��������������Ǥ	������������	����������	��	��������������Ǥ	���	ͶͲͺȀʹͲͳǤ	���������	������	��	
����ǣȀȀ���Ǥ���Ǥ�����Ǥ��Ǥ��Ȁ������Ȁ����	����Ȁ������������Ȁ���̴ͶͲͺȀͶͲͺ̴ʹͲͳȀͶͲͺ̴ʹͲͳ̴ͷȀͶͲͺ̴ʹͲͳ̴ͷǤ���	
ͺ	The	Commonwealth	Procurement	Code	����������	���	����������	��	
������	��������	ȋ�
�Ȍ	��	�����	���	���	���	��	
����������	������	��	���	�����ǡ	��������ǡ	������ǡ	���	������������	����������	���	���	������������	��	������������	������	�
�	
���������	����	���������Ǥ	����������	��	�������������	ȋ���Ȍ	͓��ͲͷͳͻʹͲͳͷ	��������	����	��	���	��������	�����������	
����������������	����	�
�	���	���������	��	�������Ǥ	
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B. Collection and Analysis of Contract Data 
���	��������	Ƭ	����������	ȋ���Ȍ	���������	�����������	���	������	����	����	�������ǯ�	
������	��	�������	��������	���	������	��	�����	�����������	���������	��	�����	��	���	�����	��	���	
���������	�����	��������ǡ	���������	���	�����������ǡ	������������ǡ	���	���������	��������Ǥ	���	
�����������	���	������	����	����	����	�������ǯ�	����	��������	������	���	��������	����	
�����	���	�͵Ǥ	���	�����	����	���������	���	����	�������������	���	��	����	����	���	���������	
��	�����	���������	���	������������	����	�������	�������	������	���	�����	������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	���	ͳǡ	
ʹͲͳͳ	�������	���	͵Ͳǡ	ʹͲͳȌǤͻ	���	������	����	����	��������	�����������	�����	�����	
�����������ǡ	��������������ǡ	���	���������ǡ	����������	��	���	����Ȁ���������	���	������	��	�����	
������	��	�����	��������	��	�����	�������������	����������Ǥ	���	�����	����	���������	����	��	
��������������Ǧ�������	������������	���	�����������	���	������������	��������	�����	���������	
���	������������	����	�������	�������	������	���	�����	������Ǥ	���	�����	����ǯ�	��������	
��������	���������	�����	̈́ͳͲǡͲͲͲ	��	����ǤͳͲ		

Prime contract data.	�������	��������	���	�����	����	����	����������	����	��	����������	
������������	���	�������	�����������	���	������������	��������	�����	���������	����	�����	����	
��������ǡ	���������	�����	������������	�������	�������ǡ	�����	����������	���������	�������ǡ	�����	
������������	�������	�������ǡ	���	�����	����������	���������	�������Ǥ	��	��������ǡ	�������	
��������	��������	����	���	���	�������	������Ǧ�������	�����������	�������	��	����ǡ	���	���	�͵Ǥ	
��������	����	���	���	�͵	��	�������	��	���	�������ǯ�	�����	����������ǡ	�����	������������Ǥ		

���	���������	���	���������	�����������	�����	����	��������	����������	������������	���	
������������Ǧ�������	�����������	���	������������	��������	�����	��������ǣ	

  ��������	������Ǣ	
  �����������	��	����Ǣ	
  �����	����Ǣ	
  �����	������	ȋ���������	������	������	���	����������ȌǢ	
  ������	����Ǧ��Ǧ����Ǣ	
  ��������	��	����	ȋ�������	��������ȌǢ	
  �����	����������	����Ǣ	���	
  �����	����������	��������������	������Ǥ	

�������	�����	�������	���	�����	����	��	���	��	���������	���	����	���	���	�͵	����	����	���	
������	��������ǡ	���������	���	��	��������	������	���������Ǥ	

																																								 																							
ͻ	���	���������	���	��������	�������������	���	��������	��������	�������Ǥ	��	���	������ǡ	���	����������	��	ǲ������������ǳ	�������	
��������	���������Ǥ	
ͳͲ	������������	��	̈́ͳͲǡͲͲͲ	��	����	���������	���	����	����	ͻͻ	�������	��	���	��Ǧ�����	�������	��������	���	�����������	
�������	������	���	�����	������Ǥ	
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Subcontract data collection.	�������	����	��������	���	�����	����	����	����������	����	
����	����	��	������������	����	���	������	�������	������	���	�����	������Ǥ	���	�����������	
����	���	�������	��	���	����������	������������	���	�����������	���	������������	��������	�����	
���������	���	���������	����	�������Ǥ	���	���������	���	���������	�����������	�����	����	
��������	�����������ǣ	

  ����������	�����	��������	������Ǣ	
  ������	����	��	���	�����������	��	��	���	͵Ͳǡ	ʹͲͳǢ	
  ������	�������	��	���	�����������Ǣ	
  �����������	��	����Ǣ	���	
  �������������	����Ǥ	

Contracts included in study analyses. ���	���������	�����������	��	ͷǡͲʹ͵	�����	���������	
���	͵͵ǡͻ͵ͺ	����������	������������	����	�������	�������	������	���	�����	������	��	���	�����	
��	����������	������������	���	������������Ǧ�������	�����������	���	������������	��������Ǥ	�����	
���������	���������	���	̈́ͳʹǤͷͶ	�������	��	�������	�����������	�������	������	���	����Ǧ����	�����	
������Ǥ		�����	ͶǦͳ	��������	�������	��	��������	�����������	����	���	���	�����	���������	���	
������������	����	���	�����	����	��������	��	���	��������Ǥ	

Figure 4Ͳ1. 
Number of PennDOT contracts 
included in the study 

Note:  

Numbers rounded to nearest dollar and thus may 
not sum exactly to totals.  

Source: 

BBC Research from PennDOT ECMS and RBR P3 
contract data. 

Prime contract and subcontract amounts.	�������	��	���	������	��	���	����	���	���	�͵	
����ǡ	���	�����	���	��������	��	��������	�����	�������	���	��������	����Ǧ��Ǧ����	�������ǡ	
���������	��	��������	����Ǥ		��	�������ǯ�	�����Ǧ�����	����������	����������	ȋ����	����Ȍ	���	
���	�����	������	�����������	ȋ���Ȍ	�������ǡ	���	����	���	�������	����Ǧ��Ǧ����	��	���	�����	
����������	��	��	���	͵Ͳǡ	ʹͲͳǤ	��	���	��������	��������	������������ǡ	���	�����	����	����������	
�����������	�������	��	���	�����	������	����	��	����	�������������Ǥ	���	����	����������	���	
�����	��������	������	��	���	�����	������	����	��	���	�����	����������	����	���	���	��	�������	
����	��	���	��������������Ǥ	��	�	��������	���	���	�������	���	������������ǡ	���	�����	����	
����������	���	������	����	������	��	���	�����	����������Ǥ		

�����	������	����Ǧ��Ǧ����	���	���	���������ǡ	���	��������	���	�������	����	�������	�������	
��	����	�����	����������	���	�������������Ǥ	���	����	�����	������	��	���	��������	��	���	�����Ǧ
�����	������������	���������ǡ	�����	������������	���������ǡ	���	�����	����������	����������	��	���	
����	����Ǥ	��	�	��������	��������	������������ǡ	���	�����	����	����������	�����������	�������	
��	���	�����	������	�������	��	����	�������������Ǥ	���	����	����������	���	�����	��������	
������	��	���	�����	�����	������	����	���	���	��	�������	�������	��	���	��������������Ǥ	��	�	

Contract Type

Horizontal construction 32,149 $10,341,898

Construction‐related engineering 
and professional services 6,812 $2,202,619

Total 38,961 $12,544,517

Number of
Contract Elements

Dollars 
(Thousands)
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��������	���	���	�������	���	������������ǡ	���	�����	����	����������	���	������	�����	������	��	
���	�����	����������Ǥ	

C. Collection of Vendor Data 
�������	���������	����	��	���	�������	���	����	���������	����	��	�������	���������Ǥ	���	
�����	����	��������	���	���������	�����������	��	����������	����	������������	��	�������	
����������	������������	���	������������Ǧ�������	�����������	���	������������	��������	
���������	���	������������	������	���	�����	������ǣ	

  ��������	����Ǣ	
  ���������	���	�����	�������Ǣ	
  ���������	������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	�������	����	��������	���	��������Ǧ	��	�����Ǧ�����ȌǢ	
  ���������	��	���������	ȋ��	��������Ǧ�����ȌǢ	
  �������������	��������	����������	ȋ���Ȍ	��	�������������	��������	ȋ��Ȍ	�������������	

������Ǣ	
  �������	����	��	����Ǣ		
  ��������	����Ǣ	���	
  ����	��	�������������Ǥ	

���	������	��	�	�������	��	�������	���	������	�����������ǡ	���������ǣ	

  �������	��������	���	������	����	����	����Ǣ	
  �������	������	�������������	�������	���	����Ǣ	
  ����	��	������������	������	��	��������	�����������	�������������	����Ǣ	
  �����	��������	��������������	�������������	���	���������	�����ǡ	���������	ͺȋ�Ȍ	�������	

���	����Ǧ�������������	�����Ǣ	
  ���	Ƭ	����������	ȋ�Ƭ�Ȍ	��������	��������	���	�����	��������	�����������	�������Ǣ	
  ���������	�������	����	���	�����	����	���������	����	��������	������	���	��������	��	

����	��	���	�����������	���	������������	��������Ǣ	
  ��������	��������Ǣ	���	
  �������	����	�������	���������	��	�����	�����������Ǥ	

D. Relevant Geographic Market Area 
���	�����	����	����	�������ǯ�	�����������	���	������	����	��	����	���������	���	��������	
����������	������	����Ȅ���	������������	����	��	�����	���	������	������	���	�����������	
��������	��	���	�����������	�������Ȅ���	���	�����Ǥ	���	�����	����ǯ�	��������	������	����	ͻͶ	
�������	��	�������ǯ�	����������	������������	���	������������Ǧ�������	�����������	���	
������������	��������	�����������	�������	������	���	�����	������	����	��	����������	����	
���������	��	������������ǡ	����������	����	������������	������	��	����������	���	��������	
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����������	������	����	���	���	�����Ǥ	���ǯ�	��������Ȅ���������	���	������������	��������	���	
������������	��������	��	�����������	����������Ȅ�������	��	������������Ǥ		

E. Relevant Types of Work  
	��	����	�����	��������	���	�����������ǡ	���	�����	����	����������	���	subindustry	����	����	
�������������	���	��������ǯ�	�������	����	��	����	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	�����	������������ȌǤ	���	����������	ͷͳ	
�������������	�����	��	�������	��������	����Ǣ	���������	�������	����	���	���������	����	
�����	�����������	���	��������������Ǣ	��������	�������������	�����Ǣ	�Ƭ�	��������	��������Ǣ	���	
�����	�������Ǥ	���	���������	�������������	�����	��	����	��	ͺǦ�����	�Ƭ�	��������	��������������	
�����Ǥ		�����	ͶǦʹ	��������	���	�������	����	���	�����	����	��������	��	���	�������	����������	
������������	���	������������Ǧ�������	�����������	���	������������	��������	�������������	����	
���	��������	��	���	��������Ǥ	
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Figure 4Ͳ2. 
PennDOT contract 
dollars by subindustry 

Note: 

Numbers rounded to nearest dollar 
and thus may not sum exactly to 
totals. 

 

Source: 

BBC Research & Consulting from 
PennDOT ECMS and RBR P3 contract 
data. 

	

Industry

Horizontal Construction
Heavy construction $5,504,614
Concrete and related products $1,529,816
Structural steel and building construction $545,609
Excavation $393,819
Fencing, guardrails and signs $353,348
Concrete work $331,799
Electrical work $269,074
Painting $246,658
Trucking, hauling and storage $229,911
Other construction services $161,858
Water, sewer, and utility lines $113,451
Structural metals $108,666
Electrical equipment and supplies $103,614
Other construction materials $101,212
Residential construction $93,270
Landscape services $69,642
Flagging services $48,191
Heavy construction equipment $46,203
Petroleum and petroleum products $27,765
Dam and marine construction $16,952
Plumbing and HVAC $12,792
Wrecking and demolition work $12,485
Railroad construction $6,942
Masonry, drywall and stonework $6,087
Roofing $3,645
Other goods $1,554
Security guard services $490
Industrial chemicals $452
Industrial equipment and machinery $373
Safety equipment $370
Cleaning and janitorial services $337
Office equipment $270
Vehicle parts and supplies $256
Automobiles $234
Other services $127
Communications equipment $10
Total construction $10,341,898

Total (in Thousands)
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Figure 4Ͳ2. (Continued) 
PennDOT contract 
dollars by subindustry 

Note: 

Numbers rounded to nearest dollar 
and thus may not sum exactly to 
totals. 

 

Source: 

BBC Research & Consulting from 
PennDOT contract data. 

���	�����	����	��������	�������	�������������	����	���������	���	����������	�����	�����������	
��	�����	�����������	�������	����	����	ǲ�����ǳ	������������Ǧ�������	�������������ǣ	ǲ�����	
������������	��������ǡǳ	ǲ�����	������������	��������ǡǳ	ǲ�����	�����ǡǳ	���	ǲ�����	��������Ǥǳ		��	
�������ǡ	���	�����������	�������	����	�������	�������	��	�����������	���	ǲ�������������	
��������������	����ǳ	�����������	����	����	ͳ	�������	��	���	�����	�������	��������	�������	����	
���	��������	��	���	�����Ǥ	���	��������	ǲ�������������	��������������	����ǳ	����	�����	
������������	�������������	����	����	���������	���	����������	�����	�����������	��	�����	
�����������	�������	���	����	����	����������	����������	��	�����	�������������	����	���	ǲ�����	
������������	��������ǳ	�����������Ǥ	

�����	����	����	���������	����	����	�����������	��	�������	�������������	����	���	���	���	
�������	��	����	��	���	��������ǡ	�������	����	���	���	���������	��������	��	����	��	���������	
�������Ǥ	���	���	���	�������	���������	��	���	��������	����ǣ	

  �������	�������	��	�����	����������	��������ǡ	���������	�������������ǡ	�����ǡ	��	
�����������	ȋ̈́ͳͳ͵	�������	��	����������	��������	�������ȌǢ	

  ���������	���	�����	�����������	��	�������ǯ�	�����������	�������	ȋ̈́Ǥͷ	�������	��	
����������	��������	�������ȌǢ	��	

  �����	���	��	����������	����	�	����������	�����������	ȋ̈́ͳǤ	�������	��	����������	��������	
�������ȌǤ	

F. Agency Review Process 
�������	��������	���ǯ�	�����	��������	���	�����������	����	�������	�����	������	���	�����	
�������Ǥ	���	���	�����	����	���	����	�������	�����	��	������	���	����	����������	�������ǡ	
��������	���	������	�����������	����	���	�����	����	��������	����	����	���	�����	
������������ǡ	���	�������	�������Ǥ	���	������������	�������ǯ�	��������	��	���	�����	��������	
���	������	����	����	���	�����	����	����	��	����	��	���	���������	�����Ǥ	

Industry

ConstructionͲRelated Engineering and Professional Services
Engineering $1,311,139
Construction management $652,416
Environmental services and transportation planning $124,462
Architectural and design services $48,004
Real estate management $14,595
Testing services $13,301
Human resources and job training services $10,719
Surveying and mapmaking $9,357
Business services and consulting $7,243
IT and data services $3,308
Finance and accounting $3,222
Advertising, marketing and public relations $3,001
Scientific and market research $1,051
Other professional services $635
Legal services $163
Total professional services $2,202,619

Total  $12,544,517

Total (in Thousands)
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CHAPTER 5. 
Availability Analysis 

���	��������	Ƭ	����������	ȋ���Ȍ	��������	���	������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	
����������	����	���	�����ǡ	�������ǡ	���	����	��	�������	��	������������	����������	��	
��������������ǯ�	ȋ�������ǯ�Ȍ	����������	������������	���	������������Ǧ�������	�����������	���	
������������	��������	���������Ǥͳ	�������	ͷ	���������	���	������������	��������	��	�����	�����ǣ	

�Ǥ	 �������	��	���	������������	��������Ǣ	
�Ǥ	 �����������	���������	����������Ǣ	
�Ǥ	 ����������	��	���	������������	��������Ǣ	
�Ǥ	 ������������	������������Ǣ	
�Ǥ		 ������������	�������Ǣ	
	Ǥ	 ����	������	���	�������	���	����Ǣ	���	

Ǥ	 ������������	���	���	��������	�����Ǥ	

��������	�	��������	����������	�����������	�������	��	���	������������	��������Ǥ	

A. Purpose of the Availability Analysis 
���	��������	���	������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	���	�������	�����	
���������	���	������������	��	������	���	������ǯ�	��������������	��	���		������	�������������	
��������	����������	ȋ���Ȍ	�������	���	���	�����ǯ�	��������������Ǧ�������	�������	��������	
ȋ��Ȍ	�������Ǥʹ	��	��������ǡ	���	����	������������	��������	�������	��	������	��	���	���������	
��������Ǥ	��	���	���������	��������ǡ	���	��������	���	����������	��	�������	��������	�������	
����	����	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	������	���	�����	������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	participation	
��	utilizationȌ	��	���	����������	��	�������	����	���	�����	������	�����	����������	��	�������	
�����	��	�����	������������	���	��������	�����	���	�����	��	�������	�����	���������	���	
������������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	availabilityȌǤ͵	�����������	�������	�������������	���	������������	�������	���	
�����	����	��	���������	�������	���	��������	��������	������	����	underutilized	������	���	
�����	������	��������	��	�����	������������	���	�������	����	ȋ���	�������ǡ	���	�������	ȌǤ	

B. Potentially Available Businesses 
���ǯ�	������������	��������	�������	��	��������	�����	��	����	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	�������������Ȍ	�������	��	���	
�����	��	�����	���������	���	������������	����	�������	�������	������	���	�����	������Ǥ	���	
�����	���	������������	��������	��	�����������	���	��������	�������������	��	�����	�������	
																																								 																							
ͳ	ǲ�����Ǧ�����	����������ǳ	������	��	���Ǧ��������	�����	�����	�����	����������Ǥ	�����������	���	�������	���	��������	
�����Ǧ�����	����������	���	��������	�����	����	�����	�������������	������Ȁ������	������Ǥ	
ʹ		��	���������	�����	��������ǡ	���	��������	���	������������	���	�����������	��	���	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	
����������	��	����	���	�������Ǥ	
͵	���	�����	������	���	���	���������	�����	���	���	ͳǡ	ʹͲͳͳ	�������	���	͵Ͳǡ	ʹͲͳǤ	
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������	����	��	���	�����������	�������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	relevant	work	typesȌ	��	����	��	���	����������	�����	
��	�����	���	��������	��	���	����������	����	�����	�������	������	�����	�����������	�������	
���	�������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	relevant	geographic	market	areaȌǤͶ		

����	���	����������	�������ǯ�	��������	�������������	���	���	��������	����������	������	����ǡ	
���	�����	����	���������	���������	�������	��	�������	�	��������������ǡ	��������ǡ	���	
�������������Ǧ�����	��������	��	�����������	���������	����������	�������	��	���	��������	����������	
������	����	����	�������	����	������	��������	�������������Ǥ	���	���������	��	���	������������	
������	���	���	��	�������	�����������	����	����	���	�����	��������	��������	����	��	���������	��	
���	�����	�����������Ǥ	��	���	��	�������	�����������	����	��	��������	������	��	���	��������	
����������	����	�������������	����������	���	������	��������	��������	����������	���������	��	
������������Ǥ	����	������	��	���������	������������	��	��������	��	��	�	custom	census	���	���	
����	��������	��	�������	�����	��	���	���������	�����������	���	����������	������������	
��������Ǥ	���ǯ�	��������	�������	���	�����	����	��	��������	���	������������	��	��������Ǧ	���	
�����Ǧ�����	����������	��	��	��������ǡ	�������������Ǧ�����	������Ǥ		

Overview of availability surveys. ���	�����	����	���������	���������	�������	����	
��������	������	���	��������	��	��������	������������	����������	����	���	�����������	
���������	���	�������	�����	���������	���	������������Ǥͷ	���	�����	���	������	�������	��	
���������	�	�������������	���	��������	phone	book	��	���	�����	��	������������	����������Ȅ
����	��ǡ	���	����	�����	����������	����	���	��������	��	�����Ǧ�����	���	all	����������Ȅ����	
�������	����	��	��������	�������������Ǥ	���	���������	����	�����	����	���������	�����	��	
�����������	����	���	Ƭ	����������	ȋ�Ƭ�Ȍ	�����������Ǥ	���	���������	�����������	�����	���	
��������	��������������	������	�����	ͺǦ�����	����	��������������	�����	ȋ��	���������	��	�Ƭ�Ȍ	
����	����	����	�������	��	���	���������	����	�������	�������	������	���	�����	������Ǥ	���	
��������	��������	��	ʹͺǡͷͲ	������������	����������	����	��	����	��	��������	�������������Ǥ	
�������ǡ	���	���	���	����	�������	�����	�������	���	͵ǡͷͲ	��	�����	����������Ǥ	���	
���������	������������	�������	����	���	���������	ʹͷǡͲͲͳ	��������	��������������Ǥ	

Availability survey information. ���	���	�������	����	���������	���������	�������	����	
���	������	��	��������	��	���	����������	��������	��������������Ǥ	������	���������	�������	
����	������	�����	����	��������	���������ǣ		

  ������	��	�	�������	��������	ȋ��	�������	��	�	������	������	��	���������	������������ȌǢ	
  ������	��	�	����������	��	������	��	�������	�������Ǣ	
  �������	�����	��	����Ǣ		
  ����	��	�	����������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	�����	����������ǡ	�������������ǡ	��	����ȌǢ	
  ��������	��	����������	����	���	�������Ǣ	
  �������	�����	��������	��	�����������	���	��	��	���������	��	���	��������	����	�����Ǣ	

																																								 																							
Ͷ	���	����������	���	��������	����������	������	����	���	���	���������	�����	��	���	������	�����	��	������������Ǥ	
ͷ	���	�����	����	�������	��������	���������������	���	������	��	����������	�������	���	���	��	�Ǧ����	��	����	���������	���	��	
��������	�������	���	���������Ǥ	
	�Ƭ�	�����������	��	��������	��	���	����	�������������	���	��������	������	��	��������	��������	��	���	������Ǥ	
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  ����	��	�������������Ǣ	���	
  ����Ȁ���������	���	������	��	���������Ǥ	

Potentially available businesses. ���	����������	����������	��	��	�����������	���������	���	
�������	�����	���������	��	������������	��	����	��������	������	�	��������	��	������������	���	
��������	����������	all	��	���	���������	���������������ǣ	 

  �����	�	�������	��������	ȋ��	�������	��	�	���������	������������ȌǢ	
  ������	���������	����	��������	��	�������	���������	��	������������Ǣ	
  ������	���	��	��	���������	��������	����	��	������	���	������	������	��	�������	������	��	

������������	��	���	����	����	�����Ǣ	
  �����	����	��	�������	����	��	�����	���������	��	���	������������	����	��	�����	���	����	

����	�����Ǣ	���	
  �����	����������	��	����������	�������	����Ǥ	

���	����	����������	���	���������	�����������	�����	����������	��	���������	��	����	����	
�����������	���������	���	��������	�����	���������	���	������������	����	�������	������ǣ	

  ���	����	��	�����	����	����	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	��	�	�����	����������ǡ	�������������ǡ	��	����ȌǢ	
  ���	�������	��������	����	���	��	��	���������	��	���	����	����	�����Ǣ	���	
  ���	����	��	�����	����	����	�����������Ǥ	

C. Businesses in the Availability Database 
�����	����������	������������	�������	����	���������	��	�����	����������ǡ	���	���������	�	
��������	��	�����������	�����	����������	����	���	�����������	���������	���	�������	���������	
���	������������Ǥ	�����������	����	���	��������	�������	���	��	�������	��	��������	
����������	��	����������	����	���	�����ǡ	�������ǡ	���	����	��	�������	����	���	�������Ǥ		�����	
ͷǦͳ	��������	���	����������	��	����������	��	���	availability	database	����	����	��������Ǧǡ	
�����Ǧǡ	���	�������Ǧ�����Ǥ	���	�����	����ǯ�	��������	��������	ͳǡͺʹ	����������	����	���	
�����������	���������	���	��������	�����	���������	���	������������	����	�������	������Ǥ	��	
�����	��		�����	ͷǦͳǡ	ʹǤͶ	�������	��	�����	����������	����	��������Ǧ	��	�����Ǧ�����Ǥ	���	
�����������	��		�����	ͷǦͳ	��������	�	������	head	count	��	����������	����	��	��������	��	�����	
������������	���	��������	�������	���������	���	������������Ǥ	����ǡ	��	����������	����	�	�����	
����	������	���������	���	������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	���	�������	
����Ǥ		

Figure 5Ͳ1. 
Percentage of businesses in the availability 
database that were minorityͲ and woman Ͳ
owned 

Note: 

Numbers rounded to nearest tenth of 1 percent and thus may not 
sum exactly to totals. 

Source: 

BBC Research & Consulting availability analysis. 

Business group

Asian Pacific American‐owned 1.1 %
Black American‐owned  3.9 %
Hispanic American‐owned 1.5 %
Native American‐owned 0.5 %
Subcontinent Asian American‐owned 1.0 %
Non‐Hispanic white woman‐owned 18.3 %
Total MinorityͲ and WomanͲowned 26.4 %

Availability %
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D. Availability Calculations 
���	��������	�����������	����	���	������������	��������	��	�������	������Ǧ��������	���������	
��	���	������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	���	�������	���������	���	
������������Ǥ	�����	���������	���������	���	����������	��	�����������	�������	����	��������Ǧ	
���	�����Ǧ�����	����������	�����	��	��������	��	�������	�����	��	�����	������������	���	
��������	�����	���	�����	��	�������	�����	���������	���	������������Ǥ		

Steps to calculating availability.	���	����	�	������	��ǡ	��������Ǧ��Ǧ��������	��������	
��������	��	���������	������������Ǥ	����	�	�������	��	���	����������	��	���	������������	��������	
���	����������	�����������	���������	���	���	�����	�������	�����	��������	��	�����������Ǥ	���	
�����	��������	���	���������������	��	����	��������	�����	��������	��	�����������	ȋ��������	��	
���������	��	�	contract	elementȌǡ	���������	����	��	����ǡ	��������	��	����ǡ	��������	����ǡ	���	
��������	����Ǥ	���	����	����������	����������	��	���	������������	��������	����	�������	����	��	
����	����ǡ	��	����	����	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	��	�	�����	����������	��	�������������Ȍǡ	��	����	��������ǡ	��	����	����ǡ	
���	����	����	��	��������	��	���	����	����	�������	�������	���	��������	�������Ǥ	

���	����������	���	��������	���������������	��	����	�����	��������	���	�����������	����	���	�����	
����	��������	��	����	��	���	���������	�����	���	����	����	���	���������	�����	��	���������	
������������	���	����	��������	�������ǣ	

ͳǤ	 	��	����	��������	�������ǡ	���	�����	����	����������	����������	��	���	������������	��������	
����	��������	����	����ǣ	
¾ ���	����������	��	����������	����������	������������	��	������������Ǧ�������	

�����������	���	������������	��������	����	��	����	����������	����	���	����	��������	����	
��	����	���	�������Ǣ	

¾ ���	����	��	�����	���������	��	���	������������	����	��	�����	���	����	����	�����Ǣ	
¾ ����	���	��	��	���������	����	��	����	����	��	���	����	����	�����Ǣ	���		
¾ ����	��	��������	��	���	����	����	�������	�������	���	��������	�������Ǥ		

ʹǤ	 ���	�����	����	����	�������	���	������	��	��������Ǧ�����	����������ǡ	�����Ǧ�����	
����������ǡ	���	����������	�����	��	���Ǧ��������	�����	���	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	majority‐owned	
businessesȌ	��	���	������������	��������	����	���	���	��������	���������	��	����	ͳǤ	

͵Ǥ	 ���	�����	����	����������	���	�������	������������	��	����������	���	���	��������	�������	
����	����������	������������Ǥ	

���	��������	�����	�����	���	����	��������	�������	����	���	�����	����	��������	��	����	��	���	
���������	�����Ǥ	���	����������	���	����������	������������	���	����	��������	�������	��	���	
�������	����������	����	���	��������	�������ǡ	�����	�������	������	���	��������	��������ǡ	���	
�������	��	���	�����	�������	���	���	��������	��������Ǥ	���	������	���	������Ǧ��������	���������	
��	���	������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������ǡ	����	�������	���	����������	���	
����	��������	��������	�����Ǥ		�����	ͷǦʹ	��������	��	�������	��	���	���	����������	������������	
���	�	��������	�����������	����������	����	�	������������	�����	��������	����	�������	�������	
������	���	�����	������Ǥ	
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Improvements on a simple head 
count of businesses.	���	����	�	
������	������	��������	��	�����������	���	
������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ
�����	����������	���	�������	����	
������	����	�����	�	������	����	�����	��	
�����	����������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	������	�����������	
���	����������	��	���	������������	
����������	����	���	��������Ǧ	��	�����Ǧ
�����ȌǤ	�����	���	�������	���������	����	
��	�����	���ǯ�	������	������	��������	��	
���������	������������	��	����	�������	
����	����������	�	������	����	�����Ǥ	

BBC’s approach accounts for type of 
work.		������	�����������	�������	
�����������	������������	�����	��	
����������ǯ	���������	��	�������	��������	
�����	��	����Ǥ		��	�������ǡ	���	������	
������	����������	��	��������������	
ȋ�����Ȍ	�����	���	���������	�������	��	
ǲ����	���	
���Ǧ�������	��	���	
�������������	��������	����������	ȋ���Ȍ	
�������ǣǳ		

If	90	percent	of	an	agency’s	contracting	dollars	is	spent	on	heavy	construction	and	10	
percent	on	trucking,	the	agency	would	calculate	the	percentage	of	heavy	construction	
businesses	that	are	[minority‐	or	woman‐owned]	and	the	percentage	of	trucking	
businesses	that	are	[minority‐	or	woman‐owned],	and	weight	the	first	figure	by	90	percent	
and	the	second	figure	by	10	percent	when	calculating	overall	[minority‐	and	woman‐
owned	business]	availabilityǤ		

���	���	�����	����	����	����	��	����	����	�������	��	���������	Ͳ	���������	�������������	
�������	��	����������	������������	���	������������Ǧ�������	�����������	���	������������	
��������	��	����	��	����������	������������	���	�������	�����	���������	���	������������Ǥ	

BBC’s approach accounts for interest in relevant prime contract and subcontract work.	���	
�����	����	���������	�����������	��	�������	����������	���	����������	��	�������	��	�����	
�����������ǡ	��������������ǡ	��	����	��	�������	����	ȋ��	��������	��	�����������	�������	�����	
�������	�������	��	�������	�����	���������	���	������������	����	��	��������	�����ǡ	�����ǡ	���	
���������ȌǤ	����������	���	��	��������	����	����	���	����������	��	����������	����	����	���	

																																								 																							
	����	���	
����	�������	��	���	�������������	��������	����������	ȋ���Ȍ	�������ǡ	
����ǣȀȀ���Ǥ�����Ǥ���Ǥ���Ȁ����������Ȁ����Ǥ���Ǥ	

Figure 5Ͳ2.  
Example of the availability calculation  
for a PennDOT subcontract 

On a contract that PennDOT awarded in 2015, the prime 
contractor awarded a subcontract worth $64,377 for heavy 
construction. To determine the overall availability of 
minority‐ and woman‐owned businesses for that 
subcontract, the study team identified businesses in the 
availability database that: 

a.  Were in business in 2015; 

b.  Indicated that they performed heavy 
construction; 

c.  Reported bidding on work of similar or greater 
size in the past; 

d.  Reported being able to work or serve customers 
statewide (where the work was performed); and 

e.  Reported qualifications and interest in working as 
a subcontractor on PennDOT projects. 

The study team found 49 businesses in the availability 
database that met those criteria. Of those businesses, eight 
were minority‐ or woman‐owned businesses. Thus, the 
availability of minority‐ and woman‐owned businesses for 
the subcontract was 16 percent (i.e., 8/49 X 100 = 16). 
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�������	��	�����	��	��	����������	�����������	���������	���	�������	���������	���	
������������Ǥ	

BBC’s approach accounts for the relative capacity of businesses.	���	����������	���	����—��	
�����	��	������	�����—��	���	�����	���������	���	������������	����	�	��������	���	��	��	
��������	��	���	��������	����	�����	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	relative	capacityȌ	����	�����������	�������	��	�����	
����	��������	��	���������	���	�	����������	��������	�������Ǥ	���	����������	�������	����������	
���	����������	���	��	��	��������	��	�����	���	��������	��	��	����������	��	�������	������	�����Ǥ	
���ǯ�	��������	��	����������	����	����	������ǡ	���	�����	���������	����	����	�����	��������	
��������	��������	��	��	���������	��	���������	������������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	Associated	General	Contractors	
of	America,	San	Diego	Chapter	vs.	California	Department	of	Transportation,	et	al.ǡͺ	Western	States	
Paving	Company	v.	Washington	State	DOTǡͻ	Rothe	Development	Corp.	v.	U.S.	Department	of	
Defense,ͳͲ	���	Engineering	Contractors	Association	of	S.	Fla.	Inc.	vs.	Metro	Dade	CountyͳͳȌǤ		

BBC’s approach generates dollarͲweighted results.	���	��������	������������	��	�	��������Ǧ��Ǧ
��������	�����	���	����	������Ǧ��������	���	�������	���	���������	����	��	��������	��������Ǥ	����ǡ	
���	�������	��	����������	�����	��������	��������	�����������	����	��	�������	������������	
���������	����	�����	��	����������	�����	��������	��������Ǥ	���ǯ�	��������	��	����������	����	
��������	����	���	���	�������	�����������	���������	�����ǯ�	ǲ����	���	
���Ǧ�������	��	���	
�������������	��������	����������	ȋ���Ȍ	�������ǡǳ	�����	��������	�	������Ǧ��������	
��������	��	�����������	������������Ǥ	

E. Availability Results 
���	���������	���	������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	���	���	͵ͺǡͻͳ	
��������	�����	���������	���	������������	����	�������	�������	�������	���	ͳǡ	ʹͲͳͳ	�������	
���	͵Ͳǡ	ʹͲͳǤ	

Overall.		�����	ͷǦ͵	��������	�������	������Ǧ��������	������������	���������	��	��������	��������	
�����	���	�������	���������Ǥ	�������ǡ	���	������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	
����������	���	�������ǯ�	����������	������������	���	������������Ǧ�������	�����������	���	
������������	��������	���������	���	������������	��	ͳͲǤͶ	�������Ǥ	���Ǧ��������	�����	�����Ǧ
�����	����������	ȋͺǤʹΨȌǡ	�����	��������Ǧ�����	����������	ȋͲǤͺΨȌǡ	���	��������	��������Ǧ
�����	����������	ȋͲǤΨȌ	���������	���	�������	������������	�����������	�����	���	������Ǥ		

																																								 																							
ͺ	AGC,	San	Diego	Chapter	v.	California	DOTǡ	ʹͲͳ͵	��	ͳͲʹ͵ͻ	ȋͻ��	���Ǥ	�����	ͳǡ	ʹͲͳ͵ȌǤ	
ͻ	Western	States	Paving	Co.	v.	Washington	State	DOTǡ	ͶͲ		Ǥ͵�	ͻͺ͵	ȋͻ��	���Ǥ	ʹͲͲͷȌǡ	����Ǥ	������ǡ	ͷͶ	�Ǥ�Ǥ	ͳͳͲ	ȋʹͲͲȌǤ	
ͳͲ	Rothe	Development	Corp.	v.	U.S.	Department	of	Defenseǡ	ͷͶͷ		Ǥ͵�	ͳͲʹ͵	ȋ	��Ǥ	���Ǥ	ʹͲͲͺȌǤ	
ͳͳ	Engineering	Contractors	Association	of	S.	Fla.	Inc.	vs.	Metro	Dade	Countyǡ	ͻͶ͵		Ǥ	����Ǥ	ͳͷͶ	ȋ�Ǥ�Ǥ		��Ǥ	ͳͻͻȌǤ 
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Figure 5Ͳ3. 
Overall availability estimates 

Note: 

Numbers rounded to nearest tenth of 1 percent and thus may not 
sum exactly to totals. 

For more detail and results by group, see Figure F‐2 in Appendix F. 

 

Source: 

BBC Research & Consulting availability analysis. 

Contract role. ����	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	���	�����	����������ǡ	���	����ǡ	
�����	����	��	��������������Ǥ	�������	��	����	��������ǡ	��	��	������	��	�������	������������	
���������	����������	���	�����	���������	���	������������Ǥ		�����	ͷǦͶ	��������	�������	���	
��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������Ǥ	��	�����	��		�����	ͷǦͶǡ	���	������������	��	��������Ǧ	
���	�����Ǧ�����	����������	����������	��������	��	�����	���	�������	�����	���������	
ȋǤͲΨȌ	����	���	�������	������������	ȋʹͳǤ͵ΨȌǤ	�����	�����	�������ǡ	�����	�������	�����	��	���	
��	���	����	����	������������	����	��	��	����	�������	��	����	����	�����	���������Ǥ	��	�	������ǡ	
������������	���	�����	����	����������	����	�����	���������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	
����������Ǥ		

Figure 5Ͳ4. 
Availability estimates by  
contract role 

Note: 

Numbers rounded to nearest tenth of 1 percent 
and thus may not sum exactly to totals. 

For more detail, see Figures F‐7 and F‐8 in  
Appendix F. 
 

Source: 

BBC Research & Consulting availability analysis. 

Results by funding source. �������	����������	���		������	���	�������	��	���������	���	
�������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	��		������	�������	��������������	
ȋ	���ȌǦ������	���������	���	���	��	�������	��	���������	���	�������������	��	�������������	
���	�������	����������	��	�����Ǧ������	���������Ǥ	��	�	������ǡ	��	��	�����������	��	�������	
������������	��������	�������	����������	���	�������ǯ�		���Ǧ������	���������	���	�����Ǧ������	
���������Ǥͳʹ		�����	ͷǦͷ	��������	�����	�������Ǥ	��	�����	��		�����	ͷǦͷǡ	���	������������	��	
��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	����������	��������	��	��������	������	���	
�������ǯ�		���Ǧ������	���������	ȋͳͲǤΨȌ	����	���	���	�����Ǧ������	���������	ͻǤΨȌǤ		

																																								 																							
ͳʹ	���	�����	����	����������	�	��������	��	��		���Ǧ������	��	��	��������	��	�����	���	������	��		���	�������Ǥ	

Business group

Asian Pacific American‐owned 0.3 %
Black American‐owned  0.8 %
Hispanic American‐owned 0.7 %
Native American‐owned 0.1 %
Subcontinent Asian American‐owned 0.2 %
Non‐Hispanic white woman‐owned 8.2 %
Total MinorityͲ and WomanͲowned 10.4 %

Availability %

Business group

Asian Pacific American‐owned 0.3 % 0.3 %
Black American‐owned  0.1 % 2.4 %
Hispanic American‐owned 0.4 % 1.5 %
Native American‐owned 0.1 % 0.1 %
Subcontinent Asian American‐owned 0.2 % 0.3 %
Non‐Hispanic white woman‐owned 4.8 % 16.6 %
Total MinorityͲ and WomanͲowned 6.0 % 21.3 %

Contract role

Prime 
contracts Subcontracts
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Figure 5Ͳ5. 
Availability estimates by 
funding source 

Note: 

Numbers rounded to nearest tenth of 1 percent 
and thus may not sum exactly to totals. 

For more detail, see Figures F‐22 and F‐23 in  
Appendix F. 

 

Source: 

BBC Research & Consulting availability analysis. 

Results by industry.	���	��������	������������	��������	�������	����������	���	�������ǯ�	
����������	������������	���	������������Ǧ�������	�����������	���	������������	��������	
���������	���	������������Ǥ	��	�����	��		�����	ͷǦǡ	���	������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ
�����	����������	����������	��������	��	�������	���	�������ǯ�	������������	��������	���������	
ȋͳͷǤͳΨȌ	���	������	���	���	������������	���������	ȋͻǤ͵ΨȌǤ		

Figure 5Ͳ6. 
Availability estimates by 
industry 

Note: 

Numbers rounded to nearest tenth of 1 
percent and thus may not sum exactly to 
totals. 

For more detail, see Figures F‐5, and F‐6 in 
Appendix F. 

 

Source: 

BBC Research & Consulting availability 
analysis. 

Results by time period.	���	��������	���	������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	
����������	����������	���	���������	���	������������	����	�������	�������	��	���	early	study	
period	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	���	ͳǡ	ʹͲͳͳ	Ȃ	��������	͵ͳǡ	ʹͲͳ͵Ȍ	���	���	late	study	period	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	������	ͳǡ	ʹͲͳͶ	Ȃ	
���	͵Ͳǡ	ʹͲͳȌ	��	���������	�������	���	�����	���	�����	��	���������	����	�������	�������	
������	���	�����	������	�������	����	����ǡ	�����	��	����	�����	������	������������Ǥ	��	�����	��	
	�����	ͷǦǡ	���	������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	����������	��������	��	
�������	�������	���	�����	ȋͳͲǤΨȌ	���	����	ȋͳͲǤͳΨȌ	�����	�������Ǥ	

Business group

Asian Pacific American‐owned 0.3 % 0.3 %
Black American‐owned  0.8 % 0.6 %
Hispanic American‐owned 0.7 % 0.7 %
Native American‐owned 0.1 % 0.1 %
Subcontinent Asian American‐owned 0.2 % 0.2 %
Non‐Hispanic white woman‐owned 8.4 % 7.7 %
Total MinorityͲ and WomanͲowned 10.6 % 9.6 %

Funding
FHWA State

Business group

Asian American‐owned 0.1 % 1.6 %
Black American‐owned  0.5 % 2.0 %
Hispanic American‐owned 0.7 % 1.0 %
Native American‐owned 0.0 % 0.6 %
Subcontinent Asian American‐owned 0.0 % 1.4 %
Non‐Hispanic white woman‐owned 8.1 % 8.6 %
Total MinorityͲ and WomanͲowned 9.3 % 15.1 %

Horizontal 
construction

ConstructionͲrelated 
engineering and 

professional services

Industry
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Figure 5Ͳ7. 
Availability estimates by time 
period 

Note: 

Numbers rounded to nearest tenth of 1 percent 
and thus may not sum exactly to totals. 

For more detail and results by group, see Figure 
F‐3 and F‐4 in Appendix F. 

 

Source: 

BBC Research & Consulting availability analysis. 

F. Base Figure for Overall DBE Goal 
��	����	��	���		������	���	�������ǡ	�����	�����	�����ǡ	��	������	��	��������	��	���	��	�������	
����	���	���	�������������	��	���		���Ǧ������	���������Ǥ	������������	�	����	������	��	���	�����	
����	��	�����������	��	�������	����	���	���	�������������	��	�������ǯ�		���Ǧ������	���������Ǥ	
���	����������	���	����	������	�����	���	����	������������	��������	���	��������	���������	
�����	������	����	������������	����	��������	potential	����Ȅ����	��ǡ	��������Ǧ	���	�����Ǧ
�����	����������	����	���	���Ǧ���������	��	������	����	����	�����	��	���Ǧ���������	�����	��	
�������	������������	���������	��	Ͷͻ	����	��		������	�����������	����	ʹȄ���	����	��������	
	���Ǧ������	�����	���������	���	������������Ǥ	���ǯ�	��������	��	�����������	�������ǯ�	����	
������	��	����������	����ǣ		

  �����Ǧ��������	�������������	��	�������	������	���������	����������ǡ	����������ǡ	��������ǡ	
���	���������Ǣ		

  ������������	��	���		����	����	���������		�������	ʹͲǡ	ʹͲͳͳ	����	�������	���������	��	���	
	������	���	�������Ǣ	���		

  �����ǯ�	ǲ����	���	
���Ǧ�������	��	���	�������������	��������	����������	ȋ���Ȍ	�������Ǥǳ		

		�����	ͷǦͺ	��������	���ǯ�	����	������	������������	��	��������	������Ȁ������	���	������	�����Ǥ	
�����	�������	��������	����	���	������������	��	���������	����	���	�������ǯ�		���Ǧ������	
��������������	���������	��	ͻǤ	�������Ǥ	�������	�����	��������	ͻǤ	�������	��	���	����	������	
���	���	�������	����	���	���	�������������ǡ	��������	����	���	�����ǡ	�����ǡ	���	���������	��		���Ǧ
������	���������	����	���	������	������	��	���	����	������	����	���	����	����	�����	���	�������	��	
���	�����	��		���Ǧ������	���������	����	���	������	�������	������	���	�����	������Ǥ		

   

Business group

Asian Pacific American‐owned 0.4 % 0.3 %
Black American‐owned  0.9 % 0.7 %
Hispanic American‐owned 0.8 % 0.7 %
Native American‐owned 0.1 % 0.1 %
Subcontinent Asian American‐owned 0.3 % 0.2 %
Non‐Hispanic white woman‐owned 8.2 % 8.2 %
Total MinorityͲ and WomanͲowned 10.6 % 10.1 %

LateEarly
Time period

Figure 5Ͳ8. 
Base figure calculations 

Note: 

Numbers rounded to nearest tenth of 1 percent and thus may not 
sum exactly to totals. 

For more detail and results by group, see Figure F‐31 in  
Appendix F. 

 

Source: 

BBC Research & Consulting availability analysis. 

Business group

Asian Pacific American‐owned 0.3 %
Black American‐owned  0.7 %
Hispanic American‐owned 0.7 %
Native American‐owned 0.1 %
Subcontinent Asian American‐owned 0.2 %
Non‐Hispanic white woman‐owned 7.6 %
Total MinorityͲ and WomanͲowned 9.7 %

Availability %
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Differences from overall availability. ���	������������	��	���������	����	���		���Ǧ������	
���������	��	�����	����	���	�������	������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	����	��	
���������	��		�����	ͷǦ͵Ǥ	���ǯ�	�����������	��	���	�������	������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ
�����	����������	��������	�����	������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	����	���	
�����	����	���	���	�����	��	���������	����	����	�����������	���	����	������ǣ  

  ��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	����	���������	����	���	���	�������	ȋ����	����	
���	�����������ȌǢ	

  ��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	����	���	���	���������	���Ǧ���������	���	����	
�������	���	���	�������������	���	����	����	������Ǣ	���	

  ��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	����	���	���	���������	���Ǧ���������	����	��������	
������	��������	����	���	����	������	�����	�����	����	����	��	����	��	��	����	����	
����������	���	���	�������������Ǥ	

��	��������ǡ	���	�����	����ǯ�	��������	���	�����������	���	����	������	���	�������ǯ�	�������	���	
����	����	��������		���Ǧ������	�����	���������	���	������������Ǥ	���	������������	���	���	
�������	������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	���������	��		�����	ͷǦ͵	��������	
����		���Ǧ	���	�����Ǧ������	�����	���������	���	������������Ǥ		

Additional steps before PennDOT determines its overall DBE goal.	�������	����	
��������	�������	��	����	�	����Ǧʹ	����������	��	���	����	������	��	����	��	�����������	���	
�������	���	����Ǥ	����Ǧʹ	�����������	���	��	������	��	��������ǡ	���	�����	��	��	�����������	
���	�������	��	����	�	����Ǧʹ	����������	��	����	��	���	������	���	�������	����	�������	��	
����������	���	���	��	����������	���	���������Ǥ	�������	ͻ	���������	�������	����	�������	
�����	��������	��	��������	�������	��	����	�	����Ǧʹ	����������	��	���	����	������Ǥ	

G. Implications for Any DBE Contract Goals 

��	�������	����������	����	���	���	��	���	��������	�����	��	�����������	��	���	������ǡ	��	�����	
���	�����������	����	���	������������	��������	����	�������	���	���	��������	�����Ǥ	��	�����	����	
���	�����������	����	�	�������	���	���������ǡ	�	�������	�������	����ǡ	��	�����	�������	����	�����	
�������	�����������	�����	���	������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	��	
�����������	��	����������	���������Ǥ	���		������	���	�������	��������	��������	����	���	���	
��������	�����	����	�����������	��	���	����	���	�����	�����Ǥ	���	�����	��	����	���������	�����	��	
������	����	���	�������	���	����Ǥ	��	��������ǡ	���	�����	��	�����	���������	�����	��	�����	����	
���	�������	���	����Ǥ	��	��������ǡ	�����	���	��	����		���Ǧ������	���������	���	�����	�������	
���	��������	�����	�����	���	��	�����������Ǥ	



CHAPTER 6. 

Utilization Analysis   
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CHAPTER 6. 
Utilization Analysis 

�������		��������	�����������	�����	���	�������������	��	��������Ǧ���	�����Ǧ�����	
����������	��	����������	������������	���	������������Ǧ�������	�����������	���	������������	
��������	���������	���	������������	����	���	������������	����������	��	��������������	
ȋ�������Ȍ	�������	�������	���	ͳǡ	ʹͲͳͳ	���	���	͵Ͳǡ	ʹͲͳǤͳ	�������		��	���������	��	���	
�����ǣ	

�Ǥ	 ��������	��	�����������	��������Ǣ	���	
�Ǥ	 �����������	��������	�������Ǥ	

A. Overview of Utilization Analysis 
���	��������	Ƭ	����������	ȋ���Ȍ	��������	���	�������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	
����������	��	�������	�����������	��	�����	��	utilizationȄ���	����������	��	�����	��������	���	
�����������	�������	����	�����	����������	��������	��	�������	�����	���������	���	
������������	������	���	�����	������Ǥ		��	�������ǡ	��	ͷ	�������	��	�������	�����	��������	���	
�����������	�������	����	��	�����Ǧ�����	����������	��	�	����������	���	��	���������ǡ	�����������	
��	�����Ǧ�����	����������	���	����	���	��	���������	�����	��	ͷ	�������Ǥ		

��	�	������	������	����������	��	��������������	ȋ�����Ȍ	����	���������ǡ	�������	����������	
���		������	�������������	��������	����������	ȋ���Ȍ	�������Ǥ	�����	��������	�������	��	
������	�������	�����	���	�������������	��	���Ǧ���������	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	
��	���		������	�������	��������������	ȋ	���ȌǦ������	���������	�����	����	����	ȋ���������	��	
���	���	��������ȌǤ	���ǯ�	��������	��	���	�������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	
����������	��	�������	�����������	����	������	����	���	������	���������	�������	��	�����	��	
���	���	����ǣ		

  ���	�������	���	�������������	��	���	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	��	���	��������ǡ	
����������	��	�������	����	����	���������	��	����Ǣ	���	

  ���	��������	���	�������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	��	����		���Ǧ	
���	�����Ǧ������	���������ǡ	���	����	��		���Ǧ������	���������Ǥʹ	

B. Utilization Analysis Results 
���	��������	���	�������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	��	��������	
���������	����	�������	�������	������	���	�����	������Ǥ	���	��������	���	��������	���	
�����Ǧ�����	����������	��	���	��������ǡ	����������	��	�����	�������������	������Ǥ	���	�����	����	

																																								 																							
ͳ	ǲ�����Ǧ�����	����������ǳ	������	��	non‐Hispanic	white	woman	owned	����������Ǥ	�����������	���	�������	���	��������	
�����Ǧ�����	����������	���	��������	�����	����	�����	�������������	������Ȁ������	������Ǥ	
ʹ		��	���������	�����	��������ǡ	���	��������	���	������������	���	�����������	��	���	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	
����������	��	����	���	�������Ǥ	
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����	��������	�������������	����������	���	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	����	����	
���Ǧ���������Ǥ		

Overall.		�����	Ǧͳ	��������	���	����������	��	��������	�������	����	��������Ǧ	���	�����Ǧ
�����	����������	��������	��	���������	����	�������	�������	������	���	�����	������	
ȋ���������	����	�����	���������	���	������������ȌǤ	��	�����	��		�����	Ǧͳǡ	�������ǡ	��������Ǧ	
���	�����Ǧ�����	����������	����������	��������	��������	ͳͳǤͷ	�������	��	���	��������	
��������	�������	����	�������	�������	������	���	�����	������Ǥ	����	��	�����	�������ȄǤͳ	
�������Ȅ����	��	���������	����	ȋ��	�����	��	���	������	�����	��		�����	ǦͳȌǤ	���Ǧ��������	
�����	�����Ǧ�����	����������	ȋͺǤͷΨȌ	���	��������	��������Ǧ�����	����������	ȋͲǤͻΨȌ	
���������	������	������	��	�������������	��	�������	���������	����	���	�����	��������	������Ǥ		

Figure 6Ͳ1. 
Overall utilization results 

Note: 

Numbers rounded to nearest tenth of 1 percent. Numbers 
may not add to totals. 

For more detail, see Figure F‐2 in Appendix F. 
 

Source: 

BBC Research & Consulting utilization analysis. 

Contract role. ����	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	���	�����	����������ǡ	���	����ǡ	
�����	����	��	��������������Ǥ	�������	��	����	��������ǡ	��	��	������	��	�������	�����������	�������	
����������	���	�����	���������	���	������������Ǥ		�����	Ǧʹ	��������	�������	���	��������Ǧ	���	
�����Ǧ�����	����������Ǥ	��	�����	��		�����	Ǧʹǡ	���	�������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ
�����	����������	����������	��������	���	��	����	����	������	��	�������	������������	
ȋʹͻǤͳΨȌ	����	�����	���������	ȋͶǤͷΨȌǤ		

MinorityͲ and WomanͲowned
Asian Pacific American‐owned 0.6 %
Black American‐owned  0.7 %
Hispanic American‐owned 0.9 %
Native American‐owned 0.2 %
Subcontinent Asian American‐owned 0.5 %
Non‐Hispanic white woman‐owned 8.5 %
Total MinorityͲ and WomanͲowned 11.5 %

DBEs
Asian Pacific American‐owned 0.4 %
Black American‐owned  0.6 %
Hispanic American‐owned 0.9 %
Native American‐owned 0.2 %
Subcontinent Asian American‐owned 0.3 %
Non‐Hispanic white woman‐owned 4.6 %
Total DBEs 7.1 %

Utilization
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Figure 6Ͳ2. 
Utilization results by  
contract role 

Note: 

Numbers rounded to nearest tenth of 1 
percent. Numbers may not add to totals. 

For more detail, see Figures F‐7 and F‐8 in 
Appendix F. 
 

Source: 

BBC Research & Consulting utilization 
analysis. 

Funding source. �������	����������	���		������	���	�������	��	���������	���	
�������������	��	��������	���	����������	�������������	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	
��		���Ǧ������	���������	���	���	�����ǯ�	��	�������	��	���������	���	�������������	��	�������	
����������ǡ	���������	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������ǡ	��	�����Ǧ������	���������Ǥ	����ǡ	
��	��	�����������	��	�������	�����������	��������	�������	����������	���	�������ǯ�		���Ǧ������	
���������	���	�����Ǧ������	���������Ǥ͵		�����	Ǧ͵	��������	�����	�������Ǥ	��	�����	��		�����	Ǧ͵ǡ	
���	�������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	����������	��������	���	������	��	
�������ǯ�		���Ǧ������	���������	ȋͳʹǤͶΨȌ	����	�����Ǧ������	���������	ȋͻǤʹΨȌǤ		

Figure 6Ͳ3. 
Utilization results by  
funding source 

Note: 

Numbers rounded to nearest tenth of 1 
percent. Numbers may not add to totals. 

For more detail, see Figures F‐22 and F‐23 
in Appendix F. 
 

Source: 

BBC Research & Consulting utilization 
analysis. 

Industry.	���	��������	�����������	�������	����������	���	�������ǯ�	����������	������������	
���	������������Ǧ�������	�����������	���	������������	��������	���������	���	������������Ǥ	��	
�����	��		�����	ǦͶǡ	���	�������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	����������	
��������	���	�������	��	�������ǯ�	������������Ǧ�������	�����������	���	������������	��������	
���������	ȋͳͷǤʹΨȌ	���	������	��	����������	������������	���������	ȋͳͲǤΨȌǤ		

																																								 																							
͵	���	�����	����	����������	�	��������	��	��		���Ǧ������	��	��	��������	��	�����	���	������	��		���	�������Ǥ	

Business group

Asian Pacific American‐owned 0.1 % 2.1 %
Black American‐owned  0.1 % 2.1 %
Hispanic American‐owned 0.1 % 3.0 %
Native American‐owned 0.0 % 0.8 %
Subcontinent Asian American‐owned 0.1 % 1.5 %
Non‐Hispanic white woman‐owned 4.1 % 19.7 %
Total MinorityͲ and WomanͲowned 4.5 % 29.1 %

Contract role
Prime 

contracts Subcontracts

Business group

Asian Pacific American‐owned 0.7 % 0.5 %
Black American‐owned  0.7 % 0.6 %
Hispanic American‐owned 0.9 % 0.9 %
Native American‐owned 0.3 % 0.2 %
Subcontinent Asian American‐owned 0.4 % 0.5 %
Non‐Hispanic white woman‐owned 9.4 % 6.4 %
Total MinorityͲ and WomanͲowned 12.4 % 9.2 %

Funding
FHWA State
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Figure 6Ͳ4. 
Utilization results by 
industry 

Note: 

Numbers rounded to nearest tenth 
of 1 percent and thus may not sum 
exactly to totals. 

For more detail and results by 
group, see Figures F‐5 and F‐6 in 
Appendix F. 

 

Source: 

BBC Research & Consulting 
utilization analysis. 

Time period. ���	����	��������	���	�������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	
����������	���	���������	���	������������	����	�������	�������	��	���	early	study	period	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	
���	ͳǡ	ʹͲͳͳ	Ȃ	���	͵Ͳǡ	ʹͲͳͶȌ	���	���	late	study	period	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	���	ͳǡ	ʹͲͳͶ	Ȃ	���	͵Ͳǡ	ʹͲͳȌ	��	
���������	�������	�����	�������������	��	�������	���������	�������	����	����Ǥ		��	�����	��	
	�����	Ǧͷǡ	���	�������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	����	����������	
��������	���	�������	��	���	�����	ȋͳͳǤͷΨȌ	���	����	ȋͳͳǤͷΨȌ	�����	�������Ǥ		

Figure 6Ͳ5. 
Utilization results by  
time period 

Numbers rounded to nearest tenth of 1 
percent. Numbers may not add to totals. 

For more detail, see Figures F‐3 and F‐4 in  
Appendix F. 
 

Source: 

BBC Research & Consulting utilization 
analysis. 

Concentration of dollars. ���	��������	�������	���	�������	����	����	��������	�����	��	
��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	��������	��	�������	���������	������	���	�����	
������	����	������	������	�	����������	�����	������	��	���������	����������	��	����	
������������	������	�	����������	�����	������	��	����������Ǥ	���	�����	����	��������	����	
��������	��	�����������ǣ	

  ���	������	��	���������	����������	������	����	��������	�����	����	��������	�����������	
�������	������	���	�����	������Ǣ	���		

  ���	������	��	���������	����������	������	����	��������	�����	����	���������	���	ͷ	
�������	��	���	�����ǯ�	�����	�����������	�������	������	���	�����	������Ǥ		

	�����	Ǧ	��������	�����	�������Ǥ	�������ǡ	͵Ͷ	���������	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	
������������	��	�������	���������	������	���	�����	������Ǥ	Ͳ	��	�����	����������ǡ	��	ͳǤ͵	
�������	��	���	��������	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������ǡ	���������	���	ͷ	�������	��	���	
�����	�����������	�������	����	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	��������	������	���	�����	
������Ǥ		

   

Business group

Asian Pacific American‐owned 0.6 % 0.8 %
Black American‐owned  0.8 % 0.2 %
Hispanic American‐owned 0.8 % 1.3 %
Native American‐owned 0.3 % 0.1 %
Subcontinent Asian American‐owned 0.1 % 2.3 %
Non‐Hispanic white woman‐owned 8.1 % 10.4 %
Total MinorityͲ and WomanͲowned 10.7 % 15.2 %

Horizontal 
construction

ConstructionͲrelated 
engineering and 

professional services

Industry

Business group

Asian Pacific American‐owned 0.7 % 0.6 %
Black American‐owned  0.7 % 0.7 %
Hispanic American‐owned 0.9 % 1.0 %
Native American‐owned 0.2 % 0.2 %
Subcontinent Asian American‐owned 0.6 % 0.4 %
Non‐Hispanic white woman‐owned 8.4 % 8.6 %
Total MinorityͲ and WomanͲowned 11.5 % 11.5 %

Time period
Early Late
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Figure 6Ͳ6. 
Concentration of dollars that went to minorityͲ and womanͲowned businesses 

Note:  The sum of utilized businesses by group is not equal to total utilized minority‐ and woman‐owned businesses, because four minority‐owned 
businesses that received work during the study period were of unknown race/ethnicity. 

Source:  BBC Research & Consulting utilization analysis. 

	

Business group

Asian Pacific American‐owned 15      4 26.7%
Black American‐owned  43      8 18.6%
Hispanic American‐owned 20      5 25.0%
Native American‐owned 6        2 33.3%
Subcontinent Asian American‐owned 23      7 30.4%
Non‐Hispanic white woman‐owned 236    34 14.4%
Total MinorityͲ and WomanͲowned 347   60 17.3%

Utilized 
businesses

Number of businesses 
accounting for 75%

of dollars

% of businesses 
accounting for
75% of dollars
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CHAPTER 7. 
Disparity Analysis 

The disparity analysis compared the participation of minority- and woman-owned businesses in 
contracts that the Pennsylvania Department of Transportation (PennDOT) awarded between 
July 1, 2011 and June 30, 2016 (i.e., the study period) to what those businesses might be 
expected to receive based on their availability for that work. The analysis focused on horizontal 
construction and construction-related engineering and professional services contracts and 
procurements. Chapter 7 presents the disparity analysis in four parts: 

A. Overview;  

B. Disparity analysis results; and 

C. Statistical significance. 

A. Overview  
As part of the disparity analysis, BBC Research & Consulting (BBC) compared the actual 
participation of minority- and woman-owned businesses in PennDOT prime contracts and 
subcontracts with the percentage of contract dollars that those businesses might be expected to 
receive based on their availability for that work.1 BBC expressed both actual participation and 
availability as percentages of the total dollars associated with a particular set of contracts (e.g., 
5% participation compared with 4% availability). BBC then calculated a disparity index to help 
compare participation and availability results across relevant business groups and contract sets 
using the following formula: 

A disparity index of 100 indicates parity between actual participation, or utilization, and 
availability. That is, participation of a particular business group was largely in line with its 
availability. A disparity index of less than 100 indicates a disparity between participation and 
availability. That is, a particular business group was underutilized relative to its availability. 
Finally, a disparity index of less than 80 indicates a substantial disparity between participation 
and availability. That is, a particular business group was substantially underutilized relative to 
its availability.2  

                                                                 

1 “Woman-owned	businesses”	refers	to	non-Hispanic white woman owned businesses. Information and results for minority 
woman-owned businesses are included along with their corresponding racial/ethnic groups. 
2 Many courts have deemed disparity indices below 80 as being substantial and have accepted such outcomes as evidence of 
adverse conditions for a particular business group (e.g., see Rothe Development Corp v. U.S. Dept of Defense, 545 F.3d 1023, 
1041; Eng’g	Contractors	Ass’n	of	South	Florida, Inc. v. Metropolitan Dade County, 122 F.3d at 914, 923 (11th Circuit 1997); and 
Concrete Works of Colo., Inc. v. City and County of Denver, 36 F.3d 1513, 1524 (10th Cir. 1994). See Appendix B for additional 
discussion of those and other cases. 

% participation 

% availability 
x 100 
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The disparity analysis results that BBC presents in Chapter 7 summarize detailed results tables 
that are presented in Appendix F. Each table in Appendix F presents disparity analysis results for 
a different set of contracts. For example, Figure 7-1, which is identical to Figure F-2 in Appendix 
F, presents disparity analysis results for all PennDOT contracts that BBC examined as part of the 
study. Appendix F includes analogous tables for different subsets of contracts including: 

  Horizontal construction and construction-related engineering and professional services 
contracts; 

  Prime contracts and subcontracts; and 

  Contracts that PennDOT awarded in different study period years. 

The heading of each table in Appendix F provides a description of the subset of contracts that 
BBC analyzed for that particular table. 

A review of Figure 7-1 helps to introduce the calculations and format of all of the disparity 
analysis tables in Appendix F. As illustrated in Figure 7-1, the disparity analysis tables present 
information about each relevant business group in separate rows: 

  “All	businesses”	in	row	(1)	pertains	to	information about all businesses regardless of the 
race/ethnicity and gender of their owners. 

  Row (2) presents results for all minority- and woman-owned businesses considered 
together, regardless of whether they were certified as Disadvantaged Business Enterprises 
(DBEs) or Diverse Businesses (DBs). 

  Row (3) presents results for all non-Hispanic white woman-owned businesses, regardless 
of whether they were certified as DBEs or DBs. 

  Row (4) presents results for all minority-owned businesses, regardless of whether they 
were certified as DBEs or DBs. 

  Rows (5) through (10) present results for businesses of each individual racial/ethnic group, 
regardless of whether they were certified as DBEs or DBs. 

Utilization results. Each disparity analysis table includes the same columns and rows: 

  Column (a) presents the total number of prime contracts and subcontracts (i.e., contract 
elements) that BBC analyzed as part of the contract set. As shown in row (1) of column (a) 
of Figure 7-1, BBC analyzed 38,961 contract elements. The value presented in column (a) 
for each individual business group represents the number of contract elements in which 
businesses of that particular group participated (e.g., as shown in row (6) of column (a), 
Black American-owned businesses participated in 679 prime contracts and subcontracts). 
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Figure 7-1. 
Example of a disparity analysis table from Appendix F (same as Figure F-2 in Appendix F) 

 
Note: Numbers are rounded to the nearest thousand dollars or tenth of one percent. “Woman-owned” refers to non-Hispanic white woman-owned.  

 * Unknown minority-owned businesses were allocated to minority subgroups proportional to the known total dollars of those groups. For example, if total dollars of Black American-owned businesses (column b, row 
6) accounted for 25 percent of total minority-owned business dollars (column b, row 4), then 25 percent of column b, row 10 would be added to column b, row 6 and the sum would be shown in column c, row 6. 

Source: BBC Research & Consulting disparity analysis.

(1) All businesses 38,961  $12,544,517  $12,544,517          

(2) Minority and  woman-owned businesses 12,840  $1,438,081  $1,438,081  11.5  10.4  1.1  110.7  

(3) Non-Hispanic white woman-owned 9,978  $1,071,806  $1,071,806  8.5  8.2  0.4  104.6  

(4) Minority-owned 2,862  $366,275  $366,275  2.9  2.2  0.7  133.6  

(5) Asian Pacific American-owned 571  $77,220  $78,417  0.6  0.3  0.3  181.8  

(6) Black American-owned 679  $83,343  $84,635  0.7  0.8  -0.1  87.6  

(7) Hispanic American-owned 646  $114,454  $116,228  0.9  0.7  0.2  129.2  

(8) Native American-owned 302  $30,012  $30,478  0.2  0.1  0.1  200+  

(9) Subcontinent Asian American-owned 518  $55,654  $56,517  0.5  0.2  0.2  187.9  

(10) Unknown minority-owned 146  $5,593            

(11) DBE-certified 10,015  $890,234  $890,234  7.1        

(12) Non-Hispanic white woman-owned 7,642  $569,372  $573,610  4.6        

(13) Minority-owned DBE 2,301  $314,286  $316,625  2.5        

(14) Asian Pacific American-owned DBE 427  $55,958  $56,375  0.4        

(15) Black American-owned DBE 539  $74,369  $74,922  0.6        

(16) Hispanic American-owned DBE 596  $111,263  $112,091  0.9        

(17) Native American-owned DBE 299  $29,847  $30,069  0.2        

(18) Subcontinent Asian American-owned DBE 440  $42,849  $43,168  0.3        

(d) (g)

Disparity
index

(f)

Utilization -
Availability

Availability
percentagepercentage

Utilization

(c)

total dollars

(a) (b)

(thousands)*

Estimated

Business Group

Number of 
contract
elements

dollars
Total

(thousands)

(e)
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  Column (b) presents the dollars (in thousands) that were associated with the set of contract 
elements. As shown in row (1) of column (b) of Figure 7-1, BBC examined approximately 
$12.5 billion for the entire set of contract elements. The dollar totals include both prime 
contract and subcontract dollars. The value presented in column (b) for each individual 
business group represents the dollars that the businesses of that particular group received 
on the set of contract elements (e.g., as shown in row (5) of column (b), Black American-
owned businesses received approximately $83.3 million). 

  Column (c) presents the dollars (in thousands) that were associated with the set of contract 
elements after adjusting those dollars for businesses that BBC identified as minority-owned 
but for which specific race/ethnicity information was not available. The dollar totals 
include both prime contract and subcontract dollars. 

  Column (d) presents the participation of each business group as a percentage of total 
dollars associated with the set of contract elements. BBC calculated each percentage in 
column (d) by dividing the dollars going to a particular group in column (c) by the total 
dollars associated with the set of contract elements shown in row (1) of column (c), and 
then expressing the result as a percentage (e.g., for Black American-owned businesses, the 
study team divided $84.6 million by $12.5 billion and multiplied by 100 for a result of 0.7%, 
as shown in row (5) of column (d)). 

  The bottom half of Figure 7-1 presents utilization results for minority- and woman-owned 
businesses that were DBE-certified. 

Availability results. Column (e) of Figure 7-1 presents the availability of each relevant 
business group for all contract elements that the study team analyzed as part of the contract set. 
Availability estimates, which are represented as percentages of the total contracting dollars 
associated with the set of contracts, serve as benchmarks against which to compare the 
participation of specific groups for specific sets of contracts (e.g., as shown in row (5) of column 
(e), the availability of Black American-owned businesses is 0.8%).  

Differences between participation and availability. The next step in analyzing whether 
there was a disparity between the participation and availability of minority- and woman-owned 
businesses is to subtract the availability percentage from the participation percentage. Column 
(f) of Figure 7-1 presents the percentage point difference between participation and availability 
for each relevant racial/ethnic and gender group. For example, as presented in row (5) of 
column (f) of Figure 7-1, the participation of Black American-owned businesses in PennDOT 
contracts was 0.1 percentage points less than their availability.  

Disparity indices. It is sometimes difficult to interpret absolute percentage differences 
between participation and availability. Therefore, BBC also calculated a disparity index for each 
relevant racial/ethnic and gender group. Column (g) of Figure 7-1 presents the disparity index 
for each relevant racial/ethnic and gender group. For example, as reported in row (5) of column 
(g), the disparity index for Black American-owned businesses was approximately 88, indicating 
that Black American-owned businesses actually received approximately $.88 for every dollar 
that they might be expected to receive based on their availability for prime contracts and 
subcontracts that PennDOT awarded during the study period. 
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When	BBC’s	calculations	showed	a	disparity	index	exceeding	200,	BBC	reported	an	index	of	
“200+.”	A disparity index of 200+ means that participation was more than twice as much as 
availability for a particular group for a particular set of contracts. 

B. Disparity Analysis Results 
BBC measured disparities between the participation and availability of minority- and woman-
owned businesses for various sets of contracts that PennDOT awarded during the study period. 

Overall. Figure 7-2 presents disparity indices for all relevant prime contracts and subcontracts 
that PennDOT awarded during the study period. The line down the center of the graph shows a 
disparity index level of 100, which indicates parity between participation and availability. 
Disparity indices of less than 100 indicate disparities between participation and availability  
(i.e., underutilization). For reference, a line is also drawn at a disparity index level of 80, because 
some courts use 80 as the threshold for what indicates a substantial disparity.  

As shown in Figure 7-2, overall, the participation of minority- and woman-owned businesses in 
contracts that PennDOT awarded during the study period was largely in line with what one 
might expect based on the availability of those businesses for that work. The disparity index of 
111 indicates that minority- and woman-owned businesses received approximately $1.11 for 
every dollar that they might be expected to receive based on their availability for the relevant 
prime contracts and subcontracts that PennDOT awarded during the study period. Disparity 
analysis results by individual racial/ethnic and gender group indicated that the only group to 
show a disparity was Black American-owned business (disparity index of 88), but that disparity 
was higher than the threshold of being considered substantial. Note that PennDOT used DBE 
contract goals to award most of its contracts during the study period, so the results presented in 
Figure 7-2 are reflective of the use of those goals. It is important to examine outcomes for 
minority- and woman-owned businesses on PennDOT contracts to which such race- and gender-
conscious program measures did not apply. 

Figure 7-2. 
Disparity indices by group 

Note: 

For more detail, see Figure F-2 in 
Appendix F. 

 

Source: 

BBC Research & Consulting disparity 
analysis. 
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Contract role. Subcontracts tend to be much smaller in size than prime contracts. As a result, 
subcontracts are often more accessible than prime contracts to minority- and woman-owned 
businesses. Thus, it might be reasonable to expect better outcomes for minority- and woman-
owned businesses on subcontracts than on prime contracts. In	addition,	PennDOT’s	use	of	DBE	
contract goals during the study period applied most directly to minority- and woman-owned 
businesses in subcontracts rather than prime contracts. Thus, disparity analysis results for 
prime contracts represent outcomes for minority- and woman-owned businesses on contracts 
that were awarded in a race- and gender-neutral environment. Those results are particularly 
relevant to decisions that PennDOT must make regarding its use of race- and gender-conscious 
measures. 

Figure 7-3 presents disparity indices separately for prime contracts and subcontracts. As shown 
in Figure 7-3, minority- and woman-owned businesses considered together showed a 
substantial disparity for prime contracts (disparity index of 75) but not for subcontracts 
(disparity index of 136). Results for individual groups indicated that: 

  All groups showed substantial disparities on prime contracts except for non-Hispanic white 
woman-owned businesses, who showed a disparity that was close to being considered 
substantial (disparity index of 86). 

  Only Black American-owned businesses showed a disparity on subcontracts (disparity 
index of 90), but that disparity was higher than the threshold of being considered 
substantial. 

Figure 7-3. 
Disparity indices for 
prime contracts and 
subcontracts  

Note: 

For more detail, see Figures F-7 and  
F-8 in Appendix F. 

 

Source: 

BBC Research & Consulting  
disparity analysis. 
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Contract size. BBC further examined outcomes for minority- and woman-owned businesses on 
prime contracts by comparing disparity analysis results for large and small prime contracts that 
PennDOT awarded during the study period to assess whether disparity analysis results for 
prime contracts varied by contract size. Large prime contracts were defined as contracts worth 
more than $500,000, and small prime contracts were defined as contracts worth $500,000 or 
less. Figure 7-4 presents those results.  

Figure 7-4. 
Disparity indices for 
large and small prime 
contracts  

Note: 

For more detail, see Figures F-20 and 
 F-21 in Appendix F. 

 

Source: 

BBC Research & Consulting  
disparity analysis. 

 

Overall, minority- and woman-owned businesses exhibited a substantial disparity for both large 
prime contracts (disparity index of 76) and small prime contracts (disparity index of 63). There 
were several key differences in disparities by contract size and group: 

  All racial/ethnic and gender groups showed substantial disparities for large prime 
contracts except Black American-owned businesses (disparity index of 83) and non-
Hispanic white woman-owned businesses (disparity index of 87). Both of those disparities 
were close to the threshold of being considered substantial. 

  All racial/ethnic and gender groups showed substantial disparities for small prime 
contracts except Subcontinent Asian American-owned businesses (disparity index of 85). 
However, that disparity is close to the threshold of being considered substantial. 

Funding source. PennDOT implements the Federal DBE Program to ensure nondiscrimination 
in the award and administration of USDOT-funded contracts, remove barriers, level the playing 
field, and assist with capacity-building for socially and economically disadvantaged businesses.3 
                                                                 

3 49 C.F.R. Part 26 
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As	a	result,	it	is	instructive	to	examine	availability	analysis	results	separately	for	PennDOT’s	
FHWA-funded contracts and state-funded contracts.4 Figure 7-5 presents disparity analysis 
results separately for FHWA- and state-funded contracts. As shown in Figure 7-5, minority- and 
woman-owned businesses considered together showed a disparity for state-funded contracts 
(disparity index of 96) but not for FHWA-funded contracts (disparity index of 116). Results for 
individual groups indicated that: 

  The only individual racial/ethnic or gender group to show a disparity for FHWA-funded 
contracts was Black American-owned businesses (disparity index of 86). That disparity was 
close to the threshold of being considered substantial. 

  Black American-owned businesses (disparity index of 99) and non-Hispanic white woman-
owned businesses (disparity index of 84) showed a disparity for state-funded contracts. 
The disparity for Black American-owned businesses was higher than the threshold for 
being considered substantial while the disparity for non-Hispanic white woman-owned 
businesses was close to the threshold. 

Figure 7-5. 
Disparity analysis results 
by funding source 

Note: 

For more detail, see Figures  
F-22 and F-23 in Appendix F. 

 

Source: 

BBC Research & Consulting  
disparity analysis. 

 

Industry. BBC examined disparity analysis results separately for PennDOT’s horizontal 
construction and construction-related engineering and professional services contracts, so that 
PennDOT can use that information to implement the Federal DBE Program appropriately for 
each relevant contracting area. Figure 7-6 presents disparity indices for each relevant 
contracting area. Disparity analyses results differed by contracting area and group: 

                                                                 

4 The study team considered a contract to be FHWA-funded if it included at least one dollar of FHWA funding. 
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  Minority- and woman-owned businesses considered together did not show a disparity on 
construction contracts (disparity index of 114) nor did any individual racial/ethnic or 
gender groups. 

  Minority- and woman-owned businesses considered together did not show a disparity on 
professional services contracts (disparity index of 100). However, Asian Pacific American-
owned business (disparity index of 49), Black American-owned businesses (disparity index 
of 12), and Native American-owned businesses (disparity index of 20) all showed 
substantial disparities. 

Figure 7-6 
Disparity analysis results 
by relevant industry  

Note: 

For more detail, see Figures  
F-5 and F-6 in Appendix F. 

 

Source: 

BBC Research & Consulting  
disparity analysis. 

 

Time period. BBC also examined disparity analysis results separately for two separate time 
periods: July 1, 2011 through December 31, 2013 (early study period) and January 1, 2014 
through June 30, 2016 (late study period). That information might help PennDOT determine 
whether there were different outcomes for minority- and woman-owned businesses as the 
country moved further and further from the economic downturn that began in 2008. Figure 7-7 
presents disparity indices separately for the early and late study periods. As shown in Figure 7-
7, minority- and woman-owned businesses considered together did not show substantial 
disparities for contracts that PennDOT awarded in the early study period (disparity index of 
108) or in the late study period (disparity index of 113). However, Black American-owned 
businesses showed a substantial disparity for contracts that PennDOT awarded in the early 
study period (disparity index of 78) and a disparity for contracts awarded in the late study 
period (disparity index of 98).  
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Figure 7-7. 
Disparity indices for 
early and late study 
period 

Note: 

For more detail, see Figures F-3 and F-
4 in Appendix F. 

 

Source: 

BBC Research & Consulting  
disparity analysis. 

 

C. Statistical Significance 
Statistical significance tests allow researchers to test the degree to which they can reject random 
chance as an explanation for any observed quantitative differences. In other words, a 
statistically significant difference is one that can be considered to be reliable or real.  

Monte Carlo analysis. BBC used an algorithm that relies on repeated, random simulations to 
examine the statistical significance of disparity analysis results. That approach is referred to as a 
Monte Carlo analysis. Figure 7-8 describes how the study team used Monte Carlo to test the 
statistical significance of disparity analysis results. 
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Figure 7-8.  
Monte Carlo Analysis 

BBC used a Monte Carlo approach to randomly select businesses to win each individual contract 
element that the study team included in its analyses. For each contract element, BBC’s availability 
database provided information on individual businesses that are available for that contract element 
based on type of work, contractor role, and contract size. BBC assumed that each available business 
had an equal chance of winning the contract element, so the odds of a business from a certain group 
winning it were equal to the number of businesses from that group available for it divided by the total 
number of businesses available for it. The Monte Carlo simulation then randomly chose a business 
from the pool of available businesses to win the contract element.  

The Monte Carlo simulation repeated the above process for all contract elements in a particular 
contract set. The output of a single Monte Carlo simulation for all contract elements in the set 
represented the simulated participation of minority- and woman-owned businesses for that set of 
contract elements. The entire Monte Carlo simulation was then repeated 1 million times for each 
contract set. The combined output from all 1 million simulations represented a probability distribution 
of the overall participation of minority- and woman-owned businesses if contracts were awarded 
randomly based only on the availability of relevant businesses working in the local marketplace. 

The output of the Monte Carlo simulations represents the number of simulations out of 1 million that 
produced simulated participation that was equal or below the actual observed participation for each 
racial/ethnic and gender group and for each set of contracts. If that number was less than or equal to 
25,000 (i.e., 2.5% of the total number of simulations), then BBC considered the corresponding disparity 
index to be statistically significant at the 95 percent confidence level. If that number was less than or 
equal to 50,000 (i.e., 5.0% of the total number of simulations), then BBC considered that disparity 
index to be statistically significant at the 90 percent confidence level. 

Results. BBC used Monte Carlo analysis to test whether the disparities that the study team 
observed on all contracts considered together, prime contracts, and no-goals contracts were 
statistically significant. BBC identified substantial disparities for minority- and woman-owned 
businesses considered together and for certain racial/ethnic and gender groups considered 
separately on those contract sets. Examining whether disparities are statistically significant is 
particularly instructive for no-goal contracts and prime contracts, because they provide 
information about outcomes for minority- and woman-owned businesses in the absence of 
PennDOT’s	use	of	race- and gender-conscious measures.  

Figure 7-9 presents results from the Monte Carlo analysis as they relate to the statistical 
significance of disparities that the study team observed on prime contracts. We tested statistical 
significance for all minority- and woman-owned businesses considered together and separately 
for non-Hispanic white woman-owned businesses and for all minority-owned businesses 
considered together.  
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Figure 7-9. 
Monte Carlo simulation results for disparity analysis results 

 
Note: Numbers rounded to nearest tenth of 1 percent. 

 Numbers may not add to totals due to rounding. 

Source: BBC Research & Consulting. 

As shown in Figure 7-9, results from the Monte Carlo analysis indicated that the disparities on 
prime contracts for all minority- and woman-owned businesses, all minority-owned businesses, 
Asian Pacific American-owned businesses, Hispanic American-owned businesses, Native 
American-owned businesses, and Subcontinent Asian American-owned businesses were 
statistically significant at the 95 percent confidence level.  

D. Case Study Analysis 
BBC completed a case study analysis to assess whether characteristics of PennDOT’s bid and 
proposal evaluation processes help to explain any of the disparities that the study team 
observed for prime contracts. BBC analyzed bid and proposal information on construction-
related engineering and professional services contracts that PennDOT awarded during the study 
period. 

Professional services. BBC examined proposal information for a sample of 50 construction-
related engineering and professional services contracts that PennDOT awarded during the study 
period. In total, PennDOT received 795 proposals for those contracts. 

Number of proposals from minority- and woman-owned businesses. Minority- and woman-
owned businesses submitted 68 of the 795 proposals (9%) that the study team examined: 

  Forty-two proposals (5% of all proposals) came from minority-owned businesses  
(12 different businesses); and 

  Twenty-six proposals (3% of all proposals) came from white woman-owned businesses  
(12 different businesses). 

Of the engineering and professional services-focused business owners and managers that 
indicated in availability surveys that their companies are interested in competing as prime 
contractors on public contracts, 10 percent represented minority-owned businesses and 21 

Race/Ethnicity and Gender

Total minority-/woman-owned 75 2,638 0.3 %
White woman-owned 86 120,456 12.0 %

Total minority-owned 29 0 <0.1 %
Asian Pacific American-owned 15 3 <0.1 %
Black American-owned 74 140,123 14.0 %
Hispanic American-owned 29 40 <0.1 %
Native American-owned 24 1,558 0.2 %
Subcontinent Asian American-owned 27 68 <0.1 %

Disparity 
Index

Number of simulation 
runs out of one million 

that replicated 
observed utilization

Probability of 
observed disparity 
occurring due to 

"chance"
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percent represented white woman-owned businesses. Those percentages are higher than the 
percentage of minority-owned businesses and white woman-owned businesses that submitted 
proposals on PennDOT’s engineering and professional services contracts during the study 
period. 

Success of bids. BBC also examined the percentage of proposals that minority- and woman-
owned businesses submitted that resulted in contract awards. As shown in Figure 7-10, 2 
percent of the proposals that minority-owned businesses submitted resulted in contract awards, 
which was lower than the percent of proposals that majority-owned businesses submitted that 
resulted in contract awards (6%). Of the proposals that white woman-owned businesses 
submitted, 19 percent resulted in contract awards, higher than the percent of proposals that 
majority-owned businesses submitted that resulted in contract awards.  

Figure 7-10. 
Percentage of bids on 
professional services 
contracts that resulted in 
contract awards 

Note: 

Based on an analysis of 795 bids on 50 
professional services contracts. 

Source: 

BBC Research & Consulting from 
PennDOT ECMS contracting data. 
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�����������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	�����	��������	�����	��	����������	���������ȌǤ		

�������ǯ�	�������	��������	ȋ��Ȍ	�������	���	�������	��	����������	����	���	ͺͻ	��	ʹͲͳ͵ǡ	���	
�����������	��	�������	ʹͲͳͶ	���	�����Ǧ������	��������������	���	������������	��������	
���������Ǥ	���	��	�������	�������	��	��������	������������	��������������	��������	���������ǣ	
�������ǡ	���	��	��������	����������ǡ	������������	������������	��������������	���������	
ȋ�����Ȍǡ	���	���	�����	�������	�������������Ǥ	���	��	�������	��������	�����������	��	����	�	
����	�����	������	��	�������	�������	��������	��������������	���	�����Ǧ������	��������������	���	
������������	��������	���������Ǥʹ	������������	���	�������	ǲ�������	����������ǳ	��	�������������	
��������	ȋ���Ȍǡ	��������Ǧ�����	��������ǡ	�����Ǧ�����	��������ǡ	�������Ǧ��������	�������Ǧ
�����	���	�������Ǧ�����	��������Ǥ͵	����	�������	����	����Ǧ	���	������Ǧ�������	��������	���	
�������������Ǥ		

																																								 																							
ͳ	Ͷͻ	�	�	����	ʹǤ	
ʹ	Ͷ	��	�Ǥ�Ǥ	�������	͵Ͳ͵Ǥ	
͵	Ibid.	
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���	��������	Ƭ	����������	ȋ���Ȍ	��������	���	��������	����	�������	���������	����	��	
���������	���	�������������	��	�����ǡ	�������������ǡ	���	�������	����������	��	���	�����������Ǥ	��	
��������ǡ	���	��������	����Ǧ	���	������Ǧ�������	��������	����	�����	�������������	��	
������������	���Ǥ	����	�����������	��	�����������	�������	��	������	��	����������	��	���	
��������	����	�������	��	���������	�����	��	��������	��	��	����������	��	����������	��������	
����	���	������������	�����	��������	�����	��	���	������Ǥ	���	��������	�������ǯ�	�������	
��������	��	�����	�����ǣ	

�Ǥ		 ����	���	������Ǧ�������	��������Ǣ	
�Ǥ		 ����	���	������Ǧ���������	��������Ǣ	���	
�Ǥ		 �����	�������������ǯ	�������	��������Ǥ	

A. RaceͲ and GenderͲNeutral Measures 
�������	����	�������	����Ǧ	���	������Ǧ�������	��������	��	���������	���	�������������	��	���	
�����	����������	��	���	�����������Ǥ	�������	����	���	���������	�����	��	����Ǧ	���	������Ǧ
�������	��������	��	����	��	���	��������������	��	���	���	���	��	��������ǣ		

  �����	��������	���Ǧ�����	�����	�������Ǣ	
  ��������	�������Ǣ	
  ������	�������Ǣ	���	
  ���������	����������Ǥ	

Small business setͲaside pilot program.	�������	���	����������	�	�����	��������	���Ǧ
�����	�����	�������	���	�����	��������	�����������	ȋ���Ȍ	��	�������	��	�����	�����������	���	
���������Ǧ��������	�����������	�����������	���	�����	������	����������Ǥ		��	���	�����	�������ǡ	
�������	���������	����	��������	��������	���	���	�����������	�����������	���	�����	������	��	���Ǧ
�������	���	�������	��	������	����	������	������������Ǥ	���	��������	����	��	������	����	������	
���	�����	���	������	��	�����	��������	���Ǧ�����	��������Ǥ	���	�����	�������	����	�����	��	
�������	������	����	ʹͲͳͺ	ȋ�������	ͳȌ	���	����	���	��	�������	����������Ǥ	�����	��	���	����������	
��������ǡ	�������	���	������	���	���Ǧ�����	��������	��	�������	�����	�����������	
�������������Ǥ		

Outreach efforts.	����	����ǡ	�������	������������	��	�������	��������	�������	��������	��	
�������	��������	�����������	���	�������	�����	���	��������	����	���	��������	���������	
�����	���	�����������	���������Ǥ	

Trade association events. ����	����ǡ	�������	�����	����	�������	��	���	��������	
������������ǡ	���������ǣ	���	����������	������������	������������	ȋ���Ȍǡ	���	��������	�������	
��	�����������	���������	��	������������	ȋ����Ȁ��Ȍǡ	������������	�����������	��	�������	
������������	ȋ����Ȍǡ	���	������������	���������	���������	ȋ����Ȍǡ	��	����	�����	���	��������	
����	���	�����������	���������Ǥ		

Public hearings. �������	��������	��������		��	�������	��������	�����	���	�������	
��������������	�����	���	���	���	�������Ǥ		��	�������ǡ	�������	�����	��������	������	���	
�����	������	���	�����������	��	���	�����������	���	�����	���������	����Ǥ	�����	��������	���	
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���	�������	������������	���������	�����	������������	���	���	�������	��	���	�����������	���	
����������	�����������Ǥ	

Diversity forums. �������	�����	�������	����������	���	��������	�����������	������	�������	
��	��������	�����	��������	��������	���	�������������	��	�������	�����������Ǥ		��	�������ǡ	��	
ʹͲͳǡ	�������	��������	�����������	������	��	������������ǡ	����������ǡ	���	����������	
�������	��	����������	�����	��������	�������������	���	���������	��	�������ǯ�	�����	
������������	�����������Ǥ	�����	�����������ǡ	��������������ǡ	���	�������	���������������	
��������	�����	������ǡ	�����	��������	����������	�������������	���	���������	����������	
��������	��	����������	���	�����������	���	������������	����������	������	ȋ����ȌǢ	���	
��������	�����������Ǥ	�������	���	���	����������	��������Ǧ�������	���������	������	�������	
���	ʹͲͳͺǤ		

Stakeholder Advisory Council. ��	ʹͲͳǡ	�������	������	��	��������	�������	����	��	��	���	
������������	����	����	���������Ǥ	���	��������	�������	��������	�	�����	��	������	����	���	
�����	��������	������	��	���������	�������������	���������	�������ǯ�	�����	��������	
�����������	�����������Ǥ	������������	�������	�����	������������ǡ	��	��������	���������������ǡ	
����������	���������������ǡ	�����	��������	������ǡ	���Ǧ���������	��������	������ǡ	���	�������	
���������������Ǥ	��������	�������	�������	�����	���Ǧ����	�����Ǥ			

Other business development events.	�������	������������	��	��������	�����������	������	
���������	��	��������	��������	������������ǡ	������������ǡ	���	��������������	��������	������	
������������Ǥ		����	������	����	����	����	��	���	����������	������	��	������������	���	���	
������������	������������	��������	��	��������Ǥ	�������	��������	�����������	�����	
�����������	�������������ǡ	������������	�����	�����������	�������������	���	�����	����������	��	
�����	������Ǥ	��	��������ǡ	�������	���	��������	�������	��������	�������ǡ	�������	����������ǡ	
�������	������������	��	�������	������	�������������	�������������	���	������	����	�����	
����������	��������	����	���	����	��	���	������������	�������	�������������	�������Ǥ	�������	
����������ǯ�	���	����������	��������	��������	��	��	����	����������	������	���	�������	������	
����	���	�����	���	��	��������	����	��	���	�������	��	��	��������	����	�������Ǥ	

Prompt payment.	�������	�������	���	������������	��	������������ǯ�	ȋ������������ǯ�Ȍ	
�����������	����	���������	���	����������	��	�������Ǥ	���	������������	��������	���	�����	
��������	��	���	�����������	���	��������	������	Ͷͷ	����	��	����������	�����	�������	����	���	
����������	��������ǤͶ	��	��������ǡ	���	�����������	����	��������	����	�����	�����������	���	���	
��������������	������	ͳͶ	����	��	����	���	�����	����������	��������	�������	���	��������	����	
���	������Ǥͷ		�������	���	���������	����������	������	�������	������������Ǥ	�������	����	
����	��������	��	�����	�����������	���	���������	���������	����	������	͵Ͳ	����Ǥ	�����	
�����������	���	����	��������	��	���	��������������	������	�����	����	��	�������	��	�	�������	
��������	���	�����	��������	����	�������ǡ	��������	���	�����	���	����������	��	���	����������	

																																								 																							
Ͷ	������������	�����������	��������ǡ	����	ͳǡ	�������	ͳͺǤ	
ͷ	Ibid.	
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�����������	����	����	����������	���Ǥ	�����	�����������	����	������	����	��������	�����	���	
����Ǥǡ	 

Technical assistance.	�������	�����	����	�����	��������ǡ	��������	��	��������ǡ	���	
������������	������	������������	��	�������	���������	�������	���	�����	��������	���������	��	
�����	��������	������	����������	��	�������	��	��������������Ǧ�������	��������Ǥ	

Supportive Services Centers at Cheyney University. ��	�����������	����	�������ǡ	�������	
����������	�������	��ǡ	���ǡ	���	���	����������	��������	��������Ǥ	���	��ǡ	���ǡ	���	
��������	���	��������	��	������	�����ǡ	�������������ǡ	���	�������	��������	�����������	���	
��������	��	��������	��������	���	�������������	��	�����������	����	�������Ǥ			

Training workshops at business development events.	�������ǡ	�������	�������	����������ǡ	
��������	���������	������	������������	��������	��	����	�����	��������	������	����������	
���	��	��	��������	��	��������������Ǧ�������	��������Ǥ	�����	���������	�����	������	����	��	
��������	�	���������	��	��	���	���	�����������	�������	�����������	�������������Ǥ	��	���	
���������	�������	����	��������	�����������	�����	���	����	�����	��	�����������	���������	
����	���	������	����	���	���	��������	�����������	�������������Ǥ	�������	����	����������	���	
�������	��	���	�����������	����������	��	���������	���	�������������	��	�������	���	
�������������	����������Ǥ	�������	�����	���	���������	����	�	�������	��	��������	���������	
�����	��������	��	��������	���	��������	�����������	�������������Ǥ		

Certification assistance.	�������	��������	���Ǧ��Ǧ���	����������	��	�����	��������	������	����	
����	��	�������	��	���	��	����	��	������������Ǥ	�������	������	����	����������	���	���������	
���	�������	��Ǧ������	��������Ǥ	

B. RaceͲ and GenderͲConscious Measures 
�������	���������	����	����Ǧ	���	������Ǧ���������	��������	��	�����	����	��	���	���������ǡ	
���������	���	��������	�����	��	�����	�����Ǧ������	���������Ǥ	�����	�����������	���	����	
�����	�����	��	������	������	��������������	�����������	����	���������	���	��������������	
������	�����	����	��	���	����������	��	��	�����������	����������	����	�����	�������	������	
���������	���	�����������	��������������	�����Ǥ	��	�����	�����������	����	��	����	���	��������	
�����	�������	��������������	�����������	��	����	��	����	����������	����	�����	�������ǡ	�������	
���	����	�����	����	������������	���	������	����Ǥ	

C. Other Organizations’ Program Measures 
��	��������	��	���	����Ǧ	���	������Ǧ�������	��������	����	�������	���������	����ǡ	�����	���	�	
������	��	����Ǧ	���	������Ǧ�������	��������	����	�����	������������	���	���Ǧ������������	
�������������	��	������������	���	��	���������	���	�������������	��	�����	���	�����	�������	
��������	�������������Ǥ		�����	ͺǦͳ	��������	��������	��	�����	��������Ǥ	

																																								 																							
	������	���	����������	���	���	��������������	��	����������	����������Ǥ	������������	����������	��	��������������	���	ͻ͵	
ȋ͵ǦͳͺȌǤ	���������	������	��	����ǣȀȀ���Ǥ���Ǥ�����Ǥ��Ǥ��Ȁ������Ȁ����	����Ȁ������������Ȁ���ΨʹͲͻ͵Ǥ���Ǥ	
	��������������Ǥ	������������	����������	��	��������������Ǥ	���	ͶͲͺȀʹͲͳǤ	���������	������	��	
����ǣȀȀ���Ǥ���Ǥ�����Ǥ��Ǥ��Ȁ������Ȁ����	����Ȁ������������Ȁ���̴ͶͲͺȀͶͲͺ̴ʹͲͳȀͶͲͺ̴ʹͲͳ̴ͷȀͶͲͺ̴ʹͲͳ̴ͷǤ���	
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Figure 8Ͳ1. 
Examples of raceͲ and genderͲneutral measures that other Pennsylvania organizations use   

	 	

Type Examples of Program Measures

Statewide Neutral Measure Programs

The Pennsylvania Chamber of Business and Industry serves as the frontline advocate for business 
on Capitol Hill in Harrisburg. Through lobbying, testifying, developing key relationships, grassroots 
activities, and tracking regulations, the organization promotes pro‐business legislation and fights 
against efforts that may serve as barriers to local businesses. 

The PA Turnpike Commission conducts community outreach events, and partners with other 
business organizations ‐ such as the Diversity and Inclusion Professionals of Central Pennsylvania, 
the Harrisburg Regional Chamber of Commerce, and The Enterprise Center ‐ to share information 
about the agency's bidding opportunities. The agency's website also advertises bid opportunities. 

Penn State University (PSU) works with partners such as the National Minority Supplier 
Development Council, the Southern Alleghenies Planning and Development Commission, and the 
Philadelphia Minority Business Development Agency to provide information about how to identify 
and bid on contract opportunities with the University. In addition, PSU partners with business 
associations including the Pennsylvania Small Business Development Centers (SBDCs) to provide 
seminars that explain how to successfully complete bids and proposals for PSU contract 
opportunities. PSU also hosts annual trade fairs each spring with approximately 50 minority‐ and 
woman‐owned businesses. The purpose of the trade fairs is for suppliers to network with end‐users 
of goods and services at the University.

The Pennsylvania Housing Financing Agency conducts outreach to small companies by attending 
business and procurement fairs to generate greater awareness about the agency's contracting 
opportunities. In addition, the agency provides self‐help tutorials for small businesses to help them 
learn how to develop successful bids and proposals, and manage contracts.

Capital, 
Bonding, and 
Insurance

D&H Distributing is an international company with its corporate headquarters in Harrisburg, 
Pennsylvania. The company occasionally offers different terms and financial credit to small 
businesses.

Slippery Rock University (SRU) is a state‐funded institution of higher education that posts 
contracting opportunities larger than $20,000 to the Pennsylvania State System of Higher 
Education's eProcurement exchange: https://passhe.procureware.com/home. Businesses must 
register with the ProcureWare portal to participate in contracting. Once registered, business owners 
and representatives can then access "Help" tutorials about how to develop and submit bids and 
proposals through the online portal.

Congress authorized the Procurement Technical Assistance Program (PTAP) to expand the number 
of businesses capable of participating in government contracting. Administered by the Defense 
Logistics Agency, PTAP provides matching funds through cooperative agreements with state and 
local governments and non‐profit organizations for the establishment of Procurement Technical 
Assistance Centers (PTACs) to provide procurement assistance. There are 13 PTACs located 
throughout Pennsylvania. They help businesses secure government contracts. PTAC counselors help 
businesses determine their suitability for government contracts, secure necessary business 
registrations, pursue small business certifications, market themselves, research procurement 
histories, network, identify bid opportunities, prepare proposals, and resolve contract performance 
issues.

Advocacy and 
Outreach

Technical 
Assistance
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Figure 8Ͳ1. (Continued) 
Examples of raceͲ and genderͲneutral measures that other Pennsylvania organizations use   

Type Examples of Program Measures

Statewide Neutral Measure Programs (Continued)

Technical 
Assistance
(Continued)

Small businesses in all 67 of Pennsylvania's counties are served by Pennsylvania Small Business 
Development Centers (SBDCs). Businesses can access the SBDC in the county in which their business 
is located. SBDCs provide consulting services and educational programs to entrepreneurs looking to 
start or grow their small businesses. SBDC consultants work with entrepreneurs in confidential, one‐
on‐one sessions to help them with a range of business issues, including testing new business 
propositions, shaping business plans, and investigating funding opportunities.

The PA Turnpike Commission pays prime contractors within 30 days of receiving an invoice for 
services rendered, and requires the prime to pay its subcontractors within 5 days of receiving 
payment from the agency.

The County of York issues payments to contractors within 30 days of receiving an invoice for 
services rendered. If the contractor elects to be paid using the County's business credit card, then 
county officials can pay the contractor in three days via the agency's Net Payment system. 

Regional Neutral Measures Programs

The Greater Philadelphia Hispanic Chamber of Commerce Small Business Development & Education 
(SBDE) Program is an umbrella program that addresses the needs of Hispanic American business 
owners and corporations working in emerging markets. The SBDE's purpose is to connect members 
with new business opportunities to help them realize their local, regional, national, and 
international growth opportunities; provide education, research findings, and information to help 
individuals adopt best business practices; and provide meaningful opportunities for Hispanic 
business leaders and employees to influence public policy by engaging with public officials.

The African American Chamber of Commerce (AACC) is an advocacy group for minority‐owned 
businesses in the Delaware Valley and Southeastern Pennsylvania. Its purpose is to enhance the 
growth and effectiveness of Black American‐owned businesses in the Delaware Valley and, thereby, 
improve the economic conditions within the community. Its primary goal is to further the interests 
of businesses by responding to the needs of the business community and increasing economic 
opportunities for Black American‐owned businesses.

The Asian American Chamber of Commerce of Greater Philadelphia (AACCGP) promotes and 
fosters relationships between the Asian American community and private and public sector 
businesses. The organization also promotes education programs geared towards increasing 
awareness about the availability of Asian American‐owned businesses.

Pennsy Supply Inc. provides advocacy and outreach to the small business community by conducting 
seminars to discuss their contracting opportunities for smaller businesses.

The Kutztown Small Business Development Center (SBDC) has personal connections with more 
than 50 different lending institutions and lenders in Central and Eastern Pennsylvania. The 
organization helps business owners structure their loan requests to expedite the approval process. 
SBDC also lowers the overall cost of borrowing, and identifies hidden fees in lender disclosure 
documents. Kutztown SBDC employs former commercial lenders to help prepare financial 
projections, and provides a list of documents necessary for the business loan application process. 
The organization also helps business owners prepare for discussions with lenders by aiding them 
with budget projections, business plans, and pitches.

The Greater Philadelphia Hispanic Chamber of Commerce SBDE Program helps Hispanic American‐
owned businesses access capital and provides a variety of lending products ranging from microloans 
to real estate and traditional lending.

Prompt 
Payment

Advocacy and 
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Capital, 
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Figure 8Ͳ1. (Continued) 
Examples of raceͲ and genderͲneutral measures that other Pennsylvania organizations use   

   

Type Examples of Program Measures

Regional Neutral Measures Programs (Continued)

The Community First Fund provides financing to both start‐up and growth stage small businesses. 
Their key focus is to ensure that capital is invested in the underserved communities that need it the 
most, especially the cities and towns that face challenges with poverty and unemployment. Their 
goal is to facilitate economic and employment growth through focused, socially‐responsible lending.

The Susquehanna Service Corps of Retired Executives (SCORE) serves Adams, Cumberland, 
Dauphin, Perry, and York Counties. It offers business assistance, and helps facilitate the distribution 
of grant money received by other entities to businesses in its service area. 

First National Bank conducts seminars throughout the Pittsburgh area to explain bonding processes 
to business owners, and explain how contractors can become bonded. 

The Susquehanna SCORE is a nonprofit partner with the United States Small Business 
Administration that offers free business mentoring and low or no‐cost workshops.

The Kutztown SBDC business consultants come from a variety of industries and have attained 
professional degrees and years of practical business experience. They have the expertise and insight 
to mentor business owners in areas such as evaluating or refining business plans; incorporating new 
technology; conducting market research; identifying funding sources; understanding regulatory 
requirements; and weighing sales opportunities or franchise options.

The Greater Philadelphia Hispanic Chamber of Commerce SBDE Program offers educational 
programming to retail, restaurants, and entrepreneurial ventures just starting out, including help 
learning English and establishing business accounting systems. For more established Hispanic 
American‐owned businesses, the SBDE focuses on increasing minority‐owned business participation 
by providing support to business owners seeking certification and pursuing contract acquisition.

The AACC Ͳ Supplier Development Program focuses annually on addressing key areas that 
contribute to African American business failure; helping grow businesses that can hire within their 
communities, and meeting the needs of businesses looking to improve and grow their supplier 
diversity spend.

The AACCGP provides technical assistance and support for newly founded and growing Asian 
American‐owned businesses. For example, the organization conducts educational sessions on 
business plans, cash flow analyses, marketing, obtaining start‐up capital, and obtaining working 
capital. In addition, the organization provides technical support related to certification with various 
Pennsylvania organizations.

Pitt Ohio is a supply chain solutions company that provides technical assistance to local businesses 
in the Pittsburgh area that want to submit bids and proposals.

The Kutztown SBDC offers existing businesses and early‐stage entrepreneurs access to no‐cost 
confidential consulting services and learning opportunities. Funding support and resources are 
provided through a cooperative agreement with the United States Small Business Administration, 
the Commonwealth of Pennsylvania through the Department of Community & Economic 
Development, and through support from Kutztown University.

Technical 
Assistance

MentorͲ
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Capital, 
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Insurance 
(Continued)
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Figure 8Ͳ1. (Continued) 
Examples of raceͲ and genderͲneutral measures that other Pennsylvania organizations use   

   

Type Examples of Program Measures

City or Local Neutral Measures Program

The Housing Authority of the City of Pittsburgh (HACP) promotes its contracting opportunities at 
local events hosted by other organizations. The purpose of these outreach efforts is to encourage 
vendors to register on the HACP webpage for future contracting opportunities. For example, HACP 
will participate in the 2018 business development open house sponsored by the Allegheny County 
Department of Minority, Women, and Disadvantaged Enterprise and the Southwestern Pennsylvania 
Commission.

The Philadelphia Housing Authority (PHA) partners with the local Asian, Hispanic, and minority 
business chambers of commerce to conduct outreach events. The agency's Affirmative Action 
Contract Compliance program promotes the development of certified Minority‐owned and Woman‐
owned Business Enterprises (MBE/WBEs). The program maximizes the participation of certified 
MBE/WBEs in PHA contracts and subcontracts.

The City of Harrisburg provides outreach to potential contractors through its “Doing Business in the 
City" initiative in order to improve the financial stability of businesses in the region. Its outreach 
initiatives include providing a forum for small businesses  to learn about contracting opportunities 
with the City. The City has also developed a directory of potential contractors that includes 
information about the services that they provide and their status as disadvantaged businesses. 

The City of Pittsburgh provides outreach to small businesses at community events in order to 
encourage them to register with the City's business supplier list, and receive notices about 
contracting opportunities. The list is also forwarded to prime contractors so that they can reach out 
to sub‐contractors about potential contracting opportunities. 

The Housing Authority of the City of Pittsburgh waives bonding requirements for some smaller 
projects to encourage small business participation.

The City of Harrisburg tries to make its procurement process easier for smaller businesses by 
allowing certain policies to be more lenient. For example, small sole proprietorships that are 
contracted to work on small projects may have less stringent bonding and insurance requirements 
than contractors that work on larger projects. 

The City of Pittsburgh recently removed its bonding requirements for master (prime) contracts to 
make it easier for small businesses to engage in City contracting.

MentorͲ
Protégé 
Programs

The PHA facilitates opportunities for networking between subcontractors and prime contractors, 
often leading to mentor‐protégé relationships.

The Jump Start Incubator of Berks County provides technical services to newly‐established 
businesses through one‐on‐one counseling sessions and planned workshop seminars. . It helps them 
create short‐term and long‐term planning strategies, and market their services. 

HACP provides technical support to small businesses by hosting a “How to Do Business Workshop.” 
They use “dummy” bid responses to teach vendors how to successfully respond to requests for 
proposals (RFPs) and invitations for bid (IFBs).

The City of Allentown offers technical assistance via telephone to small companies throughout the 
bidding and contracting processes. The City also just completed a survey in partnership with the 
local chamber of commerce to better understand the needs of small businesses. 

Advocacy and 
Outreach 
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Figure 8Ͳ1. (Continued) 
Examples of raceͲ and genderͲneutral measures that other Pennsylvania organizations use   

	

	

Type Examples of Program Measures

City or Local Neutral Measures Program (Continued)

HACP makes payments within 30 days of receiving invoices from prime contractors, or sooner if 
possible.

PHA pays prime contractors within 30 days of receiving invoices, and requires that prime contractors 
pay subcontractors within 7 days of receiving an agency payment.

The City of Allentown uses a prompt payment system that ensures contractor invoices are 
processed within 30 days. 

The University of Pennsylvania ensures prompt payment to small businesses. The University pays 
contractors within approximately three days of them submitting their invoices.

The City of Pittsburgh issues payments promptly to contractors through its Electronic Distributing 
Invoice system. Payments are typically issued within 30 to 45 days upon receipt of contractor 
invoices.

Prompt 
Payment
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CHAPTER 9. 
Overall DBE Goal 
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Figure 9Ͳ1. 
Availability components of the base figure  
(based on availability of potential DBEs for FHWAͲfunded transportation contracts) 

Note:   Numbers rounded to nearest tenth of 1 percent and thus may not sum exactly to totals. 

Source:  BBC Research & Consulting availability analysis. 
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͵Ǥ	 ���	�����������	��	���	�������	��	����	��	���	���������ǡ	�������ǡ	���	���������Ǣ	���	
ͶǤ	 �����	��������	����Ǥʹ	

																																								 																							
ʹ	Ͷͻ	�	�	�������	ʹǤͶͷǤ	

Business group

Asian Pacific American‐owned 0.5 1.5 0.3
Black American‐owned  0.1 1.5 0.7
Hispanic American‐owned 0.0 0.9 0.7
Native American‐owned 0.7 0.6 0.1
Subcontinent Asian American‐owned 0.0 1.1 0.2
Non‐Hispanic white woman‐owned 8.0 5.7 7.6
Total MinorityͲ and WomanͲowned 9.3 11.3 9.7

Industry

Horizontal 
construction

ConstructionͲrelated engineering 
and professional services Total
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���	��������	Ƭ	����������	ȋ���Ȍ	���������	��	��������	��	����	��	���	�����	����Ǧʹ	�������Ǥ	
����	��	���	�����������	����	���	��������	���	���	������	������������	���	��	�����	��������	��	
�������	��	��	����������	�������	��	����	�	����Ǧʹ	����������Ǥ		

1. Current capacity of DBEs to perform work, as measured by the volume of work 
DBEs have performed in recent years.	���	������	������	����������	��	��������������ǯ�	
ȋ�����ǯ�Ȍ	ǲ����	���	
���Ǧ�������ǳ	��������	����	��������	������	�������	����	��	����	���	
�������������	��	�����	�����Ǧ������	���������	��	������	�����Ǥ	�����	�������	��������	����	
��������	������	������	���	������	�����	��	������	���	�������������	���	�����	�����	��	���	
�������	��	����	�������������ǣ		

Your	goal	setting	process	will	be	more	accurate	if	you	use	the	median	(instead	of	
the	average	or	mean)	of	your	past	participation	to	make	your	adjustment	because	
the	process	of	determining	the	median	excludes	all	outlier	(abnormally	high	or	
abnormally	low)	past	participation	percentages.͵		

���ǯ�	��������	��	���	�������������	��	�������ǯ�		���Ǧ������	���������	������	���	�����	
������	���������	���	�������������	��	ͺǤͲ	�������ǡ	�����	��������	�	��������	����������	��	
�������ǯ�	����	������Ǥ	��	�������	����	��	������	���	����	������	�����	��	���	�������������	
�����������	����	���	���������	�����ǡ	��	�����	��������	������	���	�������	��	���	ͻǤ	�������	����	
������	���	���	ͺǤͲ	�������	���	�������������ǡ	��������	�	���������	�������	���	����	��	ͺǤͻ	�������Ǥ	

2. Information related to employment, selfͲemployment, education, training, and 
unions.	�������	͵	����������	�����������	�����	����������	��	���	�����	�����������	��������	
���	����������Ǣ	�����Ǣ	���	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������Ǥ	����������	�����������	
�����	������������	���	�����������	��������	��	����������	��	���	�����	�����������	���	���������	
��	����������	�	���	�Ǥ	���ǯ�	��������	��������	����	�����	���	��������	����	�������	��������	
������	���	�����	����	�������	��	�����	�������ǡ	���������	�������ǡ	���	��������	���������	��	
���	������������	�����������	��������Ǥ	����	��������	���	��������	���	������������	��	��������Ǧ	
���	�����Ǧ�����	����������	��	�������	���		���Ǧ������	���������	����	�������	������ǡ	
�����	��������	��	������	����������	��	�������ǯ�	����	������Ǥ	

��������	��	���	���	��	��������	��	��������	���	�������	����	��������	��	�����	�������ǡ	���������	
�������ǡ	���	��������	�������	���	����	��	���	������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	
����������	��	���	�����	�����������ǡ	���	�������	��	��������	��	��������	���������	���	��	
����������Ǥ	���	����	����������	��������	��	�����������	�������	����Ȁ���������	���	������	���	
�������	��	�����	��	��������	���������	�����	�������	��	���	�����	�����������	��������Ǥ	���	
����������	��������	�������	���	��	�������	�����	�������������	�����	�������������	�����������	
���	�������	����Ǧ	���	������Ǧ�������	��������	���������������	���������	���������	���	���Ǥ	
ȋ�������	͵	���	��������	�	�������	�������	�����	���ǯ�	����������	��������ǤȌ	���	����������	
��������	��������	����ǡ	����	�����	����������	���	�������	��������	���������������ǣ	

																																								 																							
͵	�������	���	ȋ�ȌȋͷȌȋ�Ȍ	��	�����ǯ�	ǲ����	���	
���Ǧ�������	��	���		������	�������������	����������	ȋ���Ȍ	�������Ǥǳ	
����ǣȀȀ���Ǥ�����Ǥ���Ǥ���Ȁ����������Ȁ����Ǥ���	
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  �����	��������	��������	���	����������	����	�	�����	����������	��	��������	���������	��	
���	������������	��������Ǥ	��	��������ǡ	�����	�	�����	���	����������	����	�	�����	
����������	��	��������	���������	��	���	������������	��������Ǥ	

  �����	������������	�����	��������	��	��������	��������	���	����������	����	�	�����	
����������	��	��������	���������	��	���	������������Ǧ�������	�����������	���	������������	
��������	��������Ǥ	��	��������ǡ	�����	�	�����	���	����������	����	�	�����	����������	��	
��������	���������	��	����	��������Ǥ	

���	��������	���	������	����	��������	��	��������	���������	�����	����	��	���	����	������	��	
���	������	��	����������	���	�����	����	���������	�������������	�����������	�����������	��	�����	��	
��������	���������	�����	����������	��	���	����	����	��	����������	���Ǧ��������	�����	���Ǥ	
���	�������	��	����	��������—���������	��������	��	��	�	but	for	��������ǡ	�������	��	���������	���	
������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	but	for	���	�������	��	����Ǧ	���	������Ǧ
�����	��������������—���	���������	��		�����	ͻǦ͵Ǥ		

���	but	for	��������	��������	���	����	���������	����	���	�����	����	��������	��	���������	���	
����	������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ		���Ǧ������	�����	���������	���	������������	����	�������	�������	������	
���	�����	������ȌǤ	���	�������	���	����	��������	����	�����	��	���	����������	��		���Ǧ������	
��������	�������	����	�������	�������	��	����	��������	������	���	�����	������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	ͲǤͺͳ	
������	���	������������	���	�	ͲǤͳͻ	������	���	������������	��������ȌǤ	��	����	���ǡ	���	
����������	�	���������	����������	��	�������ǯ�	����	������	����	���������	��	�������	���	����Ǧ	
���	������Ǧ�����	��������	��	��������	���������	��	���	�����	�����������	��������Ǥ	

���	����	���	�������	��		�����	ͻǦ͵	�������	���	���������	�����������	����	���ǯ�	but	for	
��������ǣ	

a.  Current availability.	������	ȋ�Ȍ	��������	���	�������	������������	��	���������	����	��	
������Ȁ������	���	������	�����	���	��	��������ǡ	��	����	���������	��		�����	ͻǦͳǤ	����	���	
��������	���	����������	������������	���	����	������Ȁ������	���	������	�����Ǥ	��������ǡ	���	
�������	������������	��	���������	����	���	�������ǯ�		���Ǧ������	���������	��	ͻǤ	�������ǡ	
��	�����	��	���	ȋͳͻȌ	��	������	ȋ�ȌǤ	

b.  Disparity indices for business ownership.		��	����	�����	����	��	�������������	����	������	
����	���������Ǧ��������	���Ǧ��������	�����	���	��	���	������������	���	�����������	
����������ǡ	���	���������	��������	���������	�����	��	�����	������	�����	����������	��	
���	����	����	��	���Ǧ��������	�����	���	���	�����	�������	����Ǧ	���	������Ǧ�������	
��������	���������������Ǥ	

��	��������	��������	���������	�����	��	����������	���	�����	�����	����������	��	���	
����	����	��	���Ǧ��������	�����	���	��	�	����������	��������ǡ	���	����	���	���������	�����ǣ	
ͳȌ	���	���������	�	������Ǧ����������	��������	����������	��������	���������	���������	
����	�������	���	����	���Ǧ��������	�����	���	��	���	�������Ǣ	���	ʹȌ	���	�����	����	����	
����	���	������������	����	����	�����	���	���	����	��������	���������������	��	����������	
��������	������	ȋ��	���Ǧ��������	�����	�����Ȍ	�������	��	���	��������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	��������	
���������������ǡ	����������	��	�����������	����������ǡ	���	����������	��	��������	���������	
���������	���	�����������Ȍ	��	��������	��������	���������	���	����	�����Ǥ	
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���	�����	����	����	����������	�	��������	���������	���������	�����	���	����	�����	��	
��������	���	��������	��������	���������	����	��	���	���������	��������	���������	����	
���	����	�����������	���	������	��	ͳͲͲǤ	������	��	����	����	ͳͲͲ	��������	����ǡ	��	�������ǡ	���	
�����	��	����	������	��	���	����������	����	����	�����	��	��������	���	���Ǧ��������	�����	
���	���	�����	�������	��������	���������������Ǥ	������	ȋ�Ȍ	��������	���������	�������	
�������	��	��������	���������	���	���	���������	������Ȁ������	���	������	������Ǥ		��	
�������ǡ	��	�����	��	���	ȋͶȌ	��	������	ȋ�Ȍǡ	��������	���������	���	������������	
����������	��	͵	�������	��	���	����	����	����	�����	��	��������	��	���	������������	
����������	��	����	����	���Ǧ��������	�����	���	����	�������	��������	���������������Ǥ	

c.  Availability after initial adjustment.	������	ȋ�Ȍ	��������	������������	���������	��	
������Ȁ������	���	������	�����	���	��	��������	�����	���������	���������	���	�������������	
�����������	�����������	��	��������	���������	�����Ǥ	���	����������	�����	���������	��	
��������	���	�������	������������	��	������	ȋ�Ȍ	��	���	���������	�����	���	��������	���������	
��	������	ȋ�Ȍ	���	����	�����������	��	ͳͲͲǤ	����	����	���	����	����	�����������	���	�����	
������	����	���	�������������	����	������	����	���������Ǧ��������	���Ǧ��������	�����	���	��	
���	����������Ǥ	

d.  Availability after scaling to 100 percent.	������	ȋ�Ȍ	�����	��������	������������	���������	
����	���	�����	����	��Ǧ������	��	����	���	���	��	���	������������	���������	�������	ͳͲͲ	
�������	���	����	��������Ǥ	���	��Ǧ������	���	��������	������������	���������	��	������	����	
�����ǯ�	��������	������������	��������	��	������	ȋ�Ȍ	���	��������	��	��	���	���	��	������������	
���������	�����	�����	ǲ�����ǳ	��	������	ȋ�Ȍ—��	���	ȋͻȌ	���	������������	���	���	ȋͳͺȌ	���	
�����������	���	������������	��������Ǥ		��	�������ǡ	���	������	������������	��������	���	���Ǧ
��������	�����	�����Ǧ�����	������������	����������	�����	��	���	ȋȌ	��	������	ȋ�Ȍ	���	
����������	��	���	���������	���ǣ	ȋͳǤͶΨ	ί	ͳͲͻǤΨȌ	�	ͳͲͲ	α	ͳͷǤͺ	�������Ǥ	

e.  Components of goal.	������	ȋ�Ȍ	�����	���	���������	��	���	�����	����	������	����������	��	
���	��������	������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	���	����	��������Ǥ	���	
����������	����	���������	��	������	���	�����	������������	��������	�����	�����	ǲ���������	
����ǳ	��	������	ȋ�ȌȄ��	���	ȋȌ	���	������������	���	���	ȋͳȌ	���	�����������	���	
�������������	��������—���	�����������	��	��	���	����������	��	�����		���Ǧ������	��������	
�������	���	�����	����	��������	��������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	ͲǤͺͳ	���	������������ǡ	ͲǤͳͻ	���	�����������	
���	������������	��������ȌǤ		��	�������ǡ	���	����	���	ͳǤ͵	�������	�����	��	���	ȋȌ	��	
������	ȋ�Ȍ	���	������������	���	����������	��	��	ͲǤͺͳ	���	�	������	��	ͳͶ	�������	ȋ���	���	ȋȌ	
��	������	ȋ�ȌȌǤ	���	������	��	������	ȋ�Ȍ	����	����	������	��	�����	���	�������	����	������	
��������	���	��������	��	��������	���������—ͳ	�������ǡ	��	�����	��	���	������	���	ȋ���	
ͳͻȌ	��	������	ȋ�ȌǤ		
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Figure 9Ͳ3. 
Potential stepͲ2 adjustment to base figure considering disparities in rates of business ownership 

Note:  * Initial adjustment is calculated as current availability divided by the disparity index. 

  ** Components of base figure calculated as value after adjustment and scaling to 100% multiplied by percentage of total FHWA‐funded 
contract dollars in that category (construction is 81%; and professional services is 19%). 

  *** All other businesses include majority‐owned business and minority‐ and woman‐owned businesses that are not potential DBEs. 

Source:  BBC Research & Consulting. 

�����	��	�����������	�������	��	��������	���������	�����ǡ	�������	�����	��������	���������	
���	����	������	������	��	ͳ	�������Ǥ		

3. Any disparities in the ability of DBEs to get financing, bonding, and insurance. 
���ǯ�	��������	��	������	��	���������ǡ	�������ǡ	���	���������	����	��������	������������	���	
�����������	��������	����	����������Ǣ	�����Ǣ	���	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	��	
������������	��	���	����	���	����	������	��	�����	��������	������	��	���Ǧ��������	�����	���	
���	����������	�����	��	���Ǧ��������	�����	���	ȋ���	�������ǡ	���	�������	͵	���	����������	�	
���	�ȌǤ	���	��������	��	���������	���������ǡ	�������ǡ	���	���������	�����	�����	�������������	���	
����������	���	�����	��	������������	����	���	�������	����������	��	���	������������	
�����������	�����������Ǥ	���	��������	����	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	����	��	
���������	���������ǡ	�������ǡ	���	���������	�����	����	�����	�����	����������	��	�	������������	
��	���������	���	�������ǯ�		���Ǧ������	�����	���������	���	������������Ǥ	����ǡ	�����������	
����	���	���������	�����	�����	���������ǡ	�������ǡ	���	���������	����	��������	��	������	����Ǧʹ	
����������	��	�������ǯ�	����	������Ǥ		

b. c. d.
a. e.

Industry and group

Construction
(1) Black American 0.5 % n/a 0.5 % 0.5 %
(2) Asian Pacific American 0.1 n/a 0.1 0.1
(3) Subcontinent Asian American 0.0 n/a 0.0 0.0
(4) Hispanic American 0.7 73 0.9 0.9
(5) Native American 0.0 n/a 0.0 0.0
(6) White woman 8.0 46 17.4 15.8
(7) Potential DBEs 9.3 % n/a 18.9 % 17.3 % 14.0 %

(8) All other businesses *** 90.7 n/a 90.7 82.7

(9) Total 100.0 % n/a 109.6 % 100.0 %

Professional services
(10) Black American 1.5 % 63 2.4 % 2.3 %
(11) Asian Pacific American 1.5 n/a 1.5 1.4
(12) Subcontinent Asian American 1.1 35 3.2 3.1
(13) Hispanic American 0.9 n/a 0.9 0.9
(14) Native American 0.6 n/a 0.6 0.6
(15) White woman 5.7 71 8.0 7.6
(16) Potential DBEs 11.3 % n/a 16.6 % 15.8 % 3.0 %

(17) All other businesses 88.7 n/a 88.7 84.2

(18) Total 100.0 % n/a 105.3 % 100.0 %

(19) TOTAL 9.7 % n/a n/a 17.0 %

Disparity index Availability Availability
Current for business after initial after scaling Components

availability ownership adjustment* to 100% of base figure**
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4. Other factors.	���		������	���	�������	��������	����	�������	����	����������	����	�������	
ǲ�����	�������ǳ	����	�����������	�������	��	����	����Ǧʹ	�����������	��	�����	����	�������ǤͶ		

Success of businesses.	�����	��	������������	��������	����	�������	������	��	��������Ǧ	���	
�����Ǧ�����	����������	���	����	����������	����	����������	�����	��	���Ǧ��������	�����	
���	���	����	�������	��������	��	���	�����������ǡ	����	�����	����������	���	����Ǧ	���	������Ǧ
�������	�������Ǥ	�������	͵	����������	����	��������	���	��������	�	��������	�������������	
������������	��������Ǥ	�����	��	����	�����������	��������	��	��������	��	���	�������	��	��������Ǧ	
���	�����Ǧ�����	����������ǡ	��	���������	��	��������	�Ǥ	����	��	����	�����������	��������	
����	��������������	��	���	�����	��	����Ȁ���������	���	������	���������	�������	��������Ǧ	���	
�����Ǧ�����	����������	��	���	�����	�����������	��������Ǥ	����ǡ	�����������	�����	���	�������	
��	����������	����	��������	��	������	����Ǧʹ	����������	��	�������ǯ�	����	������Ǥ	

Evidence from disparity studies conducted within the jurisdiction. �����	��������	����	�������	
����	����������	����	�������	��������	����	���������	�������	���������	������	�����	
�������������	����	�����������	�������	��	����	�����������	��	�����	����	�������Ǥ	�����	
����������	�	���������	�����	���	�������ǡ	���	����	���������	�	���������	�����	���	���	
������������	��	������������ǯ�	����������	��	
������	��������	ȋ�
�ȌǤ	�������ǡ	�
�ǯ	
���������	������	�������������	��	�����	��	����	���	����	����	���		���Ǧ������	���������	����	
�������	�������	������	���	�����	������Ǥ	���������ǡ	�������	������	��������	�������	��	
�����	�����������	����	�
�ǯ	���������	�����	��	�����������	�������	��	����	��	����������	��	
���	����	������Ǥ	

Summary.	�����	��������ǡ	���	������������	���	�����������	��������	����	���	�����	����	
���������	��	����	��	���	���������	�����	���	�������	�	����Ǧʹ	����������	��	���	����	������	��	
�������	���������	�������	���	�������	���	����Ǥ	��	�����	��	�����ǯ�	ǲ����	���	
���Ǧ�������ǣǳ		

If	the	evidence	suggests	that	an	adjustment	is	warranted,	it	is	critically	important	
to	ensure	that	there	is	a	rational	relationship	between	the	data	you	are	using	to	
make	the	adjustment	and	the	actual	numerical	adjustment	made.ͷ		

�����	��	�����������	����	���	���������	�����ǡ	�����	���	�������	���	�������	�����	��������	
��	������	����������	��	���	����	������ǣ	

  �������	�����	������	���	����	������	������	��	�������	���	��������	����	����������	���	
�����	����	��	�����	�������	���	������	����������	��	���	�����	�����������	��������Ǥ	����	
��	����������	�����	����������	��	�	ǲ�������������	��	���	�����	��	���	�������������	���	
�����	������	������	���	�������	��	��������������Ǥǳ	

  �������	�����	����	������	���	����	������	��	�����	��	��������	��	��������	����	������	
����������Ǣ	�����Ǣ	���	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	��	���������	���������ǡ	
�������ǡ	���	���������	���	��������	����	�������	������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	

																																								 																							
Ͷ	Ͷͻ	�	�	�������	ʹǤͶͷǤ	
ͷ	�����Ǥ	ǲ����	���	
���Ǧ�������	��	���		������	�������������	����������	ȋ���Ȍ	�������Ǥǳ	
����ǣȀȀ���Ǥ�����Ǥ���Ǥ���Ȁ����������Ȁ����Ǥ���Ǥ	
	Ͷͻ	�	�	�������	ʹǤͶͷ	ȋ�ȌǤ	
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����������	���	����	����������	����	����������	����������	�����	��	���Ǧ��������	�����	
���Ǥ	

�����	���	����	�������	���	�������	�����	��������	�	��������	����������	��	���	����	������Ǥ	
���ǯ�	��������	��	���	�������������	��	�������ǯ�		���Ǧ������	���������	����	���������	���	
�������������	ȋͺǤͲΨȌ	����	��	�����	����	���	����	������Ǥ	��	�������	����	��	������	���	����	������	
�����	��	���	�������������	�����������	����	���	���������	�����ǡ	��	�����	��������	������	���	
�������	��	���	ͻǤ	�������	����	������	���	���	ͺǤͲ	�������	����	���	�������������	���	��	�������	
���	����	��	ͺǤͻ	�������Ǥ	

�����	�����������	�������	�����	����	��	������	����	��	�������	��	��������	��	������	�	�����	
�����	��	�����������	����	�����������	�������	��	��	���������	��	����	�	����Ǧʹ	����������Ȅ	
������	������	��	��������Ȅ��	���	����	������Ǥ	�������ǡ	Tips	for	Goal‐Setting	������	����	��	
������	����	��	�������	��	���	��������	��	����	��	����������	��	����	��	��	���	�������	����	
�������	��	����������	���	���	�������	���	��������	��	���	
���	���	�����������	��������Ǥ	



CHAPTER 10. 

Program Implementation   
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CHAPTER 10. 
Program Implementation 

�������	ͳͲ	�������	�����������	��������	��	���	������������	����������	��	��������������ǯ�	
ȋ�������ǯ�Ȍ	��������������	��	��������	����������	��	���		������	�������������	��������	
����������	ȋ���Ȍ	�������	���		������	�������	��������������	ȋ	���ȌǦ������	���������Ǥ	��	
��������ǡ	�������	ͳͲ	��������	��������������	����	���	������	������	����	��	��	�����	��	������	
���	��������������	��	���	���	�������Ǥ	�������	ͳͲ	��	���������	��	���	�����ǣ	

�Ǥ ��������	��	���		������	���	�������Ǣ	���	
�Ǥ ����������	��������������Ǥ	

A. Elements of the Federal DBE Program 
�����������	���������	��	Ͷͻ	����	��		������	�����������	ȋ�	�Ȍ	����	ʹ	���	�����	���������	
�����	��������	��������	�������	��	������������	���		������	���	�������Ǥ	���	������������	��	
���	�������	���	���������	�����	��	���	�����	����	����	���	���������	��	Ͷͻ	�	�	����	ʹǤͳ		 	

Reporting to DOT – 49 CFR Part 26.11 (b).	�������	����	������������	������	���	
�������������	��	���		���Ǧ������	���������	��	���	������	������	����������	��	��������������	
ȋ�����ȌǤ	�������	������	���	���	���Ǧ���	�������������	��	���	���������Ǧ������	���������	��	
���	����	��	�����ǡ	�����	��	�����	�������	��	�����	�����������	���	����������	�������	��	
��������������Ǥ	����	������	��	�������	����ǡ	�������	���������	�����������	��	�������	����	
��	����	��	�����	�����������ǡ	���	�����	�����������	���	��������	��	�����	�����������	�����	
��������	����	����	����	��	��������������	����	�������ǯ�	�����������	���	������������	
����������	������	ȋ����ȌǤ	�������	������	��������	������	�����	��	������	����	�����	
�����������	�����	�����������	�����	��������	��	��������������	����	����	��	�	��������	���	
��������	������	��	���	���������ǡ	�����������	��	�	���������	��	���������	�������Ǥ	

Bidders list – 49 CFR Part 26.11 (c).	��	����	��	���	��������������	��	���		������	���	
�������ǡ	�������	���	���������	���	���������	�	�������	����	��	����������	����	���	����������	
��	�������	��	���	���������Ǥ	�������	�������	���	�������	����	�����������	��	���������	����������	
���	����	����������	��	��������	��������	�������	����Ǥ	���	�������	����	��������	���	���������	
�����������	�����	����	���������	������ǣ	

  ��������	����Ǣ	
  �������Ǣ	
  ���	�������������	������Ǣ	
  ���	��	��������Ǣ	���		
  ������	�����	��������Ǥ		

																																								 																							
ͳ	�������	����	�������	��������	��	���		������	���	�������	���	���������	��	�������	ͳͲǡ	�������	������	�����	��	���	
��������	�������	�����������	����	�����������	���	��������������	��	���	�������Ǥ	



BBC RESEARCH & CONSULTING—FINAL REPORT  CHAPTER 10, PAGE 2 

�������	������	��������	��	������	����	���	�������	����	��	�������	���	��������	���	��������	
�����������	���	����������	�������	��	���������	��	���	������ǯ�		���Ǧ������	�����	���������	
���	������������Ǥ		

Information from availability surveys.	��	����	��	���	������������	��������ǡ	���	�����	����	
���������	�����������	�����	�����	����������	����	���	�����������	���������	���	���������	�����	��	
�������	�����	���������	���	������������Ǥ	��	�����������ǡ	�������	������	��������	�����	
����	�����������	��	�������	���	�������	�������	����Ǥ	

Maintaining comprehensive vendor data.	��	�����	��	�����������	�����	���	�������������	��	
��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	��	���	���������ǡ	�������	������	��������	����������	
��	�������	���	�����������	����	��	��������	��	���	���������	���	�������������	������	��	
����������	����	�����������	��	���	�����	���������	���	������������Ǥ	�������	������	��������	
�����������	�����������	�����	����������ǯ	���	�������������	��������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	������	��	�������Ȍ	��	
��������	����Ǥ	�������	������	����	��������	����������	�����������	��	���	����Ȁ���������	���	
������	��	��������	������	����������	��	���	�������������	������Ǥ	��	�����������ǡ	�������	���	
���	��������	�����������	����	���	�����	����	���������	��	����	��	���	���������	�����	��	�������	
���	������	����Ǥ		

Prompt payment – 49 CFR Part 26.29.	�������	�������	���	������	�������	������������	
����	���	���������	��	���	������������	��	������������ǯ�	�����������	����ǡ	���	���	���������	
���	���	������	�������	��������Ǥ	ʹ	�������	����	����	��������	��	�����	�����������	���	
���������	���������	����	������	͵Ͳ	����Ǥ	�����	�����������	���	����	��������	��	���	
��������������	������	�����	����	��	�������	��	�	�������	��������	���	�����	��������	����	
�������ǡ	��������	���	�����	���	����������	��	���	����������	�����������	����	����	
����������	���Ǥ	�����	�����������	����	������	����	��������	�����	���	����Ǥ͵ǡ	Ͷ	
�����������	�����������	���������	��	����	��	��Ǧ�����	����������	���	������	��������	����	���	
�����	����	���������	���������	����	����	����������	���	���������	������������	����	���	
����������	��	�������	��	������	��	������	������	���������Ǥ	��������	������	���������	
����������	����	����	�������	���	���	������	��	�����	����	����	��	����������	����	����	��	����	
��	��������Ǥ	�������	������	��������	���������	���	�����������	��	������	�������	��������	��	
������	��������������	���	�����	����	��������	��	�����	�����������Ǥ	

DBE directory – 49 CFR Part 26.31.	�������	��	���	��	����	����������	��������	����	��	����	��	
���	������������	�������	�������������	�������	ȋ�����ȌǤ	�	����������	���������	��	���	���������	
����	��	���������	�������	���	�����	�������Ǥͷ	���	���������	��������	���	���������	�����������	
�����	����	���������	��������ǣ	��������	����ǡ	�������ǡ	�����	����ǡ	�����	������ǡ	�����	

																																								 																							
ʹ	������������	�����������	��������ǡ	����	ͳǡ	�������	ͳͺǤ	���	������������	�����������	����	��������	�����	��������	��	���	
�����	�����������	������	Ͷͷ	����	��	���	������	���������	��	�������Ǥ	��	��������ǡ	���	�����������	����	��������	����	�����	
�����������	���	���	��������������	������	ͳͶ	����	��	����	���	�����	����������	��������	�������	���	��������	����	���	������Ǥ			
͵	������	���	����������	���	���	��������������	��	����������	����������Ǥ	������������	����������	��	��������������	���	ͻ͵	
ȋ͵ǦͳͺȌǤ	���������	������	��	����ǣȀȀ���Ǥ���Ǥ�����Ǥ��Ǥ��Ȁ������Ȁ����	����Ȁ������������Ȁ���ΨʹͲͻ͵Ǥ���Ǥ	
Ͷ	��������������Ǥ	������������	����������	��	��������������Ǥ	���	ͶͲͺȀʹͲͳǤ	���������	������	��	
����ǣȀȀ���Ǥ���Ǥ�����Ǥ��Ǥ��Ȁ������Ȁ����	����Ȁ������������Ȁ���̴ͶͲͺȀͶͲͺ̴ʹͲͳȀͶͲͺ̴ʹͲͳ̴ͷȀͶͲͺ̴ʹͲͳ̴ͷǤ���	
ͷ	�����ǣȀȀ���Ǥ������Ǥ��Ǥ���Ȁ��������Ȁ�����Ȁ��������Ǥ��Ǥ	
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�������ǡ	�������ǡ	��������	����ǡ	��������	����ǡ	�	�����������	��	���	����	���	����	���	����	
���������	��	�������ǡ	���	���	������������	��������Ǥ	

�����������	�����������	����	���	�����	����	���������	�������	��Ǧ�����	����������	���	������	
��������	���������	����	����	��������	������	���	��������	������	���	�������������	��	
������������	���	�������	����	��	������	������	���������Ǥ	�������ǡ	����	��	�����	��������	
������	����	����	����	�����	��	�������	�	������	�������	��	�����������	���	���������	����	
��������	��	�������	���������Ǥ	�������	������	������	���	����	��	���	������	����������	���	
�����������	�������������	���	����	���	������	����	�����������	������	����	���	��������	�����Ǥ	
�������	�����	����	��������	��������	����	�������������	���	�����	�����������	��	��������	
���������	���	��������������Ǥ	�������	�����	��������	�������	�������	�������������	��	����	��	
���	���	���������	��	�����������	�������	���	������	������	���������	����	����	�����	��	
����������	��	�������������	��	�����	���������	��	��������������Ǥ	

Overconcentration – 49 CFR Part 26.33.	��������	������������	���		������	���	�������	
���	��������	��	������	���	����	����������	��������	��	����	����	����	����	���	��	
����������������	��	�������	����	�����	��	��	������	������	���Ǧ����	�������	��	�����	�����Ǥ	
����	��������	���	�������ǣ	

  ����������	����	��	������	����	��	����	����	��������������	�����	��	����Ǣ	
  �������	���	���	��	���	��������	�����Ǣ	���	
  �������	����	�����������	��	����	���	���	����	��	�����	��������	�����Ǥ	

���	������������	���������	�����������������	��	�������	���������Ǥ	�����	����	�����	��������	
�������������	��	�����	���������	����	���������	���	ͷͲ	�������	��	����	��	�����	�����������	
�������	���	���������	�������	�������	���	ͳǡ	ʹͲͳͳ	���	���	͵Ͳǡ	ʹͲͳ	�����	��	��������	����	
����	���	�����	����	��������	����	�������ǣ	

  ����������	������	ȋͻͺΨȌǢ		
  ����	������	����������	ȋͻΨȌǢ	
  ���������	���	���������	��������	ȋͻͶΨȌǢ	
  �����	���������	���	���	��������	��������	ȋͺ͵ΨȌǢ		
  ���������	���	���������	ȋͻΨȌǢ	
  �����	������������Ǧ�������	�����	ȋͶΨȌǢ	
  �������	��������	ȋͺΨȌǢ	���	
  ���������	��������	ȋͷͲΨȌǤ	

���	�����	�������	���	�����	����	��	�����������	�������	���	��	��	���	�������	����	����	�����	
�����������	����Ǧ���������	��	�����	�����Ǥ	��	���	�����	����	���	��������	����Ǧ���������	����	��	
�����	��������ǡ	���	�����������	���	�����	����	���������	�����	������	����	���������Ǥ	��	
��������ǡ	���	�����	�������	���	�����	��	����		���Ǧ	���	�����Ǧ������	���������	���	�����	
������	������	��	�������	��	����		���Ǧ������	���������Ǥ	�������	������	��������	���������	
�������	�����������	���	����������	��	�������	���	�����	�����	��	����	���	���������	
�����������������	��	���	������Ǥ	
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Business development programs – 49 CFR Part 26.35 and mentorͲprotégé programs 
– 49 CFR Appendix D to Part 26.	��������	�����������	��������	ȋ����Ȍ	���	��������	����	
���	��������	��	������	���Ǧ���������	����������	��	����������	���	������������	��	�������	���	
����	�����������	��	���		������	���	�������Ǥ	�������	������	�	������	��	����	���	���������	
���	�������	����	���������ǣ	

  ���	���	����������	��������	�������ǡ	�������	�������	����������ǡ	�����	������	���������	
���	����������	����������	��	���������	����Ǣ	���	

  �	�������������	��������	�����������	�������	ȋ����Ȍǡ	�������	�����	�������	������	
����������	��	�	�������	������	��	����	���	�����	����	�������	�������������	��������	
�����Ǥ	���	����	�����	����	����������	�����	������	���������ǡ	���	��������	��������	
�����������	�����ǡ	���	�������	���	��������	��	���������	���������ǡ	����	��	���������	
�����������Ǥ	

�����������	�����������	����	���	�����	����	���������	�������	��Ǧ�����	����������	���	������	
��������	���������	����	����	��������	������	����	��������Ǧ�������	����������	������	������	
��	��������	����	�������	����	������ǡ	�������	�����	������	�����	����	��	����	���������	�����	
�����������	����	�����	��	�������	��	���	������Ǥ	�������	��������	������	����	���������	��������	
��	�	������Ǧ����±�±	�������ǡ	�����	�������	����	���	���������	�������Ǥ	�������	������	
��������	��	�����������	����	���������	����	��	������	����	���	����	�������	�����������	
����������	����	��	��������	��	���	�����	��	����������	����������	��	���	������������	�����������	
���	����������	�������ǯ�	ͳͳ	���������Ǥ	���	������	�����	����	��������	���������	���	
�����������	��	�	������Ǧ����±�±	�������Ǥ		

Responsibilities for monitoring the performance of program participants – 49 CFR 
Part 26.37 and 49 CFR Part 26.55.	���		����	����	���������		�������	ʹͺǡ	ʹͲͳͳ	�������	
������������	���	����������	���	����	����	�����	�����������	������	��	���	��������������	��	
��������	�����	ȋ��	�������	��������	�������������Ȍ	���	���������	����	�����	����	��������	
�������	����	����Ǥ	���		����	����	������	����	�����	�����������	���	����	���������	����	���	
ǲ����	�����ǳ	���	����	�������	�������	����	���	��������	������Ǥ	��	��������ǡ	Ͷͻ	�	�	����	ʹǤͷͷ	
��������	��������	��	����	�����	���	�������������	��	����	����	���	����������	������������	
������	���������	ȋ��	�Ȍ	��	���������	������	�������	���	��������	�����	���	�������	���	�����Ǥ	
�������	����	�������	����������	���	�����������	����������	��	������	����	����	��������	
�������	����	����	��	���������	��	����	���	����	����	�������	��	�ǡ	���������ǣ	

  ������	��	���	�����������ǡ	���	������������ǡ	���	���	��������	���	�������	
������������	���	����������	���������	���������	�������	��	����Ǣ		

  ������	��	����������	����������	����	���	������������ǡ	���������	��		��������ǡ	��	����	��	
�������	����������	�������	��	������������	�����������Ǣ		

  ���	�������	����������	�������	����	�������	���	����	����������	���	���	���������	��	
���	������	��	�����	�����������Ǣ	

  ���		����	�����	�������	��	�������	��������	�������	����	����	��	�������ǯ�	�����������	
���������ǡ	�����	������	���	�������������Ǣ	���		
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  ��Ǧ����	����������	�������	��	�������	������������	��������ǡ	������	�����	�������ǯ�	���	
	����	�����	�������	���	������������ǡ	��������ǡ	���	���������	��		�������	���	���������	
���	����	�������	��Ǧ����	����	���Ǥ	

�������	������	��������	���������	���	������������	���	�����	��	Ͷͻ	�	�	����	ʹǤ͵ȋ�Ȍǡ	Ͷͻ	�	�	
����	ʹǤͷͷǡ	���	��	���		����	����	��	������	����	���	����������	���	�����������	����������	���	
����������	����	�������	�����������	���	����	���������Ǥ	

Fostering small business participation – 49 CFR Part 26.39.	����	������������	���	
	������	���	�������ǡ	�������	����	�������	��������	��	���������	�����������	������������	
��	����������	�����������	��	�����	����������Ǥ	Ͷͻ	�	�	����	ʹǤ͵ͻ	������	����	��������	������	��	
ǲ������	���	����������	�����	��	���������	���������	��	�����	�������������ǡ	���������	�����������	
���	�����������	��������	��	��������	������������	����	���	��������	�����	��������	
�������������	��	������������	��	�����	�����������	��	��������������Ǥǳ	���		����	����	���������	
	�������	ʹͺǡ	ʹͲͳͳ	�����	�	�����������	���	��������	��	������	�����	��������	�������������	��	
�����	�����������Ǥ	��	��������	��������	��	������	�	�����	��������	�������������	����	��	�����Ǥ	
�����	����������	���	���������	���������	����������	���	���������	�����	��������	�������������ǣ	

  ������������	�	����Ǧ	���	������Ǧ�������	�����	��������	���Ǧ�����	���	�����	���������	�����	
�	������	������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	̈́ͳ	�������ȌǢ	

  �����������	�����������	�����������	����������	���	�����������	������������	��	����������	���	
�������	��	���������	��	�����	��������	����������	�����	����������ǡ	���������	����ǡ	��	
�������	���	���	�������	�����	���������Ǣ	���	

  ����������	�����	���������	��	�����	�����	����������	����	�������������	��	���	���	�������	
���������Ǥ	

�������	���������	����������	�	�������������	�����	��������	�������	��	����	��	���	
��������������	��	���		������	���	�������Ǥ	�������	���������	�����	����	����	���	����������	��	
�	�����	��������	��	�����	��������	�����������	ȋ����ȌǤ	��	���	����	��	ʹͲͳͺǡ	�������	����	������	�	
�����	��������	���Ǧ�����	�������	���	����	�����Ǧ������	���������	����������	���������	�����	
����	����	̈́ͳͲͲǡͲͲͲǤ	��	��������ǡ	�������	��������	���	���	����������	��������	������	��	
�������	����������ǡ	�����	��������	���������	����������	��	����	���	�����	����������	����	���	
������Ǥ		������ǡ	�������	����������	�	����	��	���������	�����	����������	�������	���	������	
��������	��	�����	����	��	�������	���	�������	���	�����	������Ǥ	���	������	��	�����	�����������	
������	���	�����������	���	�����������	���	�������	�����	�������	�����	���	����	�������	��	
����	��	����	��	���		������	���	�������Ǥ		

�����������	����	����	���	�����	����	���������	�������	��Ǧ�����	����������	���	������	��������	
���������	����	����	����������	���������	���	���	��	�����	��������	���Ǧ������	���	����������	
�����	���������Ǥ	�������	�����	��������	����	��	�����	��	���	������	���	���	��	���Ǧ������	��	
	���Ǧ������	���������Ǥ	�������	������	����	��������	��	����	�������	��	��������	�����	
��������	����	�������	���������Ǥ	�����	�������	�����	��������	�����	��������	�������������	��	
�������	���������Ǥ	�������	�����	����	��������	�����	����	��	��������	�����	��������	
�������������ǡ	����	��	�������	����������������	������������	���	����������	�����	���������Ǥ	

																																								 																							
	Ͷͻ	�	�	����	ʹǤ͵ͻȋ�ȌǤ		
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�������	ͺ	��	���	������	��������	����	��	�������ǯ�	�������	���	�������	����Ǧ	���	������Ǧ
�������	�������	��������	���	��������	��������	��	��������	����	�����	�������������	��	
������������	����	�����������Ǥ	�������	������	������	����	�����������	���	��������	
������������	���	����������	��������	����	���	������	�����	��	��	���������Ǥ	�������	������	
����	������	�����	���	���������	������	��	�����������	���������	��������Ǥ	

Prohibition of DBE quotas and setͲasides for DBEs unless in limited and extreme 
circumstances – 49 CFR Part 26.43.	���	������	���	����������	�����	���		������	���	
�������ǡ	���	���	���Ǧ������	���	����	��	����	��	�������	�������������Ǥ	�������	����	���	���	
���	������	��	���Ǧ������	��	����	��	���	��������������	��	���		������	���	�������Ǥ	

Setting overall DBE goals – 49 CFR Part 26.45.	��	���		����	����	���������		�������	ʹͺǡ	
ʹͲͳͳǡ	�����	�������	���	�����	��������	����	���������	���		������	���	�������	���	
��������	��	������	�����	�������	���	�����Ǥ	��	���������	��	�������	ͳǡ	��������	����	��	�������	
���	����	��	�������	���	������	�����	�������	���	�����	�����	�����	�����Ǥ	�������	ͻ	����	����	
���	�������	����	���	���������	�����	��	�������	�������	����	�����������	����	�����	��	������	
��	��������	���	�������	�������	���	����	��	�������	���	����	�������	���	����Ǥ	

Analysis of reasons for not meeting overall DBE goal – 49 CFR Part 26.47(c). �������	
��������	��	���		������	���	�������	����	�����	���		����	����	���������		�������	ʹͺǡ	ʹͲͳͳ	
��������	��������	��	����	���	���������	�������	��	�����	���	�������������	���	�	����������	������	
����	��	����	����	�����	�������	���	����	���	����	����ǣ 

  �������	���	�������	���	���	����������	��	������Ǣ	���	
  ���������	��������	�����	���	����������	��	�������	���	����������	���	������	���	������	��	

����	���	����	��	���	����	������	����Ǥ	

Need for separate accounting for the participation of potential DBEs.	��	����������	����	
��������	��	���		������	���	�������ǡ	���ǯ�	��������	��	���	�������	���	����	��	���	���������	
�����	��������	����	����	���	���������	���������	��	����	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	
����������	����	�����	potentially	��	���Ǧ���������	�����	��	�������	���������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	potential	
DBEsȌǤ	��������	���	�������	�������	���	������	����	����	���	���	�����	�������	���	�����	��	
�������	����	���	���	��������	���	�������������	��	���������	����Ǥ	�����	�����	����	������	��	
������	��	�������	���������	���������	����	��	������	���Ǧ���������	��	���	���	��	�������	���	
���	�������	��������	���	�������������	���	���	�������	���	����Ǥ	��	�����	��	����	���	
�����������	��	�������	����	�����������ǡ	�������	������	��������ǣ	

  ����������	�	������	��	�������	�����������	��	���	����Ȁ���������	���	������	��	���	������	
��	���	����������ǡ	���	����	���������	����ǡ	�������������	��	�����	�����������	��	
��������������	��		���Ǧ������	���������Ǣ	

  ����������	��������	�������	���	���	�������������	��	���	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	
����������	��		���Ǧ������	���������Ǣ	���	

																																								 																							
	����	����	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	����	�����	��	���Ǧ���������	���	����	���	���	���������	���������	���	�������	
��	����	��	�����������	���	�������	���	����Ǥ	�������ǡ	���	�������������	��	�����	����������	��	���	�������	��	����	��	�������ǯ�	
���	�������������	�������	��		���Ǥ	
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  ����������	��	�����	�������������	��	���������	����	��		���Ǧ������	���������ǡ	���	�����	
���������	������������Ǥ		

Other steps to evaluate how PennDOT might better meet its overall DBE goal. ���������	���	
�������������	��	���������	����	��	���	����	�����	����	����	�������	�����	��������	������	
����	���������	���	�����������	�������	���	�������������	���	���	�������	���	����Ǥ	�������	
����	����	���������	��������	�����	���	����������	��	�������	���	��������	��	����������	��	������	��	
��	������	����	���	�������	���	����	��	���	������Ǥͺ	

Maximum feasible portion of goal met through raceͲ and genderͲneutral program 
measures – 49 CFR Part 26.51(a).	��	���������	��	�������	ͻǡ	�������	����	����	���	
�������	��������	�������	��	���	�������	���	����	�������	���	���	��	����Ǧ	���	������Ǧ�������	
�������	��������Ǥ	�������	����	�������	���	�������	��	���	�������	���	����	����	�����	��	
��������	�������	����	��������Ǥ	

Use of DBE contract goals – 49 CFR Part 26.51(d).	���		������	���	�������	��������	
��������	��	���	����Ǧ	���	������Ǧ���������	��������ǡ	����	��	���	��������	�����ǡ	��	����	���	
�������	��	�����	�������	���	�����	����	����	��	���	�������	�����	����	��	����	�����	����Ǧ	���	
������Ǧ�������	��������Ǥ	�����	��	�����������	����	���	���������	�����	���	�����	���������	
�����������ǡ	�������	������	������	�������	���	���������	���	��	���	��������	�����	��	
���������	��	���	������	��	����	���	�������	��	���	�������	���	����Ǥ	�����	����������	��	���	���	
��	���	��������	�����ǡ	�����	���	���������	��	Ͷͻ	�	�	����	ʹǤͷͳȋ�Ȍǡ	�������	���	���������	
��������ǣ	

  ���	��������	�����	���	����	��	����	��	���������	����	����	��������������	�������������Ǣ		
  ��������	���	���	��������	��	���	���	��������	�����	��	�����		���Ǧ������	��������Ǣ		
  ������	���	������	�������	��	���	�������	���	����ǡ	��	������	����	���	���	��������	�����	

��	����	����	����	������������	������	��	�������	���	�������	��	���	�������	���	����	����	���	
������	��������	�����	������	��	����	�������	����Ǧ	���	������Ǧ�������	��������Ǣ		

  ��	������ǯ�	���	��������	�����	����	�������	���	�������������	��	���	���	������	��������	��	
�����������	��	����Ǧ	���	������Ǧ���������	��������	���	����	���	��	����������	����	�����Ǧ
��������	�����Ǣ	���		

  ��	������	����	��������	���	������	����	��	���	�������������	����������	���	���������	����	
�������	���	��	���	�������	���	��������	�����Ǥ		

��	�������	����������	����	���	���������	���	��	���	��������	�����	��		���Ǧ������	���������	
��	�����������ǡ	����	��	������	����	��������	�����	���	������	������	��	����������	��������	���	
�����	�����Ǥ	��	�������	�������	��	��������	����	�������	���	������	ȋ�Ǥ�Ǥǡ	������	����	�������	
����������	��	��	underutilized	����Ȍ	��	��������	��	�����������	��	���	��������	�����ǡ	��	����	
������	�	������	�������	��		���Ǥ	

����	�����������	�������������	��	��Ǧ�����	����������	���	������	��������	����	��������	
�������	��	���	���	��	����Ǧ	���	������Ǧ���������	��������	����	��	���	��������	�����ǣ	

																																								 																							
ͺ	Ͷͻ	�	�	����	ʹǤͶȋ�ȌȋʹȌǤ	
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  �������	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	���������	����	����Ǧ	���	������Ǧ
���������	��������	����	�����	����������	���	�	ǲ����	��	���	����ǳ	����	�����	�����������Ǥ	
����	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	���������	����	���		������	���	�������	���	
���	�������	������	�������	�����	����������	�������	��	���������	ǲ�����ǳ	������	����	������	
��������	��	�����������Ǥ	

  ����	��������	������	������	����Ǧ	���	������Ǧ���������	��������	��	�	������������	��	
�����	�����	����������	��	���	�����������	�������	���	��������	������	��	��������	
��������	���������	��	����������	����	���	ǲ���	������	���������ǳ	��	���	��	���	����Ǥ	����	
������������	����	���������	����	����	���	�����	��	����������	����	����	���	������	
���������	��	���	�������������	���	��������	�����	��	���	����Ǥ	

  ����	������������	���������	����	�������ǯ�	�������	���	��	����Ǧ	���	������Ǧ���������	
��������	����	���	���������	�����	�����������	��	����	��������	����	����	�����������	
����	�����	�������	��	�����	��	������	����	���	�������Ǥ		��	�������ǡ	�������	��������	
������	��������	���	�����	����������	����	��������	��	��������	�������	�����	��	����	
���	����	����	����	�����	�����	����	����	�	��������	���	�������Ǥ		

  ����	������������	����	���������	��������	�����	�������ǯ�	����	��	���������	����������	
���	�����������	��	���	��������	�����	����	���������	���	�������Ǥ	

�������	������	��������	�����	��������	��	��	����������	����	��	��	�����������	��	���	���	
��������	�����	��		���Ǧ������	���������	��	���	������Ǥ	

Flexible use of any raceͲ and genderͲconscious measures – 49 CFR Part 26.51(f). 
�����	���	�����	��������	����	��������	�����������	��	���	���	��	����Ǧ	���	������Ǧ���������	
��������	����	��	���	��������	�����Ǥ		��	�������ǡ	��	�������	����������	����	���	
�������������	�������	���	�������	���	����	���	�	������	����ǡ	��	����	������	���	���	��	���	��������	
�����	��	���	������	���������Ǥ	��	��	����������	����	��	����	����	�����	��	���	�������	���	����	��	�	
������	����ǡ	����	��	����	����	�����������	�������������	��	���	���	��	����Ǧ	���	������Ǧ�������	
���	����Ǧ	���	������Ǧ���������	��������	��	�����	��	��	����	���	�������	���	����	��	���	���������	
����Ǥ	��	�������	��������	���������	���	�������������	ȋ��������	��	������������Ȍ	��	���������	��	
�����	����Ǧ	���	������Ǧ���������	��������	��	���	�����ǡ	���	������	�����	��������	��������	
���	����������	��	���	����	��	���	�������	���	����	��	���	�������	�������	���	���	��	����Ǧ	���	
������Ǧ�������	��������	��	���	������Ǥ	

Good faith efforts procedures – 49 CFR Part 26.53.	�����	���	��������	��������	���	
��������	��	������	����	�����	�������ǡ	���������	���������	��	��������	�	��	Ͷͻ	�	�	����	ʹǤ	
�������ǯ�	�������	��������������	��	���		������	���	�������	��������	���	����	�����	�������	
�������	����	��	����	���	���	��������	�����Ǥ	���		����	����	���������		�������	ʹͺǡ	ʹͲͳͳ	�������	
������������	���	����	�����	�������	����	��������	���	���	��������	�����Ǥ	�������	��������	
�����������	��	������	�������������	��	�����	����	�����	�������	���	�������	������������	��	���	
�����	����	�������ǯ	�������	��	�������	����������	���	�������������	����	������������Ǥ		������	����	
�������	���������	��	����������	����	�����	�������	�������ǣ		

  �������	�	������	����	�������	��	�������	���	�������������	�������	���	����������	���	
���������	�����ǡ	���������	�������	�������������	����	����������	��	�����	ͳͷ	��������	����	
�����	��	���	���	���	����	��	�����	����	��	�������Ǣ		
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  �������	�	������	���	��������	��������	��	����	��	��	���������	��	����	��	���	������	���	
��������	��	����	����	����	��������	�����	��	�����	��	��������	���	����������	����	���	���	
����	����	��	��������Ǣ		

  �������	�	������	��������	����������	����	����	��������	�����������	�����	�������	�����ǡ	
��������������ǡ	���	������������	��	�	������	������Ǣ	

  �������	�	������	���	����������	��	����	�����	����	����������	����	��	��	������	��	����������	
���	�������������Ǣ		

  �������	�	������	����	�����	���������	��	���������	��	�	���	���	���	����������	���������	
��	�������	���	��������	����Ǣ	

  �������	�	������	����	�������	��	������	����������	����	��	���������	��������	�������ǡ	
�����	��	������ǡ	��	���������Ǣ	

  �������	�	������	����	�������	��	������	����������	����	��	���������	��������	���������ǡ	
��������ǡ	��	���������Ǣ	���	

  �����������	�����	���	��������	��	���������	������	������������	����������	���	�����ǡ	
����������	������ǡ	�������ǯ�	���	���	���	�������	��������	�������ǡ	���	�����	��������	
����������	���������	��	��������	����������	����Ǥ		

�������	����	���	��������	�����������	�������	��	��	����	�����	�������Ǥ	�����������	���	
�����������	��	�������ǯ	����	�����	�������	��	��	�������ǯ�	����������	���	���	���	��	������������	
��������	��	���	��������Ǥ	�������	������	������	Ͷͻ	�	�	����	ʹǤͷ͵ǡ	���		����	����ǡ	���	��������	
����	���	��	������	����	���	����	�����	�������	����������	���	����������	����	�������	�����������Ǥ	

Counting DBE participation – 49 CFR Part 26.55.	Ͷͻ	�	�	����	ʹǤͷͷ	���������	���	
��������	������	�����	���	�������������	���	��������	�������	�������	����	���	���	��������	
�����Ǥ		������	�����������	����	����	��������	��������	���	��������	���	�������������	��	���������	
�����	��	���	���������	���	��������	���������Ǥ	Ͷͻ	�	�	����	ʹǤͳͳ	��������	��������	�������	��	
����������	�������	�������	��	���	������	��	�����������	���	��������Ǥ	�������	���������	
������	�������������	���	���������	����	���	���	���	�����������	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	
����������Ǥ	��	���������	�����ǡ	��	��������	��	��������	���	�������������	��	���������	����ǡ	
�������	������	��������	����������	����������	��	������������	�����	�������������	��	���	
��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	���	���������	����	��	���	���������	����	��	������Ǥ	
�����	�������	����	����	�������	������	�����	���	�������������	��	���	�������	��	���������	���	
�������������	���	����������	����	�����	������	���	���������	��	���	������Ǥ	��	����������ǡ	
�������	������	����	��������	����������	���������	�����������	���������	���	����������	��	
������	���	�������������ǡ	���������	���������	�������������	�������	���	���	��������Ǧ	���	
�����Ǧ�����	����������	ȋ���	����	�����	����	���	���Ǧ���������ȌǤ	��	��������	��	���	�����������	
��	�������	���������ǡ	�������	������	����	��������	����������	���	�����	���	���������	
�����������ǣ	

  ���������	����	���	���������	��	����	��	���	���������	�����Ǣ		
  ����������Ȁ����������	������������	���������	����	���	����������	�������	����	�������	

��	�����	�����������	��	��������������ǡ	���������	�����������	�����	���	����Ȁ���������	���	
������	��	��������	������Ǣ	
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  �����	����������	���	�������������	�������������	��	������	���������Ǣ	
  �������������	�������������	����	���	���	�����	���	���������	���	���	���	����������	����������	

��	����Ȁ���������ǡ	������ǡ	��	�������������	������Ǣ	
  �������	����	���	�����	�����������	���	��������������Ǣ	���	
  ������������	��	���	�����	��	���������	��	�����	��������������	������Ǥ	

DBE certification – 49 CFR Part 26 Subpart D.	�������	��	���	��	����	��������	�����������	
���	���	�������������	��	������������	�������	���	�����Ǥ	�������ǯ�	�������������	�������	��	
��������	��	������	����	Ͷͻ	�	�	����	ʹǡ	�������	�Ǥ	��	�������	���������	��	����	����	
���������	����ǡ	���	������	������	��������	��������	����	��	���������	��	�������	���	������	����	
���		������	���	�������	��������	��	��	��������	���	������������	�������������	��	�	������	
����	��	����������	����	�������	�����������Ǥ	

����	��������	������	���	��������	�������������	��	��Ǧ�����	����������	���	������	��������	
���������	��	���	���	�������������	�������Ǥ	����	��������	������	����	����	���	�������������	
�������	���	����������	���	����������	����	��	��������Ǥ	�������ǡ	�����	��������	������	����	
������	��������	��	���	�������������	�������Ǥ	�	������	��	��������	������	��������	����	���	
�������	���	���������	��	����������ǡ	����	����	���������ǡ	���	��������	���������	���������Ǥ	
��������	�	��������	����������	�������	�����	��������	������ǯ	�����������	����	���	
�����������	��	���	�������������Ǥ	�������	�������	��	������	�������	�����������	����������	���	
�������������, �����	��������	����������	���	���������	������������	�����������	����	�������	
����������Ǥ	�������ǡ	���	������	�����	��������	������������ǯ	��������	���	��������	�����	����	
��	����	���	�������������	�������	������	���	���������	����Ǥ		

Monitoring changes to the Federal DBE Program.		������	�����������	�������	��	���	
	������	���	�������	������	������������ǡ	����	��	����	���	���	�������	��������������	
�������������		����	����	������	��	�������	ʹǡ	ʹͲͳͶ	���	���		����	����	������	��		�������	ʹͺǡ	
ʹͲͳͳǤ	�������	������	��������	��	�������	����	������������	���	������	����	���	������ǯ�	
��������������	��	���		������	���	�������	��	��	����������	����	�������	�����������Ǥ	�����	
��������������	��������ǯ	���������������	��	���		������	���	�������	���	�����	������	��	
�������	��������	������Ǥ	�������	������	����	��������	��	�������	�����	���������	��	�����	���	
�����	��������	�����	ȋ���	�������ǡ	���	��������	�ȌǤ		

B. Additional Considerations 
�����	��	���������	�����	�������	���	���	�����	����ǯ�	������	��	�������ǯ�	�����������	���������	
���	�������	��������ǡ	���	��������	����������	��������������	����	�������	������	����	��	��	
�����	��	������	���	��������������	��	���		������	���	�������	���	���	�����ǯ�	��������������Ǧ
�������	�������	��������	ȋ��Ȍ	�������Ǥ	��	������	�����	��������������ǡ	�������	������	����	
������	�������	����������	���������	��	�������	��	�����	���	��	��������	������	���	��	��������Ǥ	

Consolidation of programs.	�����	�������	��	��	�����������	���������	�����	�������	��	
���	��������	���������	���������	���		������	���	�������ǡ	���	��	�������ǡ	���	
������������	��	������������ǯ�	����������	��	
������	�������ǯ�	ȋ�
�ǯ�Ȍ	�����	�������	
��������	ȋ���Ȍ	�������ǡ	���	�
�ǯ�	�����	��������	ȋ��Ȍ	�������Ǥ	���	����������	��	���	
����������	���	�����	��	���	���ǡ	��	���ǡ	���	��	��������	������	��	��	�����������	���	����	
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����������	����������	��	����	����	�������	ȋ���	�
�ȌǤ	��������	�������	����	���������	
���		������	���	�������	����������	���	���	�����Ǧ������	���������ǡ	���	������	�����	��������	
����	��	����	����	���	������������	��	�����������	���	��	�������	����	�
�ǯ�	���	���	��	
��������Ǥ	�����	��	�����	����	���������	����������	��	������	���������ǡ	������	��	�������	
������������ǡ	���	������	����	����	��������Ǥ	��	�����	����	������	���	������	��	����������	
����	�������	���	�
�	����	���������	��	����	��	���	����	��������Ǥ	

Overall DBE goal.	��	����	��	������������	���		������	���	����ǡ	�������	����	���	��	�������	
������������	����	���	���	�������������	��	���	�����Ǧ������	���������	�����	�����	�����Ǥ	���	
������	����	���	��	�������	���	����	��	ͻǤ͵ͺ	�������	����	������	�������	������	�����	ʹͲͳͺǦʹͲʹͲǤ	
�����������	����	���	������������	��������	���������	����	���	�������	������������	��	potential	
DBEsȄ����	��ǡ	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	����	���	���Ǧ���������	��	������	����	
����	�����	��	���Ǧ���������	�����	��	�������	������������	���������	��	Ͷͻ	����	��		������	
�����������	����	ʹȄ���	�������ǯ�	�����Ǧ������	�����	���������	���	������������	��	ͻǤ	
�������ǡ	�����	��	����	�������	��	�������ǯ�	�������	�������	���	����	��	ͻǤ͵ͺ	�������Ǥ	�������	
������	�����������	�����	�����������	����	���	������������	��������	���	�����	��������	��	���	
���������	�����ǡ	����	��	�����������	�����	�������	�����������	����������ǡ	��	������	������	���	
�������	�������	���	����	��	���	���	����	���Ǥ	�������	ͻ	���������	�������	����	�������	�����	
��������	��	��������	���	��	���	���	����	�������	���	����Ǥ	

Subcontract opportunities.	�������ǡ	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	���	���	����	
�����������	��	���	������������	����	�������	�������	������	���	�����	������ǡ	��	��	�����	����	
�������	���	������	����	���	�����������	�����	��	��������	����	��	���	���������ǡ	�����	�������	
��	��	��	���������	�������	��	���������	���	�������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	
����������Ǥ	�������ǡ	��������������	���������	���	�	����������	�����	����������	��	���	�����	
�����������	�������	����	�������	�������	������	���	�����	������Ǥ	��	��������	���	������	��	
�����������	�������������ǡ	�������	�����	��������	������������	�	�������	����	��������	
�����	�����������	��	�����������	�	�������	������	��	�������	����	��	����	��	�����	����	���	
���������Ǥ		��	��������	�����	��	���������	�����	��������������	��	�����������	�������������	
�����	�����ǡ	�������	�����	���	�	�������	����������	��	����	��	��	�������������	�����	��	���	
����	��	����	��������ǡ	���	����	��	���	�������ǡ	���	�����	�������Ǥ	�����	�����������	�����	����	
����	��	����	��	������	����	���������	��	�����	���	�����	����	��	��	����������	����������Ǥ	

��	�������	����	��	���������	����	�	�������ǡ	��	������	�������	�����������	����������	����	��	�	
����	�����	�������	�������Ǥ	

DBE contract goals.	��	����	��	���		������	���	�������ǡ	�������	����	���	��������	�����	��	
����	����������	���������	����	��	������	��	���������	���	�������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ
�����	����������Ǥ	�����	�����������	�������	��	�����	���������	����	������	����	���	�����	��	
������	��������������	�����������	��	�������������	����������	��	��	����������	����	�����	
������	�������Ǥ	�������	�������	������	��������	���	����	�����	�������	��	�����	�����������	
�����������	����	�����	�������	�������	����������	����	���	�����Ǥ	��	�����	�����������	��	���	
����	���	�����	�������	��������������	�����������	���	��	���	������	����������	����	�����	
������	�������ǡ	����	�������	���	������	�����	����Ǥ	

�����	��	���������	��������	�������ǡ	�������	������	��������	����������	���	���	��	���	��������	
�����	��	���	������	���	�����������	���������	���	���	��	��������	�����	��	���	�����Ǧ������	
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���������	��	����Ǥ	�������	���������	����	���	����	���	���	���	��	�����	�����	���������	��	
�����������	���	�������������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������ǡ	���	����	����	�����	
���	���	����������Ȅ���	�������ǡ	��	�����	���������	����	�������	�������	������	���	�����	
������Ȅ���	��������	������	������	����	�����������	�����������Ǥ	ȋ���Ǧ��������	�����	�����Ǧ
�����	����������	���������	�	���������	����	���	�����	��	���	���������	��	�����	����������	
�����������ǤȌ	�������	������	��������	���������	��������	�������	���	�������	��������	����	��	
������	���	������	���	��	��������	�����	��	�����������	���	��������	��������Ǥ		

DBE certification.	����	����������	�������������	��	��Ǧ�����	����������	���	������	��������	
���������	��	���	������������	���	����	������������	����������	����	�������ǯ�	�������������	
�������Ǥ	��	����ǡ	���������������	��	����	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	��������	����	
����	����	���	���������ǡ	�������	����	���������	���	�������	��	���	���������	���	����	���������Ǥ	
��������	�	��������	�������	��������	����	��������	������	����	����	����������	���	
�������������	��	����	����	����	�������	���	�������������	�������Ǥ	�������	�����	��������	
�����������	����	��	����	���	�������������	�������	������	���	���������	����Ǥ	���������	
�������ǯ�	�������������	�������	����	������	�������	���	��������ǡ	����������	�����ǡ	���	���������Ǥ	
�������	�����	��������	����������	����	�	����������	����	����	�����������	��	�������������	
���������	��	��	��	����������	��	������	�����������	������������Ǥ		

Unbundling large contracts.	��	�������ǡ	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	���������	�������	
������������	���	����������	�����	���������	����	�������	�������	������	���	�����	������Ǥ	��	
��������ǡ	��	����	��	��Ǧ�����	����������ǡ	�������	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������	
��������	����	���	����	��	���������	�����	������	��	�	�������	��	�����	�������	ȋ���	�������ǡ	���	
��������	�ȌǤ	�������	������	��������	������	�������	��	��������	�����	���������	���	����	
������������Ǥ		��	�������ǡ	���	����	��	���������ǡ	�����	��������	����������	�����	�����������	��	
��������	��������������	�������������	����	�������	��������	������	����	���	����	��������	���	
�����ǡ	��������Ǧǡ	���	�����Ǧ�����	����������	��	����	��	���	�������	����	��������	��	����	
�����	�������Ǥ	����	��������	�����	������	��	�������	����	�����	����	����������	��	�����	
����������ǡ	�����	��	����	�����	��������	�������������	���	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	
����������	���	������	��	�������	�������������	��	�������	�����������Ǥ	

Bidding procedures.	��	����	��	��Ǧ�����	����������	���	������	��������	����	���	�����	����	
���������ǡ	�������	��������	������	���������	����	�������	�������	����������	�����	��	
���������ǡ	����������ǡ	��	���	����	����������Ǥ	�������	������	��������	����	��	�����	��	���	
����������	�������	����������	��	������	�������	���	�����	����������ǡ	���������	����	
��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������ǡ	����	���	�����������	����������	��	��������	�������	
����Ǥ	��	��������ǡ	����	��������	������	���������	����	�����	�����������	���������	������	��	
���	��������	���	���������	��	����������	��������������	����	�����	�������	�����	�����	��������	
�����Ǥ	��	����	�������	����	���������ǡ	�������	������	��������	���������	�����	�����������	��	
����	���	�����	��������������	���	���������	��	����	��	�����	����	��	���	���������	���	�����������	
��������	����	�������	�����	�����������	��	������	�������	��������	��	������	���	
��������������	��	������	��	����	�����	��������	�����Ǥ	

Prime contract opportunities.	���������	��������	�������	���������	�����������	�����������	���	
���	��������	������	������	��	���	�����	���������	����	�������	�������	������	���	�����	������Ǥ	
ȋ���Ǧ��������	�����	�����Ǧ�����	����������	���������	�	���������	����	���	�����	��	���	
���������	��	�����	����������	�����������ǤȌ	�����	�����������	�������	��	����	�����	�����	
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���������	���	�����	�����	���������Ǥ	�������	��	��	���	�������	��	������������	�	���������	
������	��	�������	�����	�����������ǣ	�	�����	��������	���Ǧ�����	�������Ǥ	�������	���	
����������	�	�����	�������	���	�����	��������	�����������	ȋ���Ȍ	��	�������	��	�����	
�����������	���	���������Ǧ��������	�����������	�����������	���	�����	������	����������Ǥ		��	���	
�����	�������ǡ	�������	���������	����	��������	��������	���	���	�����������	�����������	���	�����	
������	��	���Ǧ�������	���	�������	��	������	����	������	������������Ǥ	���	��������	����	��	
������	����	������	���	�����	���	������	��	�����	��������	���Ǧ�����	��������Ǥ	���	�����	�������	
����	�����	��	�������	������	����	ʹͲͳͺ	ȋ�������	ͳȌ	���	����	���	��	�������	����������Ǥ	�����	��	
���	����������	��������ǡ	�������	���	������	���	���Ǧ�����	��������	��	�������	�����	
�����������	�������������Ǥ	�������	������	����	��������	������������	�	������Ǧ�����	��������	
���Ǧ�����	�������	����	�����	�������	�������	�����	�������	�����	���������	�����������	���	
������Ǧ�����	��������	�������Ǥ	�����	��	�����	��������	�����	�����������	�������������	���	
���������	��������	�������	���	�����	����������ǡ	���������	����	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	
����������ǡ	����	����	�����	��	����	���	��������Ǥ	��	�������	�����������	����	�	�������ǡ	��	
�����	����	��	������	����	���	�������	�����	���	����������	�����	���������ǡ	���������	
������������	�	rational	basis	���	���	�������Ǥ	

Prequalification.	����������������	���	�����	��	�	�����������	�������	��	�����	����������ǡ	
���������	����	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������ǡ	����	���	������	��	�������	���	
����������	���������Ǥ	�������	������	��������	���������	���	����������������	���������	���	
���	����������	��	�����	�����	���������	�����	��	������	����	����	���	�����������	���	����	���	
������ǯ�	����������������	���������	���	���	�������	��	��	�����	������	��	��������Ǧ	���	
�����Ǧ�����	����������Ǥ	��	��������ǡ	�������	������	��������	�����������	���	������������	
����������������	����	��	�������	���	�������	�������Ǥ	����	����������	�����	����	��	���	����	
�������	������	���	����������	��	������	������������	���	�������	��������	����	�����	�����Ǥ	
�������	������	��������	��������	���	����	���������	��	�������	����������Ǥ		

Growth monitoring.	�����	����	�������	��	�������	���	�����������	���	������	����	�������ǡ	
�������	�����	����	��������	����������	����	��	���	������	����	���	���	���	��	��������	����	
��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	��������	������	����	����Ǥ	�����	��	�����	�������	�������	��	
�������	��������	�����������	��	��������Ǧ	���	�����Ǧ�����	����������Ȅ����	��	�������ǡ	
������	��	���������ǡ	������	��	���������ǡ	���	��������	������������Ȅ���	����	��������	��	
�������	����	�����������	����	����	����	��	��	������	�����Ǥ	����	�������	�����	�����	�������	
��	������	�������	���	��������	���	�������	�������	����������	����	���	����	������	��������	
����	�������	����	��	����	��	���	���	���	��	��������Ǥ	
Networking and outreach. �������	�����	���	������������	��	����	����������	���	
��������	������	����	�������	�����������	�����	���������ǡ	���	���	�������������	�������ǡ	�����	
��������	����	�������ǡ	���	���������	���	�������������Ǥ	�������	������	��������	����������	
�����	�������	���	�����	����	��������	����������	���	�������	��	�������	����	������������	����	
�����	�����	�������������	���	�����	������	��������Ǥ	�������	�����	����	��������	��������	�	
����������	��	�����	�������������	���	������	��������	����	�����	�������	����	���������	��������	
���	����������	������	���	��������	��������	���	����������	�������	������	������	���������Ǥ	��	
��������ǡ	�������	������	��������	����	����	��	���	������	��������	����������	��	�������	����	
�����������	����	����������	����������	������������ǡ	����	��	������	���	��	������	�����������	
�����ǡ	��������ǡ	����������	�����ǡ	���	�����	�����	��	�������	��������	���	���������	����������Ǥ		
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Future disparity studies.	���	ʹͲͳͺ	�������	���������	�����	�������	��		���Ǧ������	
����������	������������	���	������������Ǧ�������	�����������	���	������������	��������	
���������Ǥ	�������	������	��������	����������	������	���������	�������	����	�������	
��������������	���������	������	��	���		������	��������	��������������	ȋ	��Ȍ	���	���		������	
�������	��������������	ȋ	��ȌǤ	
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